HIER BEKOMMEN SIE HILFE
UND BERATUNG

Beratungsdienst im Amtshaus

Erste Anlaufstelle und allgemeine Beratung
Schmiedgasse 26 | 8010 Graz

Eingang Raubergasse | EG | Zimmer 39
Tel.: +43 316 872-6344

Mo. - Fr. 8 bis 13 Uhr

Schnelle Hilfe/ Akutintervention im Amtshaus
Beratung und Hilfestellung in finanziellen Krisensituationen,
auch bei Abschaltung von Strom und/oder Heizung.
Schmiedgasse 26 | 8010 Graz

Eingang Raubergasse | EG Zimmer 38 und 40

Mo. - Fr. 8 bis 12.30 Uhr

Schmiedgasse 26 | 8010 Graz | EG Zimmer 35 + 36
Tel.: +43 316 872-6341,-6345 und -6348

Andritzer ReichsstraBBe 38 | 8045 Graz | EG
Tel.: +43 316 872-6465 und -6466

Bethlehemgasse 6 | 8020 Graz | EG
Tel.: +43 316 872-6330, -6332, -6334, -6335 und -6336

Laudongasse 18 | 8020 Graz | EG
Tel.: +43 316 872-6496 und -6497

Hittenbrennergasse 41 | 8010 Graz | EG
Tel.: +43 316 872-6460, -6461 und -6462

VolksgartenstraBe 4 | 8020 Graz | EG
Tel.: +43 316 872-6470, -6472,-6473 und -6475

Information

Stadt Graz | Sozialamt
Schmiedgasse 26 | 8010 Graz
www.graz.at/soziales
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VORWORT

LIEBE GRAZERINNEN,
LIEBE GRAZER,

soziale Politik heif3t fir Menschen in all ihren verschiedenen
Lebensphasen und -situationen da zu sein. Deshalb hat es
sich das Grazer Sozialressort zum Ziel gesetzt, gerade jene
Menschen zu unterstiitzen, die sich nicht mehr selbst helfen
kénnen. Damit leistet das Sozialamt einen wichtigen Beitrag
fir das Gemeinwohl und unser Zusammenleben in der
Stadt Graz. Ohne diese Hilfe wiirde unsere Gesellschaft

ganz anders aussehen.

Wer in einer schwierigen Lebenssituation ist, fihlt sich
manchmal alleine und im Stich gelassen. Gerade dann
kénnen Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter wichtige
Ansprechpartnerlnnen sein und Hilfsméglichkeiten aufzeigen.

Nutzen Sie die Méglichkeit sich beraten zu lassen und

scheuen Sie nicht davor zuriick, Hilfe in Anspruch zu nehmen.

Alles Gutel

lhr

fist Wi

Kurt Hohensinner
Stadtrat fir Soziales und Generationen

WAS IST
SOZIALARBEIT?

Die Sozialarbeit des Sozialamtes

| st fir Sie als erwachsene Grazerin und erwachsenen
Grazer kostenlos.

B umfasst Beratung, Begleitung und Unterstiitzung fiir
Sie in verschiedenen schwierigen Lebenssituationen.

B hat das Ziel, gemeinsam mit lhnen Lésungswege zu
erarbeiten und lhnen zu helfen, Ihre eigenen Fahigkeiten
einzusetzen. So kénnen Sie problematische Phasen
leichter bewltigen.

B beinhaltet auch, dass wir fir Sie Hilfeleistungen und
soziale Angebote koordinieren und sie lhnen weiter
vermitteln. Dafir arbeiten wir mit anderen Institutionen
und Einrichtungen zusammen.

B besteht auch aus Hausbesuchen und persénlicher
oder telefonischer Beratung in unseren verschiedenen

Dienststellen.

Die Zusténdigkeit der Sozialarbeiter und Sozialarbeiterin-
nen richtet sich nach Ihrer Wohnadresse. Die Namen lhrer
Ansprechpersonen erfahren Sie unter +43 316 872-6344.

SOZIALARBEIT

MELDEN SIE SICH BEI UNS,
WENN SIE

B Informationen und Beratung in sozialen Fragen
(Finanzielles, Wohnen, Gesundheit etc.)
brauchen, oder

B in einer wirtschaftlichen und existenzbedrohenden

Notlage sind, oder
B von Wohnungslosigkeit/Delogierung bedroht oder

betroffen sind, oder

® wenn Sie aufgrund lhres fortgeschrittenen Alters oder
einer kérperlichen, psychischen oder geistigen Beein-
trdchtigung Hilfe und Unterstiitzung brauchen, damit
Sie Ihre Grundbedirfnisse sichern kénnen.



