GRAZ — KULTURHAUPTSTADT 2003
KULTURHAUPTSTADT FUR ALLE

Graz im Jahr 2003: Die Kulturhauptstadt Europas.

Wir freuen uns dariiber — vor allem dann, wenn es eine Kulturhauptstadt fir alle
Menschen wird.

Die Stadt erwartet in diesem Jahr einen verstarkten Besucherstrom aus dem

Ausland. Dies bedeutet, dass vermehrt auslandische Gaste mit Behinderung
Graz besuchen werden. Aber auch Grazern und Grazerinnen mit Behinderung sollte
im Sinne einer Gleichberechtigung die Teilnahme an kulturellen Veranstaltungen
ermoglicht werden.
In vielen L&ndern ist es selbstverstandliche, dass behinderte Menschen in das
kulturelle Leben integriert sind, und dass sie ungehindert und selbstandig daran teil
nehmen konnen. Graz als europaische Kulturhauptstadt wird also auch daran
gemessen werden, wie gut es gelingt, auf diesem Gebiet einen internationalen Stan-
dard aufzuweisen.

Eine Grundvoraussetzung dafir ist eine barrierefreie Gestaltung der
gebauten Umwelt. Der Stadt Graz ist es in den letzten Jahren gelungen, in einer
guten Zusammenarbeit mit den betroffenen Menschen ein fiir 6sterreichische
Verhéltnisse hohes Mal3 an Barrierefreiheit im 6ffentlichen Raum zu erreichen.

Die Situation im Bereich der Kulturstatten ist wesentlich unbefriedigender
geblieben. Hier ist ein groRer Nachholbedarf festzustellen.

Dies zeigt das Ergebnis der Studie Wie behindertgerecht sind Osterreichs
Kultureinrichtungen?®, 1993-1995 im Auftrag des Bundesministeriums fur Wissen-
schaft, Forschung und Kunst vom Osterreichischen Bundesinstitut fir Gesundheits-
wesen — Wien durchgefuhrt. ,Unzulanglichkeit zu ermafigten Preisen* war kurzgefasst
das niederschmetternde Ergebnis.

Obwohl in letzter Zeit einige behindertengerechte Umbauten im Stadtmuseum, in
der Oper und im Schauspielhaus durchgefiihrt wurden, sind viele der Gebaude fir
Rollstuhlfahrer nur mit Hindernissen oder Uberhaupt nicht zu benttzen.

Die fehlende Berlcksichtigung der Bedurfnisse sinnesbehinderter
Menschen — sehbehinderte, blinde, schwerhérende und gehdrlose Menschen, sowie
lernbehinderter Menschen erschwert dieser Personengruppe den Zugang zu Kunst
und Kultur. Beispiele aus dem Ausland zeigen, welche MalRBnahmen gesetzt werden
koénnen, um auch ihnen die Teilhabe zu ermdglichen.



INTEGRATION STATT SONDERLOSUNGEN

Durch die Bertcksichtigung der Bedurfnisse von Menschen mit unterschiedlichen
Behinderungen soll eine grof3tmdgliche Integration angestrebt werden. Es muss
behinderten Menschen mdglich sein, allein oder in Begleitung von Freunden, Familien
oder Begleitpersonen an allen kulturellen Ereignissen selbstandig und eigen-
verantwortlich teilnehmen zu koénnen. Da dies heute noch keineswegs selbst-
verstandlich vorauszusetzen ist, ist die Schaffung von Mdbglichkeiten und eine aus-
reichende Information, dies zu tun, von entscheidender Wichtigkeit.

BARRIEREFREIE AUSGESTALTUNG DER KULTURGEBAUDE

Die bestehenden baulichen Barrieren bei Kulturbauten und Veranstaltungsstatten
sollen bis zum Jahr 2003 abgebaut werden, die geplanten Neubauten sollen eine
optimale barrierefreie Ausgestaltung erhalten. Bei ,privaten* Veranstaltungsorten sollte
zumindest eine vorubergehende Adaptierung mit Rampen, mobilen Hebebuhnen oder
Treppenraupen vorgesehen werden. Die Vergabe von Subventionen sollte an die
Bedingung einer weitgehenden Barrierefreiheit gebunden sein.
Dass die Teilnahme behinderter Menschen am kulturellen Leben oft an ganz banalen
Hindernissen baulicher Art scheitert, bedeutet eine Diskriminierung.

Die Zusicherung, gehunfadhige Menschen Uuber die Stiege zu tragen, reicht
keinesfalls aus!

Fir den Stand an Barrierefreiheit bei bestehenden Kulturbauten lauft derzeit eine
von der Stadtbaudirektion in Auftrag gegebene Erhebung, die als Grundlage fur einen
Maf3nahmenkatalog fiir notwendige Adaptierungen herangezogen werden kann.

,Witzige“, kreative und unkonventionelle Lésungen zur Uberwindung von
baulichen Barrieren konnen ebenfalls eine kinstlerische Herausforderung sein.

Naturlich muissen sie in der Verwendbarkeit bestimmten technischen Kriterien
entsprechen, aber durchaus nicht bieder ausschauen.

HOTELLERIE, VERKEHR UND FUHRUNGEN

Da die Stadt Graz einen verstarkten Besucherstrom verzeichnen wird, missen
MalRRnahmen im infrastrukturellen Bereich bis zum Beginn des Kulturhauptstadtjahres
verwirklicht werden.

Dazu gehdrt: ein barrierefreier Personennahverkehr (OPNV) vom Flughafen
und vom Bahnhof ins Zentrum, zu den Hotels und zu den Veranstaltungsstatten.



Tipp: ein ,Kulturbus“, eine Citybus-Ringlinie, die die wichtigsten
Veranstaltungsorte im Stundentakt anfahrt, selbstverstandlich rollstuhlgerecht. Diese
MalRnahme kommt aber auch ortsfremden und blinden Menschen sehr zugute, die
sich in einem Netz offentlicher Verkehrsmittel schwer zurechtfinden. Die Stationen
sollten angesagt werden.

Taxis, die Rollstuhlfahrer mitnehmen kénnen, waren winschenswert.

Ausreichende Information Uber Gastronomie und Hotellerie ohne Barrieren, vor
allem fur Rollstuhlfahrerinnen aber auch fir blinde und hérbehinderte Menschen st
unumganglich.

Derzeit ist eine vom Amt fir Wirtschafts- und Tourismusentwicklung in Auftrag
gegebene Erhebung im Gange.

Stadtfuhrungen fur blinde Personen werden derzeit schon erfolgreich

organisiert, allerdings nur fur ,Eingeweihte“. Diese Fuhrungen sollen ebenfalls in den
allgemeinen Tourismusunterlagen genannt werden. Auf @hnliche Weise kénnten auch
Stadtfihrungen mit Gebardendolmetsch angeboten werden.

BERUCKSICHTIGUNG DER BEDURFNISSE VON BEHINDERTEN
MENSCHEN IM BEREICH DER INFRASTRUKTUR

Fur Menschen im Rollstuhl:

??Einsehbare Vitrinen, die die niedrige Augenhbthe eines Rollstuhlfahrers
beriicksichtigen

??Ebene Rollstuhlplatze in Veranstaltungsstatten mit fester Bestuhlung (ev. durch
Wegklappen von Sitzen)

??Die Schaffung von Behindertentoiletten und die Kennzeichnung von Behinderten-
parkplatzen (nach einschlagigen technischen Normen)

??Die Uberbriickung von Stufen mit Rampen oder Liften

Fur Menschen mit Sehbehinderung

??Gut lesbare Beschriftungen gemarR ONORM A 3012 ,Visuelle Leitsysteme fiir die
Offentlichkeitsinformation®



Fiar blinde Menschen
?? Abtastbare Objekte bei Ausstellungen, tastbare Beschriftungen

??Die Mitnahme von Blindenfiihrhunden muss bei allen Veranstaltungen problemlos
maglich sein. Fuhrhunde sind gut ausgebildete Diensthunde, die ohne zu stéren,
die Dauer einer Veranstaltung aushalten.

??Taktile Bodenleitsysteme zum Eingang von wichtigen Kulturbauten (z.B.
Noppenfelder am Gehsteig) und zu einer Auskunftsperson (Portier, Kassa...) Die
tastbaren Bodenleitlinien sollten sich fir sehbehinderte Menschen ohne Taststock
auch farblich vom Untergrund deutlich abheben.

??2In Aufzligen ist allgemein eine Braillebeschriftung bei den einzelnen Tasten sehr
vorteilhaft.

??7u den Programmen: Der Programmkatalog sollte in Brailleschrift und GrofRdruck
aufliegen.

Fir Menschen mit Hérbehinderung

? ?Installierung von induktiven Horanlagen in Veranstaltungsraumen, Theatern, Kinos
und Informationsstellen

??Kennzeichnung im Gebaude um im Programmheft mit dem internationalen Symbol
~-Horanlage" der IEC-Norm entsprechend

?2vom Osterreichischen Schwerhorigenbund wird derzeit im Auftrag der
Stadtbaudirektion eine Erhebung Giber Héranlagen in Graz durchgefuhrt, deren
Ergebnisse bis zum Sommer vorliegen sollen.

Fur gehorlose Menschen

??Eine bestimmte Anzahl von Veranstaltungen soll in Gebardensprache
gedolmetscht werden. Diese Veranstaltungen sollen in Absprache mit den
Betroffenen ausgewahlt werden und mit Symbolen in den Programmen gekenn-
zeichnet werden.

??Die Termine der gedolmetschten Veranstaltungen sollen so gelegt sein, dass
gehorlose Touristinnen die Moglichkeit haben, an einem Wochenende mehrere
unterschiedliche Veranstaltungen besuchen zu kénnen. Dies muss ebenfalls im
Programmbheft ersichtlich sein.

Fir lernbehinderte Menschen

??Einfache, leicht verstandliche Gestaltung der Beschilderung — dies kommt auch
auslandischen nicht deutschsprechenden Touristinnen zugute



ANREGUNGEN ZUR INHALTLICHEN GESTALTUNG DES KULTUR-
JAHRES FUR MENSCHEN MIT SINNESBEHINDERUNGEN UND
L ERNBEEINTRACHTIGUNGEN

Barrieren entstehen aber auch durch das Fehlen von inhaltlichen Anregungen fur
Menschen, die aufgrund ihrer bisherigen Bildung oder einer Sinnesbehinderung
erschwerten Zugang zur Kunst und Kultur haben. MaRnahmen, die fir sinnes-
behinderte oder andere, die fur lernbehinderte Menschen getroffen werden, kommen
so haufig durchaus grof3eren Bevolkerungskreisen zugute.

Derzeit wissen wir zwar nicht, welche inhaltlichen Schwerpunkte in diesem
Kulturhauptstadtjahr vorgesehen sind. Daher kénnen wir noch keine konkreten Vor-
schlage nennen.
Es gibt aber in vielen Sparten Kunstler mit Behinderung auf hohem Niveau, sowohl
im naheren ortlichen Umfeld als auch international. Einige dieser Kunstler oder
Kinstlergruppen sollen aber auch nach Graz eingeladen werden.

Eine Kunstform, die bei uns noch viel zu wenig beachtet wird, ist die Pantomime.
Diese Kunstform kommt naturgemaf3 horbehinderten und gehdrlosen Menschen sehr
entgegen.

Jomi aus Deutschland oder Mc.Bee aus Graz sind international angesehene
horbehinderte Pantomimen. Ein mdglicher Programmschwerpunkt, der auch im
offentlichen Raum gut umsetzbar ist.

Ferner gibt es auch ein Gehdrlosentheater unter Mitwirkung von behinderten und
nichtbehinderten Menschen. AulRerdem gibt es in Graz die Theatergruppe ,Kumeina®,

in der geistig behinderte Menschen ihr Kinnen zeigen.
Der ,Dialog im Dunkeln“ ist eine Veranstaltung, die nicht nur Menschen mit Seh-

beeintrachtigungen anspricht sondern durch die Selbsterfahrung der Besucher viel zu
Integration und Abbau von Vorurteilen beitragen kann.

Der Tastsinn kommt in der Kunst oft zu kurz. Daher die Anregung:
Ausstellungen, wo Angreifen erlaubt und erwinscht ist. Tastbare Modelle von
besonderen Sehenswiurdigkeiten (z. B. Munster in Westfalen) oder Musterflecken etc.
von wertvollen Stoffbespannungen (z. B. Schlol3 Schonbrunn).

Kassettenfuhrungen konnen durchaus auf verschiedene Personengruppen
abgestimmt sein. Sie helfen durch eine einfache Sprache lernbehinderten, aber auch
fremdsprachigen Menschen die Inhalte besser zu verstehen. Fuhrungen, egal ob
durch Personen oder durch Kassetten, sollen auch dem blinden Besucher eine
bildhafte Beschreibung geben kénnen — Schulung durch erfahrene blinde Personen
notwendig.

Die Audiodeskription ist eine Mobglichkeit, dem blinden Besucher jene
Passagen eines Films oder Theaterstiicks per Kopfhorer zu vermitteln, die ohne
Worte verlaufen und fur den blinden Besucher sonst nicht verstandlich sind.
Eine Mdglichkeit wéare auch, die Einfuhrungsabende, die es derzeit fir bestimmte
Operninszenierungen oder moderne Theaterstiicke gibt, so zu gestalten, dass diese
oben erwéhnte Verstandlichkeit gegeben ist. Auch eine Biuhnenfihrung mit
Requisitenbesichtigung wirde blinden und sehbehinderten Menschen einen besseren
Eindruck von der Auffihrung verschaffen.



INFORMATION - PROGRAMMKATALOG

Wie international Ublich, sollen in allen Programmen und Informationsunterlagen
auch die Informationen beinhaltet sein, die fir Menschen mit Behinderung von
Bedeutung sind. Es muss auf Barrierefreiheit hingewiesen werden. Es gibt
international genormte Symbole fir Rollstuhlgerechtigkeit und fir das Vorhandensein
einer induktiven Horanlage.

Der Programmkatalog sollte auch in Brailleschrift und Grof3druck aufliegen,

bzw. als Diskette ausgegeben werden kdnnen oder per Fax-Abfrage moglich
sein.

PREISGESTALTUNG

Es ist keinesfalls notwendig, behinderten Menschen dort gratis Eintritt zu
gewahren, wo andere zahlen, wenn behinderte Menschen als Kunden, Konsumenten
und Besucher ernst genommen werden und ihre Bedurfnisse beriicksichtigt sind.

Eine gute Mdglichkeit ist es aber, notwendigen Begleitpersonen (ersichtlich aus
einer Eintragung im Behindertenausweis) kostenlos Eintritt zu gewdahren. Viele
behinderte Menschen missen ihren Begleitern bereits Arbeitszeit bezahlten, hier sind
Eintrittsgebihren meist zusatzlich teuer und erschweren den Besuch einer Kultur-
veranstaltung.

Wenn allerdings generell einkommensschwécheren Personengruppen wie
Pensionisten oder Studenten eine ErmafRigung gewahrt wird, dann sollte dieselbe
ErmaRigung auch behinderten Menschen gegeben werden, weil die Einkommens-
situation doch durchschnittlich niedriger ist.

EINBEZIEHUNG BEHINDERTER MENSCHEN IN INHALTLICHE UND
ORGANISATORISCHE ARBEIT

Um bei der Umsetzung der Anregungen in diesem Konzept Unterstitzungsarbeit
leisten zu kénnen, ersuchen die Verfasser des Konzeptes um Einbindung in die
Vorarbeiten. Die betroffenen Menschen stellen ihr ,Know-how“ gerne zur Verfiigung!



ANDERERSTELLUNG DES KONZEPTES
WAREN FOLGENDE INSTITUTIONEN UND
VERTRETER VONBEHINDERTEN-
ORGANISATIONEN BETEILIGT:

Bau- und Wohnberatung flir Behinderte
Magistrat Graz, DI Gerlinde Hohenester

Hermenegilde Ferrares

Verein 1% fir behinderte Kinder und Jugendliche

Lebenshilfe Steiermark
Sektion Graz und Umgebung

Ann-Mary Linhart
Odilien Institut

Hans Neuhold
Osterreichischer Bund fiir Schwerhorige, Spater-
taubte, Tinnitus-Betroffene und Sprachbehinderte

Selbsthilfegruppe des Fordervereines
des Odilien Institutes

Selbsthilfegruppe der Blinden und
hochgradig Sehbehinderten

Steiermarkischer Blindenverein
Landesgruppe Steiermark des
osterr. Blindenverbandes

Steirische Vereinigung zugunsten
behinderter Kinder und
Jugendliche

Steirischer Gehdrlosen Sport- und
Kulturverein

Anne-Marie Wicher
Verband der Querschnittgelahmten

Ursula Vennemann
Behindertenbeauftragte der Stadt Graz

Kontakt Ursula Vennemann

Pavillon, Volksgartenstrasse 11, 8020 Graz
Telefon: 0316/71 12 03-13, Fax: 0316/71 12

03-19 Birozelten: Dienstag und

Donnerstag 8-12 Uhr, Mittwoch 16-18 Uhr
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