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SAP/Hosting und Basisbetreuung; 
Hardwaremiete von den  Grazer  Stadtwerken inkl. 
Wartung und Betrieb um € 13.368,-/Monat, exkl. Mwst.; 

Telefon:    2404 

Dkl. MD168 Telefax:    2409 
 

 Graz, am  7.6.2006 
 
 

An den 
Gemeinderat 

 
 
       
Mit  1.1.2003 wurde für das Rechnungswesen der Stadt Graz die Software SAP eingeführt. Da die 
für den laufenden Betrieb von SAP benötigten Ressourcen hinsichtlich der technischen 
Anforderungen  und auch in  personeller Hinsicht  im Magistrat nicht verfügbar waren und ein 
Aufbau sich wirtschaftlich nicht rechnet, wurde die Bereitstellung der benötigten Hardware und die 
technische Betriebsführung zu den Grazer Stadtwerken ausgelagert. Die Grazer Stadtwerke 
verfügen  über eine  langjährige SAP-Erfahrung und hatten angeboten, die erforderliche Hardware 
an den Magistrat Graz zu vermieten und den SAP-Betrieb auf der Miet-Hardware sicher zu stellen.  
Entsprechende Beschlüsse wurden vom Stadtsenat am 20.9.2002 (Basissystem) und am 11.7.2003 
(Erweiterung um ein Qualitätssicherungssystem) gefasst. Da die damals abgeschlossenen 
Vereinbarungen ausgelaufen sind, ist ein neuerlicher Vertrag abzuschließen.  
 
Gegenstand eines  Vertrages  mit den Grazer Stadtwerken  ist  die  Miete von Hardware,  
Bereitstellung der Systemleistung, die Wartung der Serversysteme sowie die Basisbetreuung des 
SAP R/3 Systems. Insbesondere gehört zu den Leistungen des Auftragnehmers: 

- Zusammenstellung einer für den SAP R/3-Betrieb geeigneten Konfiguration von IT-
Komponenten, die die beim Magistrat Graz anfallenden IT-Anforderungen unter 
Verwendung der benötigten Endgeräten bewältigen kann 

- Bereitstellung entsprechender Systemleistung für den Betrieb von SAP R/3 
- Erstellung eines Sicherheitskonzeptes 
- Erbringung von Dienstleistungen für den laufenden Betrieb des Systems wie Hotline, 

Wartung der Systeme, Basiswartung der Anwendungssoftware, SAP R/3 Systemwartung. 
 
    
Die Kosten dafür betragen laut  Angebot der Grazer Stadtwerke AG  € 13.368,-- exkl. MWST pro 
Monat.  In den bisherigen Vereinbarungen waren  € 12.320,-- vorgesehen.  Die Kostensteigerungen 
ergeben sich hauptsächlich aus dem Zuwachs des Datenvolumens der letzten Jahre und dem in der 
nächsten Zeit zu erwartenden Zuwachs.  Ein im Jahr 2002 von der Firma Siemens eingeholtes 
Vergleichsangebot belief  sich damals auf ca.  € 20.000,-- exkl. MWST pro Monat. Die Kosten für 
das Jahr 2006 können im Deckungsring MD168 bedeckt werden, für die Folgejahre müsste im 
Budget entsprechende Vorsorge getroffen werden. 
 
Der Ausschuss für Personal, Verfassung, Organisation, EDV, Europäische Integration und 
Menschenrechte  stellt daher gemäß § 45 Abs. 2 Ziff. 9 des Statutes der Landeshauptstadt Graz 
1967 idgF den 



 
   
 
 

A n t r a g , 
 
der Gemeinderat  wolle beschließen: 
 
 
      „Der Abschluss eines Mietvertrages mit der Grazer Stadtwerke AG betreffend  die für den SAP-
Betrieb erforderlichen Hardware inkl. Wartung und Basisbetreuung um  € 13.368,-- exkl. MWST 
pro Monat wird  genehmigt.“  
 
 
 
            Der Abteilungsvorstand:  Der Magistratsdirektor: 
 
 
 
 

Der Bürgermeister als 
Stadtsenatsreferent: 

 
 
 
 
Angenommen in der Sitzung des Ausschusses am ________________________. 
 

 
Die/Der Vorsitzende: 

 
 
 
 
 
 
 



Der Mag. Abt. A 8/3, mit dem Ersuchen um Bedeckung:      A 8/3 eingelangt am:

Lfd. Nr.

Mag. Abt. 8/3, Graz, am                               Der/Die BearbeiterIn:                                    Rechnungskontrolle:

 Bedeckt wurden:

EUR EUR

Betrag VASt.

EUR EUR

EUR EUR

EUR EUR

PRÜFUNG - Wirtschaftsinspektorat: Graz, am                               Der/Die BearbeiterIn:

 Der Mag. Abt. A 8, zur Vorlage an den Stadtsenatsreferenten f. Finanzen:

A 8,  eingelangt als fremdes Einsichtsstück

unter

Zl. FE                               am

G e s e h e n !   Der Finanzreferent:

Graz, am

Mag. Abt. 8   Rückgelangt am:

Mag. Abt.:                         Rückgelangt am:

Jahreskreditrest

 
 
 


