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BERICHT
an den

Gemeinderat

Im Zuge der von der Stadt Graz regelmifig durchgefiihrten Erhebungen der vorhandenen
Betreuungsplidtze in Kinderbetreuungseinrichtungen und bei Tagesmiittern ergibt sich im
Grazer Stadtgebiet fiir Kinderkrippen (0-3 Jahre) ein Versorgungsgrad von 20,2 % (Stand:
Betreuungsjahr 2009/10). Fiir Kinderkrippen fordern EU-Richtlinien eine Bedarfsdeckung
von 33 %. Aufgrund dieses Nachholbedarfs hat die Stadt Graz in der Gemeinderatssitzung
vom 19. November 2009 folgendes beschlossen:

1. Die Grazer Bau- und GriinlandsicherungsGmbH. wird mit der Realisierung des Neubaus
der Kinderkrippe Prochaskagasse 17 mit Gesamtprojektkosten in der Hohe von €2.257.177,-
netto beauftragt inklusive der Aufnahme der entsprechend notwendigen Fremdfinanzierung,
fiir die die Stadt Graz zur Optimierung der Konditionen eine Garantie abgeben wird.

2. Zwischen Stadt Graz und der GBG wird ein Mietvertrag entsprechend den angefiihrten
Rahmenbedingungen abgeschlossen.



- Die jahrliche Miete betrdigt 6,5% der Anschaffungskosten abziiglich der Landesforderung.
- Kiindigungsverzicht bis zum Ende der Tilgung des Darlehens.

- Die Verwaltung wird vom Mieter wahrgenommen.

- Die Instandhaltung und Instandsetzung geht zu Lasten des Mieters.

3. Festgehalten wird, dass die vorgesehene Investition Teil des AOG-Programmes 2011 -
2015 (Referentensumme Stadtrat Detlev Eisel-Eiselsberg) ist.

Die Grazer Bau- und GriinlandsicherungsGmbH wird den Bau voraussichtlich am 1.
September 2010 fertig gestellt haben (laut Bauzeitplan vom 4. Mirz 2010). Der Betrieb der
Krippe muss noch im heurigen Jahr aufgenommen werden, um die nur noch bis Ende 2010
geltende erhohte Fordersumme des Landes Steiermark lukrieren zu konnen. Zur Erkldrung:
Die dieser Forderung zugrundeliegenden Bundesmittel sind bis inklusive 2010 budgetiert,
sodass die erhohte Forderung nur fiir Einrichtungen, die bis Ende 2010 in Betrieb gehen, zur
Verfiigung steht.

Mit dem Beschluss zum Neubau der Krippe im November 2009 wurde keine Aussage
hinsichtlich der kiinftigen Organisationsform bzw. Betriebsfithrung der Krippe getroffen;
diese Entscheidung wurde auf einen spiteren Zeitpunkt verschoben.

Nunmehr ist der Beschluss iiber die Betriebsfithrung dringlich geworden. Unter anderem
benotigt die Grazer Bau- und GriinlandsicherungsGmbH fiir die Lukrierung der
Bauforderungsmittel des Landes Steiermark eine Klarstellung dariiber, wer die
Betriebsfithrung iibernehmen wird. Gemidll § 3 (3) des Stmk. Kinderbildungs- und —
betreuungsgesetzes miissen fiir die Erhaltung von Kinderbetreuungseinrichtungen die
Vorsorge und Bereitstellung von rdaumlichen, sachlichen und personellen Erfordernissen zum
Betrieb gewihrleistet sein. Fiir die rdumlichen Erfordernisse zum Betrieb der Einrichtung
sorgt die GBG; die sachlichen und personellen Erfordernisse fiir den Betrieb sicher zu stellen,
fallt jedoch nicht in den Aufgabenbereich der GBG, sondern in den des dafiir zustdndigen
Fachamtes.

Das Amt fiir Jugend und Familie beabsichtigt, die neue Krippe Prochaskagasse als stiddtische
Einrichtung zu fithren. Da es sich bei dieser Einrichtung um eine Neu-Errichtung handelt, ist
zusitzlicher Personalbedarf erforderlich.

Die Berechnung des erforderlichen Personalbedarfs fiir ein Betreuungsjahr basiert auf 4
Gruppen mit folgenden Offnungszeiten: 2 Gruppen a* 8 Std. Offnungszeit und 2 Gruppen a’
10 Std. Offnungszeit, jeweils ohne Randzeiten

2 x 100%ige Padagoglnnen a 40.000,-- 80.000,--
2 x 87,5%ige Padagoglnnen a 35.000,-- 70.000,--
4 x 75%ige Pidagoglnnen a 30.000,-- 120.000,--
4 x 100%ige Betreuerlnnen a 32.500,-- 130.000,--
4 x 75%ige BetreuerInnen a 24,375,-- 97.500,--
4 x 50%ige BetreuerInnen a 16.250,-- 65.000,--

Bei Fiihrung der neu zu schaffenden Krippe durch die Stadt Graz wéren Personalkosten in
Hohe von € 562.500,-- im Betreuungsjahr zu berechnen.

Fiir heuer wiirden aliquote Kosten fiir 4 Monate (September bis Dezember) anfallen.
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Uber die zu erwartenden Einnahmen kann nur eine Schitzung auf Basis der
durchschnittlichen Beitragsvorschreibungen fiir das Betreuungsjahr 2009/2010 abgegeben
werden.

Die Summen der Beitragsvorschreibungen fiir die stddtischen Kinderkrippen wurden durch
die Anzahl der angemeldeten Kinder in dieser Betreuungsform dividiert. Diese Betrige
dienen als Basis fiir die Berechnung der zu erwartenden Einnahmen, unter der Annahme, dass
die Gruppen voll besetzt sind (insgesamt 56 Kinder in der Einrichtung). Diese Einnahmen
werden nach oben bzw. nach unten abweichen, da iiber die Einkommen der Eltern keine
Prognosen abgegeben werden konnen. Geschitzte Elterneinnahmen auf Basis des heurigen
Betreuungsjahres: € 90.507,--

Hinzu kommen noch die Einnahmen aus der Landesforderung; Basis ist wiederum das
Kindergartenjahr 2009/2010: Der Beitrag der Stmk. Landesregierung zum Personalaufwand
der Kinderkrippe - berechnet sind 4 Ganztagsgruppen fiir 10 Monate plus Saisonbetrieb - liegt
im heurigen Betreuungsjahr bei € 100.236,77.

Daraus resultiert somit — bei stidtischer Betriebsfithrung der Krippe Prochaskagasse — ein
verbleibender Aufwand fiir Personal von jihrlich ca. € 371.756,23,-- wenn die Elternbeitrige
und Landesférderungen fiir den Standort in Abzug gebracht werden.

Bei einer vergleichenden Gesamtbetrachtung aller Ausgaben und Einnahmen (bei privaten
Tragern auf der Grundlage des Normkostenmodells des stiddtischen Tarifsystems) ergibt sich
folgende Kostensituation:

Der Nettoabgang pro Krippenplatz (ganztags) macht bei stadtischer Betriebsfithrung pro Jahr
€ 9.632,-- aus. Der Nettozuschuss der Stadt Graz pro Krippenplatz bei einem privaten Tréger
im Tarifsystem belduft sich pro Jahr auf € 7.005,-- (Die Zahlen basieren auf der
Kostenvergleichsrechnung von 2008). Damit ergibt sich eine Differenz von € 2.627,-- pro
Ganztags-Platz und Jahr zwischen stiddtischer Betriebsfithrung und privater Betriebsfiihrung
im Tarifsystem. Auf ein Betreuungsjahr gerechnet, ist die stddtische Betriebsfithrung
(basierend auf den Kostenvergleichszahlen von 2008) um € 147.112,-- teurer als eine private
im Tarifsystem.

Im reinen Kostenvergleich miisste also ganz klar zugunsten eines privaten Tréigers (innerhalb
oder auflerhalb des Tarifsystems) entschieden werden. In der Wahrung von Fach- und
Finanzverantwortung, die das Fachamt immer zu leisten hat, miissen aber auch noch andere,
fachliche Argumente vor der endgiiltigen Beschlussfassung gewiirdigt werden:

e Uberblick iiber die Ist-Situation

Die Stadt Graz fiihrt derzeit 13 Krippen selbst, 30 Krippen werden von privaten Trigern im
Tarifsystem gefiihrt, weitere 2 von privaten Tridgern auBerhalb des Tarifsystems. 25
stadtische Gruppen mit 344 Kindern stehen 54 Gruppen mit 745 Kindern bei privaten Trigern
gegeniiber.

Mit September 2010 sollen weitere 12 private Krippengruppen ins Tarifsystem aufgenommen
werde, damit wird sich der Anteil der privaten Triager im Krippenbereich weiter erhohen.

e Steuerung als Aufgabe der Kommune

Der Gemeinderat der Stadt Graz hat im Jahr 2002 das Grazer Tarifmodell beschlossen, um
Eltern — bei gleichen Tarifen in vielen Einrichtungen iiber die Stadt Graz verteilt — eine echte
Wahlmoglichkeit bei der Inanspruchnahme institutioneller Betreuung ihrer Kinder zu geben:
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stadtische, private und konfessionelle Triger mit einem einheitlichen Tarifsystem standen ab
dem Betreuungsjahr 2002/03 den Eltern in weitaus groerer Zahl als bis dahin zur Auswahl.
Die finanzielle Gleichstellung der Triager war eine weitere Intention bei der Schaffung des
Tarifmodells.

Aufgrund des Barcelona-Ziels der EU hat sich die Stadt Graz zu einem héheren
Versorgungsgrad bei Krippenplétzen verpflichtet. In der Entwicklung des Tarifmodells seit
seiner Realisierung ist nun seit geraumer Zeit zu beobachten, dass dieser Autholbedarf bei
Krippenplitzen iiber das Tarifmodell finanziert wird — als kostengiinstigere Variante im
Vergleich zum Ausbau stéddtischer Betreuungseinrichtungen. Darin begriindet sich derzeit das
Wachstum im Tarifmodell.

Erste Uberlegungen wurden daher bereits seitens des Fachamtes getroffen, stirker den Aspekt
der Gesamtsteuerung (inkl. zentralem Controlling) fiir alle Kinderbetreuungs-Einrichtungen
in der Stadt Graz (stadtische und private) in den Vordergrund zu stellen. Aus Sicht des
Fachamtes bedarf es einer gesamtstiddtischen Steuerung fiir den Kinderbildungs- und —
betreuungsbereich in Hinblick auf Finanzen und Qualitit, weil Bildung und Erziehung nicht
zur Ginze dem freien Markt iiberlassen werden sollten.

Was die Steuerung des gesamten Angebots an Betreuung betrifft, wurde heuer im Rahmen
Neuanmeldungen fiir Kindergirten und Kinderkrippen ein erster, wesentlicher Schritt
gemeinsam mit den privaten Trigern gesetzt: Es erfolgt ein zentraler Datenabgleich aller
Neuanmeldungen bei allen Kinderkrippen und Kindergérten im Stadtgebiet von Graz, seien es
nun stidtische oder private Triger. Dieser Schritt war — unter anderem auch im Interesse der
Eltern — dringend notwendig, die Initiative zur Steuerung fiir diese gemeinsame Anmeldung
ging von der Stadt Graz aus.

Im Bereich der Personalsteuerung hat das Fachamt bereits umfangreiche Vorarbeiten fiir eine
betriebsdhnliche Struktur der eigenen, stddtischen Kinderbildungs- und —
betreuungseinrichtungen geleistet; eine effiziente Personalbewirtschaftung (seit fast 2 Jahren
ist das gesamte padagogische und Betreuungspersonal nunmehr in einem Referat statt wie
zuvor in zwei zusammengefasst) ist dabei wesentlicher Kernpunkt.

Nur die Kommune kann, wenn sie Kinderbildung und —betreuung zu ihrer Aufgabe gemacht
hat, die inhaltliche, fachliche und finanzielle Steuerung fiir das gesamte Betreuungsangebot
iibernehmen. Private Triger haben an einer solchen Steuerung naturgemif3 kein Interesse,
denn diese fiihlen sich — aus ihrer Sicht zu Recht — nur fiir ihre jeweilige Einrichtung bzw. fiir
ihr Unternehmen verantwortlich.

Das Fachamt hat als Teil der Grazer Stadtverwaltung aber auch eine 6ffentliche
Verantwortung fiir den gesamten (stidtischen und privaten) Kinderbildungs- und
betreuungsbereich. Dem Amt fiir Jugend und Familie der Stadt Graz wird auch von Grazer
Eltern und Institutionen die Hauptverantwortung fiir den Kinderbildungs- und —
betreuungsbereich zugeschrieben. Tatsidchlich kann aber die Stadt Graz diese Verantwortung
nur im stidtischen Bereich wahrnehmen.

Dass Steuerung des Kinderbildungs- und —betreuungsbereichs eine wichtige Aufgabe des
Amtes fiir Jugend und Familie darstellt, ist in der Vision des Amtes festgeschrieben: ,,Die
stadtischen Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtungen arbeiten anhand nationaler
Bildungspline; sie sind fithrend in der Qualitit der Kindertagesbetreuung und damit
marktbestimmend.*



¢ (Qualitatskriterien bei stadtischer Fithrung

Stadtische Einrichtungen sind bestrebt, den Eltern ein bestmogliches Angebot an Bildung und
Betreuung zu machen. Neben dem Bundesbildungsrahmenplan und dem Stmk.
Kinderbildungs- und —betreuungsgesetz ist dariiber hinaus ein kommunaler Zielekatalog fiir
alle stadtischen Einrichtungen hinsichtlich Qualitdt und Qualititssicherung entwickelt
worden. Die Stadt Graz als urbaner Raum und Ballungszentrum musste sich schon seit vielen
Jahren mit besonderen Herausforderungen beschiftigen, die in den Vorgaben von Bund und
Land eine nur untergeordnete Rolle spielen, wie etwa: Migration, Integration von Kindern mit
hohem Forderbedarf, geballte Fille der Jugendwohlfahrt., etc.

Mitarbeiterinnen im stidtischen Bereich stellten sich friih diesen besonderen Problemlagen
und erarbeiteten einheitliche Standards fiir die fachliche Bewiltigung dieser Aufgaben.

Die Kinderbildungs- und —betreuungseinrichtungen der Stadt Graz arbeiten nun mit diesen
einheitlichen Standards (z.B. Interkulturelles Leitbild, Qualitdtshandbuch, Leitfaden fiir
verhaltensaufféllige Kinder, Einbettung in die sozialrdumliche Arbeit, etc.). Eine solche
Verbindlichkeit eines privaten Trigers zu hoheren Qualitédtsstandards iiber das vom
Gesetzgeber geforderte MaB hinaus ist durch die Stadt nicht durchsetzbar.

Eine exzellente inneramtliche Ressourcennutzung sowie die enge Vernetzung im Sozialraum
mit allen Fachkriften des Sozialraums sind fiir die stiddtischen Einrichtungen
selbstverstindlich in der tiglichen Arbeit. Den Kindern in den stédtischen Einrichtungen steht
bei Bedarf ein Pool an Fachkriften zur Verfiigung: DiplomsozialarbeiterInnen, ArztInnen,
PsychologInnen.

Vorbildhaft ist die von stadtischen Einrichtungen geleistete intensive Elternarbeit im Rahmen
dieser inneramtlichen Ressourcennutzung! Die MitarbeiterInnen des Amtes fiir Jugend und
Familie sind bei Bedarf iiber stidtische Einrichtungen fiir Eltern gut erreichbar und stellen fiir
viele Eltern erste, niederschwellige Ansprechpartnerlnnen in allen entwicklungs- und
erziehungsrelevanten Fragen dar. Gerade, aber nicht nur, sind solche Elterngespriche Teil der
von stiadtischen Einrichtungen gelebten sozialen Integration: Kinder aus benachteiligten
Familien erfahren ganz besondere Forderungen.

Bildung und Betreuung von Kindern ist in hohem Mafle Vertrauenssache. Eltern miissen in
die Institution, die ihr Kind halbtags oder ganztags betreut, tiefes Vertrauen haben. Das
stiadtische Personal erfihrt durch den Dienstgeber Stadt Graz eine hohe Sicherheit des
Arbeitsplatzes — ein wesentliches Qualitdtsmerkmal, das Eltern in der tiglichen Betreuung
ihrer Kinder sehr wohl erleben. Diese Arbeitsplatz-Sicherheit fiihrt bei Bediensteten zu
hoherer Zufriedenheit und damit zu hoherer Leistung und Qualitét in der tdaglichen Arbeit.
Elternbeschwerden sind nur in ganz geringer Zahl zu registrieren.

Private Triger arbeiten aus verstindlichen Griinden marktorientiert und konnen dadurch
moglicherweise diese Sicherheit des Arbeitsplatzes fiir ihre Beschiftigten nicht bieten.

Die Vernetzung am Standort und mit allen anderen stiddtischen Einrichtungen ist weiteres
zentrales Element der qualitdtvollen Arbeit stddtischer Kinderbildungs- und -
betreuungseinrichtungen. Konkret betreibt die Stadt Graz am Standort Prochaskagasse bereits
einen 4gruppigen Kindergarten und einen 5gruppigen Hort. Ein ,nahtloser” Ubergang der
Kinder aus der Krippe in den benachbarten Kindergarten (und spéter in den Hort) ist in
stadtischen Einrichtungen klarer Auftrag an die Leitungen der Héduser und deren Teams.
Eltern konnen darauf vertrauen, dass ihre Kinder in institutioneller Betreuung bei der Stadt

5



-6-

Graz durchgehend qualitidtvoll betreut und begleitet werden. Natiirlich kann auch mit einem
privaten Betreiber eine gute Vernetzungsarbeit zum Wohl der Kinder (und deren Eltern)
stattfinden, aber diese Arbeit ist den privaten Triagern nicht verpflichtend vorgeschrieben.

Ein letztes, fachliches Argument fiir die stadtische Fithrung der Krippe Prochaskagasse sei
abschlieBend noch angefiihrt: Mitarbeiterinnen des Fachamts leisten seit Beginn der Arbeiten
rund um die beiden Neubauten Prochaskagasse und Schonbrunngasse intensive Arbeit in der
Projektbegleitung. Architekt, GBG und Mitarbeiterinnen des Fachamts entwickeln und bauen
in enger Abstimmung ein Haus, das mit seiner Architektur und Auflenraumgestaltung die
kiinftige Arbeit in der Kinderkrippe, basierend auf unseren Qualitéitsstandards, unterstiitzt. In
diesem Sinne wurden und werden also bereits zeitliche und personelle Investitionen des
Amtes fiir Jugend und Familie in den Neubau getitigt!

Die It. § 6 GO des Stadtrechnungshofes erforderliche Projektkontrolle durch den
Stadtrechnungshof wurde vom zustdndigen Stadtsenatsreferenten, Herrn Detlev Eisel-
Eiselsberg, fiir die Projekte Schonbrunngasse 30 und Prochaskagasse 17 beantragt. Mit
Priifbericht vom 7. September 2009 wurden beide Einzelprojekte (Prochaskagasse und
Schonbrunngasse) auf Grund der vorliegenden Wartelisten positiv beurteilt (siehe Seite 20
des Priifberichtes vom 07.09.2009, bereits mit GR-Antrag vom November 2009 iibermittelt).

Ein weiterer Priifbericht des Stadtrechnungshofes (Kurzfassung) wurde am 16. November
2009 nachgereicht (siehe Beilage).

Fiir die Betriebsfiihrung der Krippe Schonbrunngasse, deren Neubau ebenfalls in der
Gemeinderatssitzung vom 19. November 2009 beschlossen wurde, ist dahingehend kein
Organbeschluss notwendig, da es sich bei der Krippe Schonbrunngasse um eine bereits
bestehende und stiddtisch gefiihrte Krippe handelt. Die Krippe Schonbrunngasse iibersiedelt
nur von einer Ortlichkeit in eine andere, das fiir den Betrieb erforderliche Personal ist bereits
im Personalstand der Stadt Graz vorhanden, es fallen keine zusétzlichen Personalkosten an.

Gemill § 45 Abs. 2 Ziffer 7 des Statutes der Landeshauptstadt Graz und im Sinne dieses
Berichtes wird daher der

Antrag
gestellt, der Gemeinderat moge beschlieBen:

1. Die im Neubau befindliche Krippe Prochaskagasse wird stiddtisch gefiihrt.

2. Fiir die Fithrung der neuen Kinderkrippe Prochaskagasse wird mit Betriebsbeginn das
notwendige Personal von 8 PdadagogInnen und 12 BetreuerInnen neu aufgenommen.

Fiir die Mag.Abt. 6:

Die Bearbeiterin: Die Abteilungsvorstiandin:
(elektronisch signiert) (elektronisch signiert)

Der Stadtsenatsreferent:
6



(elektronisch signiert)

Fiir die Mag.Abt. 8:

Der/ die BearbeiterIn: Der Abteilungsvorstand:
(elektronisch signiert) (elektronisch signiert)

Der Stadtsenatsreferent:
(elektronisch signiert)

Fiir die Mag.Abt. 1:

Der/ die BearbeiterIn: Der Abteilungsvorstand:
(elektronisch signiert) (elektronisch signiert)

Der Stadtsenatsreferent:

(elektronisch signiert)

Angenommen in der Sitzung des Ausschusses fiir Kinder, Jugend, Familien und Sport

Der/die Vorsitzende: Die Schriftfiihrerin:

Angenommen in der Sitzung des Finanz-, Beteiligungs- und Liegenschaftsausschusses

Der/die Vorsitzende: Die Schriftfithrerin:

Angenommen in der Sitzung des Ausschusses fiir Verfassung, Personal, Organisation, EDV,

Katastrophenschutz und Feuerwehram ...........................

Der/die Vorsitzende: Die Schriftfithrerin:



Beilagen:
Priifbericht Stadtrechnungshof vom 16. November 2009

Der Antrag wurde in der heutigen |:| diffentl. D nicht dffentl. Gemeinderatssitzung
|:| bei Amwesenheitvon .. .. Gemeinderatinnen
|:| einstimmig D mehrheitich (mit ... Stimmen /.. Gegenstimmen) angenommen.

|:| Beschlussdetails siehe Beiblatt Graz, am Darf Dia Schriffihrarin:
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