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Antrag

Betrifft: GIS-Beratungen

Das GIS-Biro am Grieskai hat vor gut einem Jahr geschlossen. Dass alle Burgerinnen und
Biirger sich tber das Internet Gber die Befreiung von der Rundfunkgebtihr informieren kénnten,
wird als selbstverstindlich vorausgesetzt. Dem ist aber bei weitem nicht so. Vor allem iltere und
wirtschaftlich schwache Menschen tun sich dabei oft schwer.

Darum wurden in den Servicestellen der Stadt Graz vermehrt diesbeziigliche Anfragen gestellt.
Das ORF-Gebthreninformationsservice (GIS) stellte daher im Zeitraum 24. Midrz bis 19. Mai
einen Mitarbeiter, der einmal pro Woche fir eine Stunde am Sozialamt fir Beratungen zur
Verfiigung stand. Dieses Angebot ist nun trotz hoher Nachfrage ausgelaufen. 126 Beratungen
wurden durchgefiihrt — das sind rund 15 pro Stunde. Als Grund daftir wurde unter anderem die
mangelnde technische Ausstattung angefithrt, die eine hohe Nachbearbeitungsrate erforderlich
gemacht hitte.

Ich stelle daher namens des KPO-Gemeinderatsklubs folgenden

Antrag

Die zustindigen Stellen des Magistrats Graz werden aufgrund der im Motivenbericht
angefiihrten Griinde ersucht, an das GIS heranzutreten, um ehestmoglich wieder
Beratungen rund um die ORF-Gebiihren am Sozialamt anzubieten. Den
MitarbeiterInnen des GIS sollen die notwendigen technischen Hilfsmittel zur Verfiigung
gestellt werden.



