A 8-2274/2014-9

zum Voranschlag der ordentlichen Gebarung 2015

Der Gemeinderat der Landeshauptstadt Graz hat in seiner Sitzung vom 4. Dezember 2014 den Voranschlag der ordentlichen Gebarung fir das

BESCHLUSSE

Haushaltsjahr 2015 genehmigt und im Einzelnen folgende Beschliisse gefasst.

Die sich aus der Zusammenstellung der Gruppen des Voranschlages 2015 in der ordentlichen Gebarung ergebenden

Gesamtausgaben von
und deren Bedeckung durch
Gesamteinnahmen von

werden genehmigt.
Die ordentliche Gebarung ist damit ausgeglichen.

I. Hohe der ordentlichen Gebarung

R

€ 898.490.400,--
€ 898.490.400,--
€ 0,--

STADT

Z

FINANZDIREKTION
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Il. Budgetvollzug

1. Aligemeines

Der Voranschlag 2015 der Stadt Graz und ihrer Beteiligungen (,Haus Graz“) wurde auf der Grundlage des im Gemeinderat anlasslich des Doppel-
budgets 2013/14 beschlossenen mittelfristigen Finanzrahmens mit dem Ziel einer nachhaltigen Budgetpolitik aufgestellt. Neben dieser allgemei-
nen Grundlage sind die aktuellen politischen Schwerpunktsetzungen sowie eine Aktualisierung der externen Einflussfaktoren eingearbeitet wor-
den.

Wie bereits in den Vorjahren umfasst der Budgetbeschluss 2015 alle wesentlichen Bereiche des Hauses Graz, somit den Voranschlag der Stadt
Graz selbst ebenso wie die wichtigsten Budgetziffern [EBITDA (Betriebserfolg vor Zinsen, Steuern, Abwertung und Abschreibung) = Ergebnis vor
stadtischen Zahlungen, Investitionen und Vollzeitbeschaftigte] der direkten und indirekten Beteiligungen. AulRerdem wird neben dem Budget
2015 auch das Budget 2016 sowie auf roulierender Basis wiederum der mittelfristige Finanzrahmen (2017 — 2019) fir alle wesentlichen Bereiche
als Zielvorgabe und OrientierungsgrofRe fir die nachstjahrigen Budgetvorschlage fixiert (Beilage 5). Die Stimmrechtsermachtigungen fiir die Gene-
ralversammlungen bzw. Vollmachten zur Fertigung der betreffenden Umlaufbeschlisse fir die Wirtschaftsplane 2015 der einzelnen Gesellschaf-
ten, die diesen EBITDA, Investitions- und Vollzeitbeschaftigtenziffern entsprechen, gelten hiermit gemalk § 87 Abs 2 des Statutes der Landeshaupt-
stadt Graz, LGBI. 130/1967 idF LGBI. 77/2014 gegenliber den jeweiligen Eigentimervertreterinnen als erteilt. Alle Beteiligungen der Stadt Graz
werden angewiesen, bei der Beschaffung von Waren und Dienstleistungen sich so weit als moglich der im Haus Graz dafiir eingerichteten Einhei-
ten zu bedienen und jedenfalls nachweislich diesbezligliche Angebote anzufragen (Kontrahierungszwang bei Bestbieterschaft).

Der konsolidierte laufende Cash Flow vor Zinsen liegt laut Voranschlag 2015 bei € 61 Mio.; dem stehen konsolidierte Investitionen von € 131 Mio.
gegeniber (unter der Annahme eines 78%igen Cash-Umsetzungsgrades der fiir 2015 vorgesehenen Projekte). Unter Berlicksichtigung der gesam-
ten Zinsen des Hauses Graz wird sich daraus unter der Annahme eines gleichbleibenden Working Capitals von 22 % eine Zunahme der Gesamt-
verschuldung von € 103 Mio. auf € 1,268 Mrd. ergeben.

Innerhalb der Stadtverwaltung wird auch zum Voranschlag 2015 - wie schon in den Vorjahren - je Abteilung ein sogenannter Eckwert definiert.
Das ist jener Zuschussbetrag (Summe der ordentlichen Ausgaben ohne Schuldendienst im weiteren Sinn und Pensionen abziglich zugeordnete
Einnahmen), den die Abteilung im Jahr 2015 laut Voranschlag insgesamt fir ihre operative Tatigkeit zur bestmoglichen Verfolgung ihrer Ziele zur
Verfligung hat.

Die abteilungsspezifischen Summen der fir 2015 geltenden Eckwerte sind der Beilage 2 und der Beilage 3 zu entnehmen. Diese (schliefRlichen)
Eckwerte berticksichtigen die bereits jetzt fir 2015 bekannten Verwendungen von ,Sparblichern”, welche den Abteilungen infolge von Ersparnis-
sen in Vorjahren zustehen.
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Samtliche im jeweiligen Abteilungs-Eckwert enthaltenen Einnahmen und Ausgaben mit Ausnahme der spezifischen Zweckausgaben (die ja der
Gemeinderat bzw. die sonst zustdndigen Stellen in unveranderlicher Hohe festlegen) sind untereinander deckungsfahig, wobei dazu folgende Re-
gelungen gelten:

- Je nach Wunsch der Abteilung werden ein oder mehrere Deckungsringe von der Finanzdirektion eingerichtet;

- Die Abteilungen kénnen im Rahmen der Eckwerte ohne weitere Priifung jederzeit neue Konten von der Abteilung fiir Rechnungswesen eroff-
nen und in die jeweiligen Deckungsringe hangen lassen;

- Im Falle mehrerer Deckungsringe je Abteilung konnen die Abteilungen im Rahmen der Eckwerte ohne Betragsgrenze Virements (Kreditansatz-
verschiebungen) zur bestmoéglichen Wahrnehmung der Abteilungsziele in Eigenverantwortung veranlassen. Die diesbeziiglichen Antrage sind
an die Finanzdirektion zu stellen, welche die technische Durchfiihrung ohne weiteren Priifungs- oder Genehmigungsvorgang eines Organs
Ubernimmt. Dasselbe gilt fiir Virements zwischen Abteilungen eines Stadtsenatsressorts auf Antrag des/der fachlich zustandigen Stadtsenats-
referenten/In;

- Analoges gilt flir cashmaRig eingegangene Mehreinnahmen, die mit einem unmittelbaren Mehrbedarf im Ausgabenbereich zusammenhangen
(z.B. Spenden, Versicherungsriickersatze, u.a.);

- Die abteilungsbezogenen Personalkosten sind ebenfalls Teil des Eckwertes. Virements (z.B. bei nachweisbaren Personaleinsparungen) in Rich-
tung Sachaufwand koénnen nach Priifung und Genehmigung durch die Finanzdirektion und das Personalamt im Einzelfall analog den obigen
Grundsatzen erfolgen;

- Wie bisher werden samtliche Virements durch die Finanzdirektion am Jahresende aufgelistet und dem Gemeinderat zur Kenntnis gebracht;

- Die Nichteinhaltung des Eckwertes ist von den jeweils Verantwortlichen unter allen Umstdanden zu vermeiden. Dies gebietet eine dufierst vor-
sichtige Gestionierung der Ermessensausgaben im ersten Teil des Jahres, damit am Ende des Jahres nicht Pflichtausgaben im jeweiligen Be-
reich unbedeckt bleiben.

Die Zuordnung der einzelnen Finanzpositionen zu Eckwerten bzw. zum nicht eckwertfdhigen Bereich wurde gemal obiger (Eckwert-)Definition
vorgenommen. Die Finanzdirektion wird erméchtigt, sachlich gerechtfertigte Korrekturen bei den Zuordnungen zum eckwertfdhigen bzw. zum
nicht eckwertfdahigen Bereich — jeweils in Absprache mit dem Stadtrechnungshof — vorzunehmen. Weiters wird der Finanzreferent ermachtigt,
Eckwertverschiebungen in der OG und Virements in den nicht eckwertfahigen Bereichen der OG bzw. in der AOG in Hohe bis maximal 0,02% der
Einnahmen des ordentlichen Haushaltes zu genehmigen.

Die einzelnen Abteilungseckwerte enthalten auch die prognostizierten Kosten fiir Informationstechnologie (IT) und Gebadudereinigung.
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2. Nachtragskredite

Falls sich im Laufe des Haushaltsjahres zeigen sollte, dass flr gesetzliche oder vertragliche Zahlungsverpflichtungen vorgesehene Ansatze einzel-
ner Finanzpositionen nicht ausreichen, ist durch die zustandige Dienststelle rechtzeitig der Finanzdirektion darlber zu berichten. Dafiir sind Aus-
gaben im Bereich der betroffenen Dienststelle bzw. im Gesamtbereich des jeweils zustdndigen Stadtsenatsreferenten, die keine gesetzlichen oder
vertraglichen Leistungen darstellen, gleichzeitig derart einzuschranken, dass der erforderlichen Krediterh6hung nach Méglichkeit Ausgabenkiir-
zungen in gleicher Hohe gegenlbergestellt werden. Ebenso ist vorzugehen, wenn fiir unvorhergesehene gesetzliche Zahlungsverpflichtungen
neue Kredite bewilligt werden mussen. Bei Antragen auf Genehmigung von Nachtragskrediten ist einerseits der Nachweis zu erbringen, dass alle
innerhalb des Bereiches der zustandigen Dienststelle seit Jahresbeginn mdglichen Einsparungen zum Kostenausgleich verwendet wurden und
dennoch fiir unabweisliche Ausgaben nicht ausreichen; andererseits ist auch die absolute Unabweislichkeit der beantragten Nachtragskredite aus-
fihrlich zu begriinden.

3. Mehrjahrige Projekte

Fir die Abwicklung von Einzelvorhaben, die sich laut urspriinglicher Planung tGber mehrere Jahre erstrecken, gelten die Bestimmungen des Punk-
tes Il der Beschliisse zum Voranschlag der auBerordentlichen Gebarung 2015 sinngemaR. Davon abweichend sind Finanzmittelverschiebungen in
Folgejahre jedoch dem Gemeinderat zur Beschlussfassung vorzulegen.

4. Genereller Umgang mit Kreditansdtzen

Besonders ist zu beachten, dass bei den Ermessensleistungen jene Vorhaben, die vordringlich oder besonders wichtig sind, zuerst in Angriff zu
nehmen und minder wichtige Vorhaben zurlickzustellen sind.

5. Zahlungsabwicklungen

Gesetzliche oder vertragliche Zahlungsverpflichtungen sind termingemalR zu erfiillen. Fir vertragliche Zahlungen sollten so weit wie moglich und
zweckmaRBig Skonti vereinbart und in Anspruch genommen werden.



VORANSCHLAG 2015 — BESCHLUSSE ~ SEITE 5

6. Aufwandsgenehmigungen, Wertgrenzen

Hinsichtlich der Wertgrenzen wird auf die Bestimmungen des Statutes und auf die dazu erlassenen Geschaftsordnungen und sonstigen Durchfiih-
rungsbestimmungen verwiesen.

Geschaftsstiicke Gber Aufwendungen, deren Genehmigung in die Kompetenz des Gemeinderates oder eines seiner Ausschiisse fallt, sind grund-
satzlich eine Woche vor Beschlussfassung der Finanzdirektion zur Vorlage an den Finanzreferenten zuzumitteln. Wegen der Vorlage von Stiicken,
die in die Kompetenz des Stadtsenates fallen, wird auf die Bestimmungen seiner Geschaftsordnung verwiesen.

Die in die Kompetenz des Gemeinderates fallenden Aufwandsgenehmigungen fiir gesetzliche oder vertragliche Zahlungsverpflichtungen und fir
alle Transferzahlungen, deren Empfanger einwandfrei feststehen (vgl. Liste Subventionen und Beitradge, Teil | des Voranschlages 2015, S 532 ff.),
sowie die Aufwandsgenehmigungen fiir Vergilitungen fir Leistungen von Betrieben, betriebsdhnlichen Einrichtungen oder Beteiligungen gelten
hiermit als erteilt. Die Auszahlung der Transferzahlungen erfolgt grundsatzlich am 10.12.2015, aufRer es wird ein davon abweichender Auszah-
lungsmodus im betreffenden Beschluss ausdriicklich festgelegt. In letzterem Fall muss aber grundsatzlich die Zahlungsanweisung zwecks effizien-
ter Cash-Disposition mindestens 3 Wochen vor dem beschlossenen Auszahlungstermin in der Abteilung fiir Rechnungswesen einlangen. Die auf
der Fipos 1.00000.757000 budgetierten Subventionen gelangen nur dann zur Auszahlung, wenn Anforderungsschreiben der Wahlparteien bis zum
30.6.2015 in der Finanz- und Vermogensdirektion eingelangt sind.

Fir die auf den entsprechenden Lebensmittel-Finanzpositionen des Sozialamtes und der Abteilung fiir Bildung und Integration veranschlagten
Mittel wird die Aufwandsgenehmigung ebenfalls erteilt.

Die Schnittstellen zwischen der Stadtverwaltung und den ausgegliederten Einheiten werden durch Service-Vereinbarungen bzw. — soweit die Be-
reiche Informationstechnologie(IT) und Gebdudereinigung betroffen sind — durch Service-Level-Agreements (SLA) ndher geregelt. Die zum Zeit-
punkt der Beschlussfassung des Voranschlages 2015 vorliegenden Vereinbarungen sind integrierender Bestandteil dieses Beschlusses (Beilage 6)
und gelten die diesbezlglich im Voranschlag enthaltenen Kostenansatze als aufwandsgenehmigt. Die Kostenersatze hinsichtlich der SLA gelten
grundsatzlich mit jenen Betrigen als aufwandsgenehmigt, wie sie in der Beilage 2 (Uberleitung Eckwertverhandlungen/Sparbuchstinde) zu den
vorliegenden Budgetbeschliissen enthalten sind; die Finanzdirektion wird ermachtigt, die Veranderung der diesbezliglichen Detailsummen im Ein-
vernehmen mit dem Stadtrechnungshof durchzufiihren und gelten die solcherart gednderten Summen als aufwandsgenehmigt.

7. Aufteilungsverbot

Anforderungen, die organisch ein Ganzes bilden, diirfen hinsichtlich der Aufwands- bzw. der Projektgenehmigung nicht geteilt werden.
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8. Einnahmenanforderung

Subventionen, Beitrdge und sonstige finanzielle Leistungen des Bundes, Landes und anderer Korperschaften an die Stadt Graz sind so zeitgerecht
einzufordern, dass die der Stadt zustehenden Betrdge spatestens bis Jahresende einlangen.

9. Integration als besondere Querschnittsmaterie

Das Thema "Integration von Migrantlnnen" ist fiir die Stadt Graz von besonderer Bedeutung und wird als Querschnittsmaterie mit sich tber-
schneidenden Zustiandigkeiten verstanden. Trotzdem muss ein Uberblick iiber die diversen Vertriage und Férderungen gewihrleistet sein. Daher
sind alle Ausgaben, die 2015 in Zusammenhang mit der Forderung von "Integration von Migrantinnen" stehen, dem Integrationsreferat zu mel-
den.

10. Besondere Beilagen

Dem Voranschlag ist neben den in der VRV 1997 festgelegten Beilagen auch der Voranschlag der Reininghausstiftung) angeschlossen. Bestandteil
des Voranschlages sind weiters die Wirtschaftsplane 2015 der stddtischen Eigenbetriebe (Geriatrische Gesundheitszentren-GGZ, Grazer Park-
raumservice-GPS sowie Eigenbetrieb Wohnen) sowie der Freiwilligen Feuerwehr.

lll. Strategie- und Managementgrundsatze

Mit dem ,Grazer Steuerungsmodell” wurde im Magistrat Graz ein flaichendeckendes und standardisiertes Strategiefindungs- und Steuerungs-
instrument eingefihrt. Die dort vorgesehenen ,Kontrakte” sollen die wirkungsorientierte, mittel- bis langfristige Entwicklung einer Abteilung bzw.
eines Eigenbetriebes auf Basis des beschlossenen Jahresbudgets und der mittelfristigen Finanzplanung sicherstellen. Daher ist fiir samtliche Abtei-
lungen und Eigenbetriebe moglichst bis 30. April des jeweiligen Haushaltsjahres im Rahmen des , Grazer Steuerungsmodells” ein Kontrakt zwi-
schen dem/der jeweils zustdandigen Stadtsenatsreferentenin, dem Magistratsdirektor und der Abteilungsleitung abzuschlieBen. Alle Abteilungen
und Eigenbetriebe haben bis dahin auch im Zuge von Controllingbesprechungen den zustindigen Stadtsenatsreferentinnen auf den jeweiligen
Kontraktvereinbarungen des Vorjahres basierende Controllingberichte vorzulegen.

GemaR der im Gemeinderat am 23.9.2010 beschlossenen Steuerungsrichtlinie sind am Ende jeden Quartals von den Abteilungen und Beteiligun-
gen Soll-Ist-Vergleiche zu erstellen und an die Finanzdirektion zu Gbermitteln. Nach dem ersten Halbjahr ist weiters eine aktuelle Abschatzung des
2. Halbjahres vorzunehmen und daraus zusammen mit dem Ist des ersten Halbjahres eine 1. Vorschau fiir das Gesamtjahr 2015 abzuliefern; nach
dem 3. Quartal ist bei absehbaren Anderungen der Einschitzung in analoger Weise eine 2. Vorschau fiir das Gesamtjahr 2015 abzuliefern.
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Die Erstellung des Budgetvorschlags 2017 durch die einzelnen Abteilungen und Beteiligungen hat sich an den in diesem Beschluss bereits enthal-
tenen Vorgaben fiir 2017 (Eckwert bzw. EBITDA ohne Zahlungen der Stadt, Investitionen, Vollzeitbeschaftigte) zu orientieren und darf diesen Fi-
nanzrahmen nicht tGberschreiten. Zusatzliche Ressourcenwiinsche kdnnen nur separat zu den Budgetvorschlagen mit Darstellung der langerfristi-
gen finanziellen Effekte (Investitionsrechnungen udgl) eingebracht werden; eine Aufnahme solcher Zusatzwiinsche ist jedoch nur nach vorheriger
Genehmigung durch den Gemeinderat, welche eine finanzielle Darstellbarkeit aus Gesamtsicht voraussetzt, gestattet.

IV. Abgaben/Entgelte
Ab 1. Janner 2015 werden nachstehend aufgezihlte Abgaben im folgenden Ausmal’ erhoben:

1. Grundsteuer: Mit einem Hebesatz von 500 v.H. fir land- und forstwirtschaftliche Betriebe und von 500 v.H. fir Grundstiicke.
2. Gewerbesteuer fir Resteingdnge: Mit einem Hebesatz von 172 v.H. des einheitlichen Steuermessbetrages (Abschaffung des Gewerbesteuerge-
setzes 1953 mit 31.12.1994).

Alle Gbrigen Steuern, GebUlhren, Beitrage und Entgelte im Bereich des Magistrates und der Gemeindeunternehmungen werden in der vom Ge-
meinderat jeweils festgesetzten Hohe unter Anwendung allfalliger Indexklauseln erhoben. Die Einhebung der Kommunalsteuer erfolgt nach den
Bestimmungen des Kommunalsteuergesetzes. Die zustandigen Dienststellen werden beauftragt, fiir die fristgerechte und restlose Einhebung der
Steuern, Gebihren, Beitrage und Entgelte sowie fiir zu leistende Riickersatze hochste Genauigkeit und Sorgfalt anzuwenden.

Die auf Grundlage der Grazer Kanalabgabenordnung 2005 (KanAbgO 2005) erhobenen Kanalbeniitzungsgebiihren sowie die auf Basis der Ab-
fuhrordnung 2006 (Grazer AbfO 2006) erhobenen Millgebihren gemaR Tarif A werden 2015 in der Hohe ihrer im Amtsblatt der Landeshaupt-
stadt Graz Nr. 13 vom 30. Dezember 2013 erfolgten Kundmachung erhoben, somit in jenem Ausmall wie sie seit
1. Janner 2014 gelten. Eine Valorisierung gemaR § 3 Abs. 8 KanAbgO 2005 bzw. gemall § 13 Abs. 8 Grazer AbfO 2006 hat demgemald mit 1. Janner
2015 nicht stattzufinden. Vorbehaltlich einer gegenteiligen Beschlussfassung im Gemeinderat der Landeshauptstadt Graz hat die nachste Tarifan-
passung auf Basis der genannten Rechtsvorschriften mit Wirkung vom 1. Janner 2017 zu erfolgen. Dies in jenem Ausmalf3, in welchem sich der von
der Bundesanstalt Statistik Osterreich verlautbarte Verbraucherpreisindex 2010 (VPI 2010) oder ein an seine Stelle tretender Index im Zeitraum
1. Oktober 2015 bis 30. September 2016, somit wahrend eines Zeitraumes von zwolf vollen Kalendermonaten, verandert hat.

Die gemal § 45 Abs. 2 Z 14 des Statuts der Landeshauptstadt Graz vom Gemeinderat festgesetzten Entgelte fiir die Inanspruchnahme besonderer
Leistungen in der Abfallwirtschaft (Tarif B) werden 2015 in der Hohe ihrer im Amtsblatt der Landeshauptstadt Graz Nr. 13 vom 30. Dezember 2013
erfolgten Kundmachung erhoben, somit in jenem Ausmafd wie sie seit 1. Janner 2014 gelten. Eine Valorisierung auf Basis der vom Gemeinderat am
12. Dezember 2011, A 8/2-004519/2007-12 beschlossenen Wertsicherungsklausel (siehe Amtsblatt der Landeshauptstadt Graz Nr. 14 vom
28. Dezember 2011) hat demgemal mit 1. Janner 2015 nicht stattzufinden. Vorbehaltlich einer gegenteiligen Beschlussfassung im Gemeinderat
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der Landeshauptstadt Graz hat die nachste Anpassung des Tarifs B mit Wirkung vom 1. Janner 2017 zu erfolgen. Dies in jenem Ausmal3, in wel-
chem sich der von der Bundesanstalt Statistik Osterreich verlautbarte Verbraucherpreisindex 2010 (VPI 2010) oder ein an seine Stelle tretender
Index im Zeitraum 1. Oktober 2015 bis 30. September 2016, somit wahrend eines Zeitraumes von zwolf vollen Kalendermonaten, verandert hat.

V. Erlauterungspflicht im Rechnungsabschluss

Gemal § 15 Abs. 1 Ziffer 7 der Voranschlags- und Rechnungsabschlussverordnung - VRV 1997, BGBI. Nr. 787/1996, i.d.F. BGBI. Il Nr. 118/2007,
sind in der ordentlichen und in der aulRerordentlichen Gebarung Abweichungen zwischen der Summe der vorgeschriebenen Betrdage und dem ver-
anschlagten Betrag (unter Beriicksichtigung von Nachtragskrediten, Virements und Mittelsperren) zu erldutern, wenn ein Abweichungsbetrag von
mindestens € 40.000,-- erreicht wird und die Abweichung gleichzeitig ein Ausmal} von 5% des veranschlagten Betrages erreicht bzw. Gbersteigt.
Diese Erlauterungsgrenze ist sowohl fir Einzelfinanzpositionen als auch fur Deckungsklassen anzuwenden. Davon abweichend sind nicht veran-
schlagte Einnahmen bereits dann zu erldutern, wenn sie je Finanzposition einen Betrag von € 20.000,-- erreichen bzw. tbersteigen.

VI. Krankenfiirsorgeanstalt

Die Gebarung der Stadtischen Krankenfiirsorgeanstalt wird auf Grund der Bestimmungen der VRV 1997 in die ordentliche Gebarung der Lan-
deshauptstadt Graz eingebaut. Die Anordnungsbefugnis lGber die einzelnen Kreditansatze der Teilabschnitte 01800, 01810 und 01820 obliegt aus-
schlielRlich der Stadtischen Krankenflirsorgeanstalt, insoweit nicht eine Sonderanordnungsbefugnis (wie z.B. bei den Sammelnachweisen) vorge-
sehen ist. Der laut KFA-Satzung festgelegte Dienstgeberbeitrag fiir die erweiterte Heilbehandlung wird im Kalenderjahr 2015 im Ausmalf’ von 0,4 %
der Bemessungsgrundlage der KFA zur Anweisung gebracht. Hinsichtlich der Zustandigkeit von Organbeschliissen gelten die in der KFA-Satzung
festgelegten Rechtsnormen. Die der Anordnungsbefugnis der Stadtischen Krankenfiirsorgeanstalt unterliegenden Kreditansatze der Teilabschnitte
01800, 01810 und 01820 sind innerhalb der einzelnen Teilabschnitte gegenseitig deckungsfahig.

VII. Personalbewirtschaftung

Der Dienstpostenplan bildet mit den Personalbedarfsplanen der stadtischen Eigenbetriebe (enthalten jeweils in den Wirtschaftsplanen 2015) ei-
nen Bestandteil des Voranschlages 2015. Zur Sicherstellung eines effektiven Beitrages zur Budgetkonsolidierung im Bereich der Personalkosten gilt
fir den Magistrat (mit Ausnahme des Eigenbetriebes Geriatrische Gesundheitszentren) und die Beteiligungen die Zielsetzung eines nominell
gleichbleibenden Personalaufwandes fiir den Zeitraum 2015 bis 2019. Diese Vorgabe ist nur durch einen weitgehenden Aufnahmestopp zu reali-
sieren. Daher gibt es fir die bis zu diesem Zeitpunkt zu erwartenden natlrlichen Abgange keinen Anspruch auf Nachbesetzung dieser freiwerden-
den Dienstposten. Derartige Nachbesetzungen sind ausnahmsweise nur dann zugelassen, wenn ein Gremium mit Teilnehmern der Magistratsdi-
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rektion, Finanzdirektion, Personalabteilung und der/dem jeweils zustdndigen Stadtsenatsreferentin deren Unausweichlichkeit bescheinigt und in
einem zweiten Schritt ein solcher Nachbesetzungswunsch dann mit dem/der politischen Referetenlin fiir Personal und Finanzen abgestimmt bzw.
entschieden wird. Der Dienstpostenplan ist fiir Controllingzwecke auf Vollzeitdaquivalente umzurechnen und in die Quartals-Soll-Istvergleiche ein-
zubinden.

Von dieser restriktiven Personalbewirtschaftung ausgenommen sind die Kinderbetreuungseinrichtungen der Abteilung fir Bildung und Integrati-
on, die SozialarbeiterInnen von Sozialamt und Amt fir Jugend und Familie, der Branddienst der stadtischen Feuerwehr, die GGZ sowie die Holding
Graz Linien im Fahrbetrieb.

VIII. Kassenkredite

Zum Ausgleich von voriibergehenden Liquiditdtsbedarfsspitzen in der Kassengebarung wird auch 2015 die Aufnahme von Kassenkrediten von ma-
ximal 5% der Jahreseinnahmen genehmigt. Diese sind vorrangig im Rahmen der durch die indirekte Beteiligung Grazer Unternehmensfinanzie-
rungsges.m.b.H. etablierten Cash-Pooling-L6sung aufzunehmen. Der diesbeziigliche negative Maximalsaldo ist im jeweils nachfolgenden Budget-
gemeinderat zur Kenntnis zu bringen. Die aufgenommenen Kassenkredite der Stadt Graz inklusive Eigenbetriebe missen spatestens zu Jahresen-
de 2015 wieder getilgt sein. Im Jahr 2013 bzw 2014 betrug der negative Maximalsaldo des stadtischen Cash-Poolings € 42.521.423,91 Mio. bzw.
€ 28.525.314,52 Euro und wurde am 4.7.2013 bzw. 30.4.2014 erreicht.

Fir den Gemeinderat:
Der Finanzreferent:

Stadtrat Univ. Doz. D.I. Dr. Gerhard Risch e.h.
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BESCHLUSSE
zum Voranschlag der auBBerordentlichen Gebarung 2015

Der Gemeinderat der Landeshauptstadt Graz hat in seiner Sitzung vom 4. Dezember 2014 den Voranschlag der auRRerordentlichen Gebarung fir
das Haushaltsjahr 2015 genehmigt und im Einzelnen folgende Beschliisse gefasst:

I. Hohe der auRerordentlichen Gebarung

Die sich aus der Zusammenstellung der Gruppen des Voranschlages 2015 in der auBerordentlichen Gebarung ergebenden

Gesamtausgaben von € 92.923.000,--
Gesamteinnahmen von € 92.923.000 ,--
werden genehmigt.

Die aulRerordentliche Gebarung ist damit ausgeglichen. € 0,--
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Il. Gestionierung der Investitionen

Auch im Bereich der Investitionen wird im Rahmen des Budgetbeschlusses 2015 gemeinsam Uber die stadtischen Vorhaben und die Beteiligungs-
vorhaben (welche sich teilweise Giberschneiden und daher konsolidiert darzustellen sind) entschieden. Neben den verbindlichen Investitionsbud-
gets 2015 und 2016 wird auch wieder gleichzeitig der Finanzrahmen fir die Investitionen der Folgejahre definiert, an dem sich die einzelnen Be-
reiche bei der Ausarbeitung der nachstjahrigen Budgets zu orientieren haben. Abweichungen nach oben bediirfen friihzeitiger expliziter Vorweg-
abstimmungen im Gemeinderat sowie der Vorlage (iberzeugender Investitionsrechnungen.

In der AOG wird bei mehrjahrigen Vorhaben nur der von den anordnungsbefugten Dienststellen errechnete jahrliche Finanzbedarf bereitgestellt.
Da eine Aufwandsgenehmigung fir ein (iber mehrere Jahre laufendes Einzelvorhaben infolge nicht gegebener Budgetausweisung des Ge-
samterfordernisses nicht eingeholt werden kann, die Vergabe aber grundsatzlich das gesamte Projekt umfassen muss, ist bei einem solchen Ein-
zelvorhaben an Stelle der Aufwandsgenehmigung das Erfordernis der Projektgenehmigung zu setzen.

Dazu ist erforderlich, dass ein entsprechender Projektantrag an den Gemeinderat drei Wochen vor Sitzungstermin in der Finanzdirektion einlangt.
Die Finanzdirektion hat im Falle der durch diese Projektgenehmigung nicht gefahrdete Einhaltung der diesem Beschluss zugrundeliegenden Schul-
denobergrenze im Planungszeitraum bis 2019 (siehe Schuldenentwicklungstabelle Anlage....) danach ein gesondertes Geschaftsstiick zur Vorlage
an den Personal-, Finanz-, Beteiligungs- und Liegenschaftsausschuss zwecks Aufnahme in den mittelfristigen Investitionsplan (Gruppe ,,Projektge-
nehmigungen®) vorzubereiten.

Eine Projektgenehmigung bedarf daher fiir die Beschlussfassung durch den Gemeinderat einer Antragstellung durch die Finanzdirektion an den
Personal-, Finanz-, Beteiligungs- und Liegenschaftsausschuss. Die gegenseitige Deckungsfahigkeit einzelner Aufwandsarten im Rahmen der jewei-
ligen Projektgenehmigung ist grundsatzlich vorzusehen, nicht jedoch eine projektiibergreifende Deckungsfahigkeit.

Anforderungen, die organisch ein Ganzes bilden, diirfen hinsichtlich der Projektgenehmigung bzw. der Aufwandsgenehmigung nicht geteilt wer-
den (siehe analoge Bestimmung unter Il. Pkt. 7 der Beschliisse zur OG 2015).

Bei mehrjahrigen Vorhaben mit erteilter Projektgenehmigung kann der Finanzreferent in sachlich begriindeten Fallen eine Verlangerung des

Durchfiihrungszeitraumes genehmigen bzw. innerhalb der genehmigten Finanzmittel eine Verschiebung im Durchfihrungszeitraum vornehmen.

CashmalRig eingegangene Mehreinnahmen, die keine Darlehen sind und die mit einem unmittelbaren Mehrbedarf im Ausgabenbereich zusam-
menhangen, kdnnen durch den Finanzreferenten ohne weitere Befassung des Gemeinderates budgetar zur Verausgabung bereitgestellt werden.
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Die Finanzdirektion wird ermachtigt, in Absprache mit dem Stadtrechnungshof neue Finanzpositionen bzw. Deckungsklassen zu eroffnen, falls dies
zur Abwicklung eines budgetierten Vorhabens sachlich notwendig ist.

Sollten sich bei Durchfiihrung von Projekten Veranderungen des genehmigten Finanzplanes ergeben, werden diese in den entsprechenden Inves-
titionsplanen und Voranschlagen der Folgejahre berticksichtigt.

lll. Projektvorlage

Da die Vorhaben der auRerordentlichen Gebarung zu einem grof3en Teil durch Fremdmittelaufnahmen, Fondsmittel und dgl. bedeckt sind, ist es
notwendig, Einzelvorhaben vor ihrer Genehmigung durch die hierfiir zustandigen Organe dem Finanzreferenten zwecks Freigabe vorzulegen. Eine
solche Freigabe kann nur dann erfolgen, wenn die fir die Bedeckung dieser Ausgaben erforderlichen Mittel auch tatsachlich zur Verfiigung ste-
hen.

IV. Folgekosten

Bei Investitionen, die mit Folgelasten verbunden sind, ist die Héhe dieser Kosten auf der Grundlage der vom Osterreichischen Stidtebund und
Osterreichischen Gemeindebund beschlossenen ,Richtlinien zur Ermittlung der Folgelasten kommunaler Investitionen“ (Sonderdruck aus Nr. 8/83
der Osterreichischen Gemeindezeitung) zu ermitteln. Die Bestimmungen des § 98 Abs. 4 des Statuts der Landeshauptstadt Graz, LGBI. Nr.
130/1967 i.d.F. LGBI.Nr. 77/2014 sind vor Vorlage des betreffenden Geschaftsstiickes an den Gemeinderat einzuhalten.

V. Aufwandsgenehmigung

Die in die Kompetenz des Gemeinderates fallenden Aufwandsgenehmigungen fiir gesetzliche und vertragliche Zahlungsverpflichtungen gelten
hiermit als erteilt (siehe analoge Bestimmung unter Il. Pkt. 6 der Beschliisse zur OG 2015). Die in Beilage 6 fiir 2015 angefiihrten (von der Holding
Graz im Auftrag und im Namen der Stadt abzuwickelnden) Investitionen in das stadtische Kanalnetz (inklusive der Klaranlage) sowie das Strallen
und Briickenbauprogramm 2015 gelten ebenso als aufwandsgenehmigt. Bei mehrjahrigen Projekten ist unabhdngig davon weiterhin eine Projekt-
genehmigung beizubringen.
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VI. Jahresiibertrag

Alle Kredite der auRerordentlichen Gebarung des Haushaltsjahres 2015 erloschen mit Ablauf des Haushaltsjahres. Offene Bestellungen und Kre-
ditreste aus genehmigten mehrjahrigen Projekten werden bis Ende April 2016 automatisch in den Voranschlag 2016 lbertragen werden. Die
Ubertragung von freien, nicht bestellten Kreditresten aus einjahrigen Vorhaben ist nur nach gesondertem Gemeinderatsbeschluss méglich.

VII. Projektaustausch

Prinzipiell sollten unterjahrig keine im Voranschlag nicht geplanten Investitionsprojekte mit Ausgabenwirksamkeit im Budgetjahr zur Beschlussfas-
sung vorbereitet werden. Die bestehenden Ressourcen sollten vielmehr moéglichst wirtschaftlich zur Abarbeitung der bestehenden Plane verwen-
det werden. Im Falle einer aus jetziger Sicht unvorhersehbaren Notwendigkeit der Beschlussfassung fiir ein sonstiges (im Voranschlag nicht ent-
haltenes) Investitionsprojekt oder fiir eine Erhohung eines bestehenden Projektes muss jener Bereich, der ein solches Projekt bzw. eine solche
Projekterhohung vorschlagt, gleichzeitig in gleicher Hohe eine Streichung eines anderen (im Voranschlag enthaltenen) Projektes bzw. Betrages
vorschlagen, sodass sich am Gesamtrahmen keine Verdanderung ergibt und in der jahrlichen Verteilung der Betrage ebenfalls entweder keine Ver-
anderung eintritt oder lediglich eine Verschiebung in das Folgejahr stattfindet.

Eine nachtragliche Beschlussfassung im Gemeinderat Gber ein Projekt darf nur erfolgen, wenn seitens der Finanzdirektion das Vorliegen dieser
Voraussetzung bestatigt wird.

Innerhalb der Beteiligungen sind die im vorgegebenen Finanzrahmen moglichen Investitionen so zu priorisieren, dass damit Effizienzverbesserun-
gen und Synergienutzungen erreicht werden kdnnen, die eine moglichst nachhaltige Ergebnisverbesserung nach sich ziehen und damit die Haus-
haltskonsolidierung ebenfalls stitzen.

Fir den Gemeinderat:
Der Finanzreferent:

Stadtrat Univ. Doz. DI Dr. Gerhard Rusch e.h.
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Folgende Beilagen sind integrierender Bestandteil der Budgetbeschliisse 2015:

Beilage 1: OG/AOG je Stadtsenatsreferentin

Beilage 2: Uberleitung Eckwertverhandlungen / Sparbuchstinde

Beilage 3: Ubersicht der endgiiltigen Eckwerte 2015/2016 mit Vergleichswerte

Beilage 4: AOG- Projektgenehmigungen

Beilage 5: a+b+c: Uberblick EBITDA, Investitionen, Vollzeitdquivalente Budget 2015/16 aller Bereiche (samt Finanzrahmen 2017-19 )

Beilage 6: Service-Vereinbarungen fiir Abwasser (inkl. Kanalbauprogramm 2015/2016), Stadtraum - StraRe (inkl. StraRen- und Briickenbaupro-
gramm 2015), Stadtraum - Griinraum, Abfall und SLA Gebaudereinigung

Beilage 7: Uberblick Deckungsgrade Beniitzungsgebiihren

Beilage 8: Haushaltsanalyse 2015/16

Beilage 9: Entwicklung des konsolidierten Finanzschuldenstandes 2013-2019

Beilage 10: a+b+c: Wirtschaftsplan 2015 der GGZ, GPS und des Eigenbetriebs Wohnen

Beilage 11: Budget 2015 der Freiwilligen Feuerwehr
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L Grundlagen der Servicevereinbarung (SV)
I.1. Kontraktpartnerinnen

Diese SV wird abgeschlossen zwischen:

Stadt Graz

Rathaus - Graz

8011 Graz

vertreten durch

Stadtratin Lisa Ricker fiir den Bereich Abfall

Stadtrat Univ. Doz. DI Dr. Gerhard Riisch fiir den Bereich Finanzen und Beteiligungen

als Kostentragerin

und

Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH
Andreas-Hofer-Platz 15

8010 Graz

vertreten durch

Dr. Wolfgang Messner — Geschaftsfiihrung Services

DI Wolfgang Malik — Geschaftsfiihrung Management Services und Beteiligungen

als Auftragnehmerin

I.2. Dauer der Vereinbarung (Vereinbarungszeitraum)

Diese SV erstreckt sich tiber die Haushalts-/Wirtschaftsjahre 2015 und 2016.

I.3. Grundlagen der Serviceerbringung

= Entsorgungsvertrag abgeschlossen zwischen der Stadt Graz und der Holding Graz — Kommunale
Dienstleistungen GmbH fiir den Bereich Abfall

= Gesellschaftsvertrag der Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH




I.4. Gegenstand der Vereinbarung

Auf der Grundlage der oben angefiihrten Vertrage und der darin genannten Aufgaben werden hier
die im Folgenden angefiihrten Ziele, Servicequalititen, -mengen und Kostenersdtze sowie das
zugehorige Controlling und der Umgang mit Zielabweichungen/Konflikten vereinbart.

I.5. Beschreibung der servicierten Aufgaben

1.5.1. Aufgaben fiir Siedlungsabfille

Anschluss von Liegenschaften/Anderung/Uberpriifung der Anschliisse

Beistellung von Sammelbehéltnissen sowie im Bedarfsfall Reinigung und Instandhaltung
Kontrolltatigkeit hinsichtlich korrekter Entsorgung der Siedlungsabfalle aus Haushalten und
Gewerbebetrieben

Fiihren/Aktualisieren der Behilterdateien auf Liegenschaften, inkl. Aufstellungs- und Ubergabeort
Bereitstellung der Daten flir die Geblihrenverrechnung

Entgeltverrechnung sowie Angebot von Aufgaben laut Abfuhrordnung/Tarifblatt B
Abfuhrkalender: Erstellen und Ubermittlung eines jahrlichen Abfuhrkalenders fiir die Grazer
Biirgerinnen

Einsammeln von getrennt zu sammelnden Abfallen bei 6ffentlichen Sammelstellen

Beistellung von Sammelbehdltern fiir 6ffentliche Sammelistellen

Betreuung und Instandhaltung der 6ffentlichen Sammelstellen

Transport zu den Verwertungsanlagen

Fiihren/Aktualisieren der Behalterdateien fiir 6ffentliche Sammelstellen (in georeferenzierbarer
Form; Unterlage hierzu wird vom A23 zur Verfiigung gestellt)

Durchfiihrung eines Beschwerdemanagements

Kundenbetreuung (Privatkunden, Gewerbebetriebe, Servicestellen)

Restmiill (Siedlungsabfille und dhnliche Gewerbeabfille), SN 91101

Einsammeln von Siedlungsabfallen und dhnlichen Gewerbeabfallen bei Liegenschaften
(Sammelbehilter 120 — 1100 It.) inkl. Herausholen und Zuriickstellen der Behilter vom/zum
Aufstellungsort im dicht verbauten Gebiet (Anzahl der Entleerungen/Jahr siehe Beilage)
Einsammeln von Siedlungsabfédlien und dhnlichen Gewerbeabfallen bei Liegenschaften (Container)
Transport zur Verwertungsanlage in der Sturzgasse 8

Eingangskontrolle, Verwiegung und Registrierung unter Einhaltung der AbfallbilanzvVO
Zwischenlagerung und Storstoffsortierung

Mechanische Behandlung (Zerkleinerung, Siebung, Sichtung, Fe-, NE- Abscheidung)

Verladung in unterschiedliche TransportgefdRe (Container, Presscontainer,
Schubbodensattelauflieger)

Verwiegung und Ausgangskontrolle und Registrierung unter Einhaltung der AbfallbilanzVO
Transport zu befugten Abfallbehandlungsanlagen (Retznei, Frohnleiten, Niklasdorf, Lenzing, etc.)
Behandlung und Entsorgung von Schwerfraktion

Verwertung und Entsorgung von Anlagenschrott

Verwertung und Entsorgung von Siebtiberlauf

Sperrmiill, SN 91401

Ubernahme von Sperrmiill etc. im Recyclingcenter in der Sturzgasse

Betreuung und Beratung der Anlieferer

Eingangskontrolle, Verwiegung und Registrierung unter Einhaltung der AbfallbilanzvVO
Transport und Zwischenlagerung von Sperrmdill

Zwischenlagerung und Storstoffsortierung

Sichtung und Sortierung




Mechanische Behandlung (Zerkleinerung, Siebung, Sichtung, Fe-, NE- Abscheidung)

Verladung in unterschiedliche TransportgefaRe (Container, Presscontainer,
Schubbodensattelauflieger)

Verwiegung und Ausgangskontrolle und Registrierung unter Einhaltung der AbfallbilanzVO
Transport zu befugten Abfallbehandlungsanlagen (Retznei, Frohnleiten, Nicklasdorf, Lenzing etc.)
Behandlung und Entsorgung von Schwerfraktion

Verwertung und Entsorgung von Anlagenschrott

Verwertung und Entsorgung von Siebiiberlauf

Angebot, Bewerbung und Durchfiihrung von Sperrmillsammlung in Siedlungen nach Bedarf und
gegen gesonderte Verrechnung

StraBenkehrricht, SN 91501

Behandlung und Entsorgung des StraRenkehrrichts aus der StraRenreinigung

Biogene Abfille, SN 92401 (inkl. Griinschnitt, SN 92101)

Festlegung des berechtigten AusmaRes des Behaltervolumens (50% des Jahresvolumens an
Restmiill) je Liegenschaft und laufende Anpassung

Einsammeln von biogenen Abfallen (42x/Jahr, wochentlich im Sommer, 2wéchig im Winter) im
festgelegten, berechtigten Ausmaf}

Uberpriifung jener Liegenschaften mit Kompostbonus

Reinigung der Behaltnisse (mind. 8x/Jahr)

Transport zur Behandlungsanlage in der Sturzgasse

Eingangskontrolle, Verwiegung und Registrierung

Behandlung und Aufbereitung

Ausgangskontrolle, Verwiegung und Registrierung

Transport zu den genehmigten Verwertungsanlagen

Landwirtschaftliche Kompostierung und Verwertung

Griinschnitt, SN 92101

Ubernahme im Recyclingcenter

Altstoffe

Papier SN 18718, SN 91201

Wo dies méglich ist erfolgt das Einsammeln bei Liegenschaften im erforderlichen AusmaRB, jedoch
mindestens ein 240l Behalter 4wochig

Betreiben eines flachendeckenden &ffentlichen Sammelsystems fiir Gebiete, wo eine
Bereitstellung der Behélter auf der Liegenschaft nicht méglich ist

Ubernahme im Recyclingcenter 2 (gebiihrenfrei)

Transport zur genehmigten Verwertungsanlage

Verwiegung und Registrierung

Behandlung und stoffliche Verwertung in genehmigten Anlagen

Alttextilien, SN 58107

Betreiben eines flachendeckenden &ffentlichen Sammelsystem

Ubernahme im RC 2 (gebiihrenfrei)

Verwiegung, Transport und Registrierung

Vorbereitung zur Wiederverwendung bzw. stoffliche Verwertung in genehmigten Anlagen




1.5.2. Glasverpackungen, SN 31468 + SN 31469

= Sammlung von Glasverpackungen und Betreiben eines flichendeckenden 6ffentlichen
Sammelsystems Abweichungen vom derzeitigen Status werden einvernehmlich mit der Stadt
Graz festgelegt.

» Fiihren/Aktualisieren der Behalterdateien (in georeferenzierbarer Form, Unterlage hierzu wird
vom A23 zur Verfligung gestellt)

1.5.3. Problemstoffe

Bei dem Betreiben der Problemstoffsammelstellen sind die gesetzlichen Vorgaben und
Genehmigungen einzuhalten, als Orientierungshilfe wird das ASZ-Handbuch der Stmk.
Landesregierung herangezogen

* mobile Sammlung von Problemstoffen (Giftmillexpress) nach neuem Modell (Betreuung von
insgesamt 384 Sammelstellen im AusmaR von je 1,5 Stunden)
» Betrieb von mindestens 4 stationdren Sammelstellen im Stadtgebiet (analog Stand 2011)
= Betrieb einer betreuten Sammelstelle im RC2
= Im Rahmen der mobilen und stationédren Problemstoffsammlung werden zusétzlich zu den
gefahrlichen Abfallen aus Haushalten und den in Art und Menge vergleichbaren Abfallen aus
anderen Einrichtungen auch folgende Abfallfraktionen mitgesammelt und verwertet bzw.
entsorgt:
Medikamente, Dispersionen, Speisefette und —6le, Batterien und Gasentladungslampen
Elektrokleingerate bis zu einer Kantenldnge von 50 cm
» Fiihren und Aktualisieren einer Sammelstellendatenbank (in georeferenzierbarer Form, Unterlage
hierzu wird vom A23 zur Verfligung gestellt)
= Betrieb eines betreuten Problemstoffzwischenlagers
» Betrieb entsprechender Anlagen zur Zwischenlagerung
* Verwiegung und Vorbereitung fiir Transport zur Entsorgung
= Transport von Problemstoffen (im Rahmen der mobilen Sammlung)
= Entsorgung/Verwertung von gefahrlichen Abfillen

1.5.4. Recyclingcenter

Bei dem Betreiben der Problemstoffsammelstelien sind die gesetzlichen Vorgaben und
Genehmigungen einzuhalten, als Orientierungshilfe wird das ASZ-Handbuch der Stmk.
Landesregierung herangezogen

= Betreiben des Recyclingcenters von Montag-Freitag 7:00-17:00, Samstag, Sonntag und Feiertag
8:00-18:00
Recyclingcenter 2
» gebiihrenfreie Ubernahme von Elektroaltgeriten (EAG); Verpackungen, Batterien,
Problemstoffen, Textilien, Papier, Medikamenten, Dispersionen, Speisefetten, und —6len fiir
Benutzungsberechtigte (=Liegenschaften, die an die 6ffentliche Abfuhr der Stadt Graz
angeschlossen sind)
= Erfassung und Weitergabe von Verpackungen (Vorgabe ARA-System)
» Erfassung und Weitergabe von EAG (Vorgabe Erfassungssystem)
» Betreuung und Beratung der Anlieferer
= Durchfiihrung einer Berechtigtenkontrolle
= (Nachsortierung,) Verwiegung und Registrierung der Abfille
= Verwertung und Entsorgung der Abfalle in genehmigten Anlagen
* Einrichtung eines ReUse Bereichs zur Ubernahme von wiederverwendbaren Materialien

Recyclingcenter 1
» gebiihrenpflichtige Ubernahme von Sperrmiill, Bauschutt, Griinschnitt, Altstoffen, Eternit, etc.
*Kommentar im Begleitschreiben




Beistellung und Wartung der Logistik zur Einhebung eines Entsorgungsbeitrags
Durchfiihrung Mahnwesen und Berechtigtenkontrolle

Verwiegung und Registrierung der Abfalle

Verwertung und Entsorgung der abgegebenen Abfille

1.5.5. Deponienachsorge/Deponiebetrieb:

Absaugen und Entsorgen/Verwerten von Deponiegas

Erfassen und Entsorgen von Deponie-Sickerwdssern

Betrieb und Wartung der dazugehorenden Anlagen (Pumpanlagen, Entwasserungssystem,
Gaserfassungssystem, Gasfackel, Dichtungsschlitzwand)

Haus- und gartentechnische Betreuung der Deponie (Mdhen, Baumschnitt etc.)
Lagerflachen verwalten, vermieten und verrechnen

1.5.6. Allgemeines Abfallmanagement:

Managementsystem (Qualitdt-, Krisen- u. Risikomgt. etc.)
Stoffstrommanagement (Optimierung der Abfallstrome nach Art, Menge und Preis)
Ausschreibungen zur Vergabe von Subleistungen
Kalkulation von Kostenvoranschlagen
Auftragsvergabe und Auftragsverwaltung
Controlling von Aufgaben der Subauftragnehmerinnen
Behdrdenmanagement
Betrieb des Abfallkundinnentelefons, Beratungstatigkeit
Durchfiihrung von Offentlichkeitsarbeit zur Motivation bzw. zur Erzielung von sortenreinem
Material in der Getrennten Erfassung im Einvernehmen mit der Stadt Graz(Sammlung,
Recyclingcenter)
Durchfiihrung von Anlagenfiihrungen, Prasentationen fiir Kundendelegationen
Teilnahme an Erfahrungsaustausch, Benchmarks, etc.
Entsendung von Vertretern in Fachgremien
Betreuung des internen elektronischen Stoffflussdateisystems
EDM — Dokumentation, Verwaltung, Aufzeichnung und Meldung laut AbfallbilanzvO
Qualitatskontrolle
Management der ,In-Verkehr-Setzer-Systeme” gem. Bundes-AWG (z.B.: VWO, EAG etc.)
Rechtsservice - Vorbereitung fir hoheitliche Rechtsakte

- Genehmigungen fiir Anlagen, Bescheidauflagen

- Stellungnahme zu gesetzlichen Vorlagen ua.
Anschlussbescheide: Vorbereitung und Erhebungen bzw. Ermittlungsverfahren in Bezug auf die
fur die Bescheiderstellung notwendigen Daten ( wie z.B. Menge und Entleerungsintervall der
anschlusspflichitgen Abfallarten)
Aligemeiner Overhead - Verwaltungstéatigkeit
ALSAG: samtliche Entgelte sind inkl. allgemeiner Kosten, wie z.B. ALSAG zu verstehen

Abstimmung mit externen Partneren bzgl. der Standortfestlegung von 6ffentlichen Sammelstellen
(auch fiir Verpackungsfraktionen)

Die Gestaltung des Sammelsystems und die Festlegung der Standorte von &ffentlichen
Sammelstellen sind mit der Stadt Graz ~-Umweltamt abzustimmen.

1.5.7. Sonderaktionen

Okoservice Hackselservice auf Liegenschaften (Férderung: der 1. halbe Stunde; Zuschuss zum
Stundentarif, geforderte Anfahrtspauschale)

Pauschalauftrag Oko-Service (Kompostberatung, Hackselbérse, Kompostanlagenbetreuung,
Brennholzborse, Altspeisefettsammlung)




= Griinschnittosteraktion: Ubernahme von Griinschnitt an 3 zusatzlichen Standorten im AusmaR
von 4Wochen/Jahr (sind im Einvernehmen mit der Stadt Graz festzulegen)
Friihjahrsputz:- Entsorgung der im Rahmen dieser Aktion gesammelten Abfélle iber den
Zeitraum von 2 Wochen, sowie bei der Muruferaktion
- Zur Verfligung stellen eines Fahrzeuges zum Einsammeln der Abfalle bei
der Muruferaktion im AusmaR von einem Tag
Projekt Abfalltrennung in Wohnsiedlungen
Erarbeitung und Durchfiihrung von ReUse MaRnahmen

1.5.8. Durchfiihrung einer Marktentsorgung

1.5.9. Auftrige aus dem Tagesgeschift

. Ziele und mittelfristige Entwicklung

II. 1. Strategisch-politische Zielsetzungen der Stadt Graz

Qualitative und quantitative Abfallvermeidung sowie Ressourcenschonung sind generelle Ziele im
Haus Graz und werden bei samtlichen Handlungen und Aufgaben in den Vordergrund gestellt.

(Abfall-Rahmenrichtlinie der EU) .

Es wird vereinbart, dass neben der Wirtschaftlichkeit von MaRnahmen samtliche Aktivitdten der
Abfallwirtschaft auch mit dem Ziel, die im Folgenden angefithrten okologischen und qualitativen

Kriterien zu erfiillen, durchgefiihrt werden:

= Einhaltung 6sterreichischer Umweltstandards und Grenzwerte

= Berticksichtigung der Abfallhierarchie: méglichst hohe stoffliche Verwertung, thermische
Verwertung in Anlagen mit hohem Wirkungsgrad, Beriicksichtigung der Energieeffizienz der

Verwertungs- und Behandlungswege; Ausbau von Abfallvermeidung und Wiederverwendung

= Regionalitat bei der Entsorgung: Verminderung von Transportwegen, Einsparung von CO,, Larm,

Feinstaub

= Nachhaltigkeit und Mehrwert der Entsorgung (Nutzung von regionalen Anlagenkapazitdaten —

Sicherung regionaler Arbeitsplatze, Gewichtung von Emissionen und Immissionen)
= Beriicksichtigung von technisch innovativen Projekten

= Effizientes Ressourcenmanagement und nachhaltiges Wirtschaften




Il. 2. Strategische Zielsetzungen der Kontraktpartnerinnen

In

Abstimmung mit den strategisch-politischen Zielsetzungen der Stadt Graz vereinbaren die

Kontraktpartnerinnen folgende strategische Zielausrichtung:

Die Holding Graz - Kommunale Dienstleistungen GmbH — Spartenbereich Abfallwirtschaft stellt
einen lebenswerten und sauberen Lebensraum, unter Einsatz von Maschinen, Fahrzeugen und
Werkzeugen nach dem Stand der Technik, fiir die Biirgerinnen sicher.

Durch flachendeckende und regelmaRige Abfallentsorgung wird Hygiene und Sicherheit sowie ein
sauberes Stadtbild gewahrleistet.

Im gesamten Stadtgebiet sind qualitativ hochwertige Aufgaben erforderlich, die durch engagierte
und professionelle Mitarbeiterinnen in optimaler Qualitdt, ZweckmaBigkeit, Sparsamkeit,
Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit, erbracht werden.

Die Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH — Spartenbereich Abfallwirtschaft ist ein
kommunaler Vorzeigebetrieb in Osterreich und gewéhrleistet die Grundversorgung und Qualitat
der kommunalen Daseinsvorsorge.

Motivierte Mitarbeiterinnen sind in Entscheidungsprozesse verstarkt eingebunden, gestalten aktiv
die Aufgaben und handelin energieeffizient und 6kologisch.

Um die Unternehmensposition zu stdrken, sollen Know-How und Aufgaben auch iberregional
angeboten und zu Vollkostendeckung verkauft werden.

Mitarbeiterinnen  sollen  durch  optimale = Rahmenbedingungen und  verbesserte
Unternehmenskommunikation verantwortungsvoll, wirtschaftlich und umweltschonend handeln.

Verstarkte Ausbildungs- und Umstiegsmoglichkeiten sowie mehr Eigenverantwortung fir
Mitarbeiterinnen sollen auch das Image des Unternehmens steigern.

Die Erarbeitung der MalRnahmen zur Abfallvermeidung im Vorfeld der Sammlung ist Aufgabe des
Umweltamtes (Beratung und Umsetzung von Projekten mit spezifischen Zielgruppen).

Die Holding unterstiitzt diese Aufgaben zu Abfallvermeidung im operativen Bereich und hat daher
die Aufgabe den zu entsorgenden Anteil der Abfalle méglichst gering und somit den Anteil an
wieder verwendbaren und stofflichen verwertbaren Abfillen méglichst hoch zu halten.

Die Ausarbeitung von Informationen zur Abfallberatung und damit verbundene
offentlichkeitswirksame MaRnahmen erfolgen in enger Kooperation mit dem Fachamt.

Bei der Vergabe von abfallwirtschaftlichen Dienstleistungen werden auch sozialékonomische
Beschaftigungsbetriebe beriicksichtigt.

Die Holding Graz unterstiitzt das Fachamt bei der Beantwortung von Bezirksrats- und
Gemeinderatsantragen und liefert die aus ihrem Bereich zur Beantwortung notwendigen Daten
innerhalb einer Frist von 4 Wochen.

Die Holding Graz zieht die interkommunale Zusammenarbeit mit Gemeinden oder
Abfallwirtschaftsverbdnden in Bezug auf abfallwirtschaftliche Dienstleistungen in Betracht und
wird eventuell auftretende Moglichkeiten priifen.

II. 3. Konkrete Zielsetzungen fiir den Vereinbarungszeitraum

Konkrete Ziele fiir den Vereinbarungszeitraum sind:

Die Holding Graz GmbH verpflichtet sich die im Datenkatalog laut Anhang geforderten Daten zur
Abfallwirtschaftsplanung quartalsweise an das Umweltamt zu tibermitteln.




Die Holding Graz {ibernimmt die Verpflichtungen zur Meldung der Abfallmengen der Stadt Graz
laut Abfallbilanzverordnung sowie zur laufenden Aufzeichnung der dazu erforderlichen Daten.

Die Holding Graz verpflichtet sich in Abstimmung mit dem Fachamt MaRnahmen zur Férderung
der Wiederverwendung von Abféllen auszuarbeiten bzw. aktiv daran mitzuarbeiten.

Fir den Betrieb eines Sammelstellenkatasters fiir die Grazer Biirgerinnen verpflichtet sich die
Holding Graz zur Aktualisierungen der 6ffentlichen Sammelstellen, Uberpriifung dieser vor Ort
sowie quartalsweise Ubermittlung dieser Daten in georefernzierbarer Form an das Fachamt

Zur Abstimmung mit den (politischen) Entscheidungstragern findet 4-mal pro Jahr die
Quartalssitzung Abfall statt.
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Il. 4. Mittelfristige Entwicklung der Kostenersitze und Kennzahlen

Il. 4.1.Mittelfristplan Kostenersitze

2012 2013 2014 FC 2015WP | 2016 WP 2017
Kostentréger
(EUR) (EUR) (EUR) (EUR) (EUR) (EUR)
Gem.Siedlungsabfall (Restmll) 11.912.577| 11.171.488|11.171.488 | 10.321.600 | 10.321.600 | 10.321.600
Sammiung inkl. Entsorgung
Menge
Biogene Abfille 3.627.522 3.627.520( 3.627.520| 4.703.900( 4.703.900( 4.703.900
Sammiung inkl. Verwertung
Menge
Altpapier 566.524 670.676 670.676 973.300 973.300 973.300
Sammlung inkl. Verwertung
Menge
Glasverpackungen 433.050 502.768 502.768 786.000 786.000 786.000
(Sammiung und Verwertung)
Menge
Recycling Center 2.802.532 2.795.508 | 2.795.508| 2.598.200| 2.598.200| 2.598.200
Betrieb inki. Verwertung und Entsorgung
Menge
Problemstoffsammlung (Bestand 254.815 829.040 829.040 831.300 831.300 831.300
mobil/stationiir)
Menge
Sammiung inki. Entsorgung
Sonderaufgaben  (gesonderte Aufstellung
siehe S 11)
Osteraktion:
Friihjahrsputz:
Pauschalauftrag Gkoservice GmbH:
Hickselservice durch Okoservice:
BAN Betreuung Problemstoffsammelstelle,
Recyclinghof
Abfalltrennung in Wohnsiedlungen:
Kostenersatz |19.597.000 | 19.597.000 |19.597.000 |20.214.300 |20.214.300 |20.214.300
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11.4.2 Mittelfristplan Kennzahlen

Kennzahlen 2011 Ist 2012 Ist 2013 Ist 2014 FC 2015 WP 2016 WP 2017
Finanzkennzahlen

EBITDA (EUR) -18.651 -17.470 -18.627 -16.898 -17.250 -17.250 -17.250"
Investitionen (TEUR) 957 585 481 2.211 2.300 797 1.968
Personal (VZA) 149,76 148,21 148,21 148,14 148,15 149,14 149,15
Fachkennzahlen

Stoffliche 57 55 58

Verwertungsquote (%)

Thermische 16 17 16

Verwertungsquote (%)

Restmiillmenge je EW 187 182 169,01
und Jahr (kg/EW*J)

gefahrene KM je Tonne 4,13 4,08 4,38
(km/To)

Einfahrten RC1+RC2 250.018 263.269 273.065
Anzahl der 30.742 31.081 31.574

angeschlossenen
Liegenschaften

Neu angeschlossene +1,6
Liegenschaften (%)

Anzahl dffentlicher 1.196 1.176 1.162
Sammelstellen (GlasVP)

Kundinnenzufriedenheit* - 1,89 1,44

(Note)

. Verpflichtungen

Fiir die Verwirklichung der gemeinsam vereinbarten Ziele im Vereinbarungszeitraum 2015 und 2016
werden von der Stadt Graz die unter 11.4.1. dargestellten Betrage bereitgestellt.

Die Mittelbereitstellung seitens der Stadt Graz wird rechtsverbindlich durch den Budgetbeschluss des
Gemeinderates geregelt.

Sofern die erzielten (marktabhédngig stark schwankenden) Altstofferiése im Jahresergebnis der
Holding Graz Services — Abfallwirtschaft um mehr als 10% unter dem geplanten Wert zu liegen
kommen, wird dem Gemeinderat eine Ergdnzung des Jahreskostenersatzes zur Sicherstellung der
unten angefiihrten Sonderprojekte im AusmaR der tatséchlich erbrachten Aufgaben jedoch maximal
in der Hohe von € 134.250 (siehe beiliegende Aufstellung) vorgeschlagen.

! vorbehaltlich allfilliger Anderungen im Rahmen des Budgetbeschlusses fur 2017
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Sonderprojekte
Osteraktion
kostenlose Sammlung von
Griinabféllen (4 Wochen)

Friihjahrsputz
Abholung und Entsorgung
bei Muruferaktion (1 Woche)

Pauschalauftrag OKO-Service GmbH
Kompostberatung, Hackselborse
Kompostanlagenbetreuung
Brennholzborse, Altspeisefettsammlung

Hickselservice durch OKO-Service
Forderung von Hackseldienstleistungen
erste halbe Stunde gratis

Zuschuss zum Stundentarif

geforderte Anfahrtspauschale

Abfalltrennung in Wohnsiedlungen
Unterstlitzung von Aktionen zur
getrennten Sammiung u.
Abfallvermeidung

Gesamtkosten pro Jahr

55,00 €/Auftrag

1.000,00 €/Auftrag
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65.000

1.000

22.000

750,00 Auftrage/Jahr 41.250

5,00 Auftrage/lahr 5.000

134.250




lll. 1.1. Zahlungskonditionen

Die Uberweisung der beschlossenen Budgetmittel erfolgt durch die Controllingstelle vierteljahrlich im
Vorhinein, jedoch nach Berichtslegung tiber die Fachkennzahlen des vorangegangenen Quartals
durch die Holding Graz.

Folgende Termine werden fiir die Berichtslegung vereinbart:

Die Berichtslegung iiber die Fachkennzahlen erfolgt quartalsweise im Nachhinein bis zum 10. des
Folgemonats.

Der volistandige Quartalsbericht wird der Stadt Graz jeweils spatestens 10 Tage nach Vorlage im
Aufsichtsrat der Holding Graz Gbermittelt.

lll. 2. Verpflichtungen / Aufgaben der Gesellschaft

Hl. 2.1. Aufgabenerfiillung aufgrund der Servicevereinbarungen mit der Stadt Graz
Die Geschaftsbereiche Abfallwirtschaft, Stadtraum und Wasserwirtschaft erfiillen die pauschal und
auf Jahresbasis definierten (im Budget der Stadt Graz und im Wirtschaftsplan der Holding Graz —

Kommunale Dienstleistungen GmbH in ihrer Hohe abgebildeten) Aufgaben It. Servicevereinbarung.

Die in den Servicevereinbarungen abgebildeten Kostenersatze decken die nachstehenden Aufgaben
ab:

1. Alle aufgezahlten Aufgaben inkl. Aufgaben laut Schnittstellenkatalog
2. sowie Auftrage aus dem Tagesgeschaft

Diese Aufgaben sind prioritdr zu behandeln, Aufgabenerfiullung/Auftragserledigungen fiir andere
Magistratsdienststellen sowie fiir externe Auftraggeber sind diesen Aufgaben nachzureihen.

Dariiber hinausgehende Auftrage sind in Form von unterjihrigen Bestellungen abzuwickeln, wobei
diese direkt zwischen der beauftragenden Fachabteilung und der Holding Graz — Kommunale
Dienstleistungen GmbH ablaufen. '

Die Verrechnung des Jahresauftrages fiir Abfall erfolgt an die Magistratsabteilung A 23— Umweltamt.

Die inhaltliche Priifung der Verrechnung erfolgt durch die jeweiligen Fachabteilungen laut
Steuerungsrichtlinie (A 23 Umweltamt fiir den GB-Abfallwirtschaft).

ll. 2.2. Auftrage an die Holding

Dies umfasst folgende Auftragsarten:

a Auftrége aus der jeweiligen Fachabteilung, die lGber die Servicevereinbarung hinausgehen,
sowie aus anderen Magistratsabteilungen erfolgen mittels Bestellschein.
d Auftrage von privaten, externen Kunden (auch Tochter- und Schwestergesellschaften)

werden unter Beriicksichtigung der Prioritat der Aufgaben It. Servicevereinbarungen gegen
Bestellung bzw. Auftragserteilung angenommen und verrechnet.
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Die Stadt als Eigentiimerin wird {ber die externen Auftrdge vierteljdhrlich hinsichtlich Volumen in
Leistungsstunden und erzielter Umsatzerldse Bericht erstattet.

111. 2.3. Subventionierte Aufgaben

Werden von der Holding Graz Services fiir Dritte Aufgaben erfillt bzw. Auftrage erledigt, die seitens
der Stadt Graz subventioniert werden, so werden diese dem Dritten von der Holding Graz Services in
Rechnung gestellt. Allfallige Subventionsbeitrdge werden vom Subventionsgeber direkt an den
Subventionswerber iiberwiesen.

lll. 2.4. Kostentrager-Auftragnehmer-Beziehung zu den politisch Fachressort-Verantwortlichen
a Aufgaben, die mit der jeweiligen Servicevereinbarung einschlieRlich Schnittstellenkatalog

abgedeckt sind, sind mit dem Jahresbestellschein beauftragt und ohne unterjahrige
Bestellscheine zu erbringen; (Rechnungslegung erfolgt zu Jahresbeginn)

a Auftrage fiir die Fachabteilungen, die iber die jeweilige Servicevereinbarung hinausgehen,
sind mit Bestellschein zu beauftragen und zu verrechnen;

a Auftrage anderer Magistratsabteilungen, die nicht mit einer Servicevereinbarung erfasst
sind, sind ebenfalls mit Bestellschein zu beauftragen und zu verrechnen;

a Auftrage auf Basis unterjahriger Bestellungen fiir die jeweilige Fachabteilung, andere

Magistratsabteilungen wie auch externe Auftraggeber sind quartalsméaRig zu berichten und
dabei hinsichtlich erbrachter Leistungsstunden und erzielter Umsatzerl6se zu quantifizieren

ill. 2.5. Projekte

Sonderprojekte, ausgenommen jene laut Liste S.12, sind Vorhaben, die nicht im laufenden,
vereinbarten Bau-/Investitionsprogramm enthalten sind. Sie sind mittels Bestellschein zu
beauftragen und gesondert zu finanzieren.

11l 2.6. Innerbetriebliche Aufgaben

Bei innerbetrieblicher Aufgabenerfillung innerhalb der Holding Graz GmbH erfolgt die
Kostenverrechnung liber Kostenstellen. Die damit verbundenen Kosten bzw. Kostenersatze sind
transparent zu machen.

111.2.7. Haftungserkldarung und Gewdhrleistung

In Ergdnzung zum Entsorgungsvertrag wird zwischen den Vertragspartnern weiters folgendes
vereinbart:

Ausgehend von der Registerabfrage und dieser Zusicherung des Ubernehmers (Holding Graz),
beauftragt hiermit der Abfallbesitzer (Stadt Graz) die Holding Graz als Ubernehmer mit der
umweltgerechten Verwertung und Beseitigung aller in Punkt | angefiihrten Abfélle.

Die Holding Graz erklart ausdriicklich und unwiderruflich, diesen Auftrag anzunehmen und fir die
vereinbarte umweltgerechte Verwertung und Beseitigung dieser Abfalle zu sorgen und die Stadt Graz
als Abfallbesitzer hinsichtlich dieser Abfélle zivilrechtlich schad- und klaglos zu haiten.
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Weiters gewdhrleistet die Holding Graz, dass sie samtliche Genehmigungen, die fir die Sammlung,
Transport, Behandiung, Lagerung und Entsorgung der in dieser Servicevereinbarung aufgelisteten
Abfallen und der damit verbundenen Anlagen notwendig sind, besitzt und alle ihr hiermit
Gibertragenen Aufgaben im Einklang mit sdmtlichen Rechtsmaterien durchfiihrt.

V. Controlling / Berichtswesen

Zur Gestaltung des Berichtswesens kommen die Regelungen der Steuerungsrichtlinie des Hauses
Graz zur Anwendung.

Die Holding hat vierteljdhrlich Finanz- Kennzahlenberichte an die Controllingstelle im Umweltamt zu
Gbermitteln. Die Berichtsinhalte werden vorweg festgelegt und kénnen jahrlich gemeinsam
angepasst werden.

a) Hdufigkeit

guartalsmaRig
b) Aufbau und Inhalte

Auftragsmengen und Kostenersitze,

Finanzkennzahlen,

Fachkennzahlen,

Auftrage fiir andere Magistratsabteilungen bzw. zusatzlich fiir Fachabteilung,
Auftrage fiir externe Auftragnehmer.

(Y Y W )y

Die Berichte werden von der Controllingstelle der Stadt mit der Holding Graz — Kommunale
Dienstleistungen GmbH abgestimmt. Damit verbundene Fragen sind innerhalb eines festgelegten
Zeitraumes zu kldren.

Benannte Vertreterinnen der Stadt Graz haben jederzeit die Méglichkeit, nach Vorankiindigung und
Abstimmung wéhrend der Biirozeiten in sémtliche Unterlagen und Daten des Unternehmens Einsicht
zu nehmen, soweit erforderlich auch Kopien (elektronisch, auf Datentrager wie auch auf Papier) zu
erstellen sowie auch alle Betriebsstandorte zu betreten.

V. Folgen von Zielabweichungen / Zielerreichungen

Zielabweichungen werden transparent gemacht, sind zu begriinden und werden vom Controlling
bewertet. Die Aufgabenbereiche werden ab 2013 nach Vorliegen einer Kosten und Auftragsrechnung
bewertet und dargestellt.

a innerhalb der Aufgaben soweit es sich nicht um Pflichtaufgaben handelt sind zur
Optimierung von Menge, Standards sowie Kosten geringfiigige Verdnderungen ohne
Zustimmung (jedoch nach vorheriger Information) des Controlling des Kostentragers
maoglich. Wichtige, insbesondere &ffentlichkeitswirksame Veranderungen sind jedoch nur mit
Zustimmung des Kostentragers moglich.

V.1. Offnungsklausel
Die Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH kann bei ZweckmaéRigkeit, unter

Beriicksichtigung der In-House Vergaberechtskriterien und im Einvernehmen mit dem Kostentrager
auch fiir andere Auftraggeber Aufgaben erbringen. Die damit verbundenen Volumina, Umsatzerlose
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sowie Deckungsbeitrdge sind regelmalig zu berichten. Die erzielten Deckungsbeitrige stiitzen die
Kostenersatze.

VL Konfliktregelung
Wird zwischen der Stadt und der Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH bei der
Erstellung der Servicevereinbarung sowie bei dessen Vollzug keine Einigung erzielt, kann jede der

Parteien eine Konfliktlésung durch ein zu installierendes Kontrollgremium entsprechend dem
Verkehrsfinanzierungsvertrag ausrufen.
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VII. Unterschriften

Graz, am ....ceeceecreesennes
Die Stadtratin : Der Finanzstadtrat:
Der Vorstandsvorsitzende: Der Vorstandsdirektor Services:
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VIII. Beilagen
VIII. 1. Datenkatalog GB Abfall

Der Datenkatalog GB Abfall (Stand vom: 12. 11. 2010) bildet einen integrierenden Bestandteil dieser
Sv.

VIil. 2. Schnittstellenkatalog GB Abfall

Der Schnittstellenkatalog GB Abfall (Stand vom: 18. 11. 2010) bildet einen integrierenden Bestandteil
dieser SV.
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Anlage | zur Servicevereinbarung: Datenkatalog

Die Holding Graz verpflichtet sich, bezugnehmend auf den unter Punkt 11/13 des
Entsorgungsvertrages genannten Datenaustausch, der Stadt Graz pro Quartal jeweils am
Beginn eines Quartals die unten angefiihrten Daten zu tGibermitteln.

Der Datenaustausch verfolgt den Zweck, dass mdéglichst vollstandige Zahlen hinsichtlich aller
Abfallarten, Abfallmengen, ihrer Herkunft und ihres Verbleibes unter Einbeziehung von
Daten der Sammlung, Behandlung, Verwertung und Entsorgung, entsprechend den
gesetzlichen Erfordernissen und zur strategischen Planung der Abfallwirtschaft in der Stadt
Graz vorhanden sind bzw. um ein Controlling hinsichtlich der fiir die Abfallwirtschaft der
Stadt Graz anfallenden Kosten durchfiihren zu kénnen.

Die Weitergabe der Daten durch die Holding Graz erfolgt flir die im Auftrag der Stadt Graz
gesammelten, behandelten, verwerteten bzw. entsorgten Abfalle. Die Aufbereitung der
Daten richtet sich nach dem in der Holding Graz vorhandenen Datenerfassungssystem.

Der Datenkatalog umfasst insbesondere:

e Die Anzahl der aufgestellten Behalter inkl. Volumen, Entleerungen und Standort, dies
gilt fir alle durch die Holding Graz gesammelten Abfallfraktionen.

e Eine Auflistung der an die 6ffentliche Abfuhr angeschlossenen Liegenschaften inkl.
Angaben Uber Restmiill, Bioabfall und Papier (aufgestelltes Volumen, Anzahl der
Entleerungen, sofern vorhanden* bzw. siehe obiger Punkt)

¢ Eine Auflistung der Liegenschaften, die einen Kompostbonus beziehen

® Die Km - Leistung der Sammelfahrzeuge mit Angaben zur jeweiligen Schadstoffklasse
des betreffenden Fahrzeugs

e Daten liber das Recyclingcenter (RC) 1 und 2 (Einfahrten, im RC gesammelte Mengen
nach Fraktionen)

¢ Die gesammelten Abfallmengen nach Abfallfraktionen (bei Problemstoffen: nach
Aufforderung jeweils nach Sammelstellen bzw. Bezirken gegliedert - sofern
vorhanden®)

e Art, Anzahl, Ort, Zustandigkeit der Behandlungs-, Verwertungs- und
Beseitigungsverfahren fiir alle Abfallfraktionen bis zur letzten Senke? (sofern

vorhanden®)
e Kostenin €/to fiir:  Restmiill - Sammlung
° Restmiill - Behandlung
. Biomdill - Sammlung inkl. Behandlung

[ )

Papier - Sammiung inkl. Behandlung; abzgl. Erlése
Glas - Sammlung inkl. Behandlung
Tarife fiir Ubermengen im RC I in €/to fur: Sperrmiill
Griinschnitt
Bauschutt
Kosten und/oder Erlése der einzelnen Behandlungs-, Verwertungs- und
Beseitigungsverfahren fiir alle Abfallfraktionen bis zur letzten Senke werden in
detaillierter Form nach Aufforderung durch das Umweltamt von der Holding Graz
tbermittelt, wobei sich das Umweltamt diesbeziiglich mit der Finanzdirektion der
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Stadt Graz abstimmen wird. Diesbeziiglich behalt sich die Holding Graz jedoch vor,
vor der Weitergabe von Daten, die im begriindeten betrieblichen Interesse des
Unternehmens liegen, einen entsprechenden Auftrag der Generalversammiung (bzw.
des Aufsichtsrats) zu erhalten.

e Samtliche fur die Erstellung der Kennzahlen It. Punkt I1.4.2. der Servicevereinbarung
notwendige Daten.

Alle Daten sind bevorzugt elektronisch zur Verfligung zu stellen.

Es besteht die Absicht liegenschaftsbezogene Angaben (Adressen in ,,GIS-fahiger” Form, d.h.
nach dem offiziellen StraRenschliissel des Vermessungsamtes der Stadt Graz verfiigbar zu
machen und sobald dies mdglich ist in dieser Form zu ibermitteln.

1) Die Holding Graz ist jedenfalls bemiiht, die Daten so umfassend und vollstandig wie
moglich zu Gbermitteln.

Sofern es nicht oder nur mit erheblichem Aufwand moglich ist die erforderlichen Daten aus
dem EDM (von den betreffenden Dienststellen der Steierm. Landesregierung oder dem
Ministerium) zu erhalten, wird die Holding darauf einwirken, dass sie die entsprechenden
Informationen von ihren Lieferanten erhalt und diese sodann an das Umweltamt
weitergeben. Bei Neuabschluss von Vertrdagen wird die Holding Graz jedenfalls sicherstellen,
dass eine entsprechende Regelung zur Ubermittlung der nétigen Daten in den jeweiligen
Vertragen enthalten ist.

2) Definition des Begriffes ,letzte Senke”: der Lebenszyklus eines Stoffes in der
Anthroposphdre beginnt bei einer Quelle (z. B. Bergwerk) und endet bei einer Senke. Eine
letzte Senke wird als ein Ort in der Hydro-, Pedo-, Litho- oder Atmosphare definiert, in dem
die Aufenthaltszeit eines Stoffes mehr als 10.000 Jahre betragt.
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L. Grundlagen der Servicevereinbarung (SV)
I.1. Kontraktpartnerinnen

Diese SV wird abgeschlossen zwischen:

Stadt Graz

Rathaus — Graz

8011 Graz

vertreten durch

Biirgermeister Mag. Siegfried Nagl fiir den Bereich Abwasser

Stadtrat Univ. Doz. DI Dr. Gerhard Riisch fiir den Bereich Finanzen und Beteiligungen
als Auftraggeberin

und

Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH

Andreas-Hofer-Platz 15

8010 Graz

vertreten durch

Dr. Wolfgang Messner — Vorstandsdirektor Services

DI Wolfgang Malik — Vorstandsvorsitzender

als Auftragnehmerin

I. 2. Dauer der Vereinbarung (Vereinbarungszeitraum)

Diese SV erstreckt sich Uber die Haushalts-/Wirtschaftsjahre 2015 und 2016, wobei sich der
Vereinbarungszeitraum im Falle eines Budgetprovisoriums entsprechend der Dauer dieses

Provisoriums verlangert.

I. 3. Grundlagen der Serviceerbringung

= Betriebsfiihrungsvertrag abgeschlossen zwischen der Stadt Graz und der Holding Graz —

Kommunale Dienstleistungen GmbH fir den Bereich Abwasser

= Gesellschaftsvertrag der Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH
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Il.4. Gegenstand der Vereinbarung

Auf der Grundlage der unter Punkt 1.3. angefiihrten Vertrdge und der darin genannten
Leistungen werden hier die im Folgenden angefiihrten Ziele, Servicequalitdten, -mengen und
Entgelte sowie das zugehérige Controlling und der Umgang mit Zielabweichungen /

Konflikten vereinbart.

. 5. Beschreibung der servicierten Leistungen

Grundstiicksentwdsserung
= Anschluss an den éffentlichen
Kanal
= Erhebung der Wassermengen
= Mangelfeststellungen bei
Hauskanalanlagen im Anlassfall

= Beratung und Hilfestellung bei
Verstopfungen, Riickstau etc.

» [ndirekteinleiter-
angelegenheiten

= Abwadsser von
Umlandgemeinden

= Kleinkldranlagen
Sachverstandigentatigkeit und
Forderungsbearbeitung

Planung - Bau - Dokumentation

= Grundlagenerfassung

Beratung, Festlegung der Bedingungen fiir den Kanalanschluss,
Stellungnahme im Rahmen der Bauplatzeignung zum Anschluss
an den 6ffentlichen Kanal

Erhebung der Wassermengen von Grofbrunnenanlagen —
Vorschreibung und Einhebung durch A8/2

Weiterleitung an die Baubehdrde zur bescheidmaRigen
Mangelbehebung

Grundsatzlich im Bereich der offentlichen Kanalanlage, bei
Hauskanalanlagen in Abstimmung mit der Baubehérde

Abschluss von Indirekteinleitervertrdgen und Fihrung des IDE-
Katasters, Kontrolle der Betriebe hinsichtlich der
Abwasserqualitat und der Vorreinigung (bis diese Aufgabe von
der Bau- und Anlagenbehérde definitiv ibernommen wird)

Ubernahme von Abwissern aus Umlandgemeinden,
Vertragsverhandlungen, Vertragserstellung, Entgeltver-
rechnung

Sachverstindigentatigkeit fiir die Wasserrechtsbehorde (bis
diese Aufgabe von der Bau- und Anlagenbehérde definitiv
ibernommen wird), Bearbeitung von Férderungsantragen und
Weiterleitung an die Landesférderstelle

Erfassung der Einzugsgebiete, Befestigungsgrade,
Abflussbeiwerte, hydrologische Daten; Errichtung , Betrieb und
Wartung von Abflussmessstationen im Kanalsystem und von
Regenmessstationen; Erfassen und Verifizieren von
Kanalgeometrie, Rauigkeiten und Materialien




= Erstellen von
Abwasserentsorgungs-
konzepten

= Konzeptionelle Planung

= Kanalkataster

* Hydraulik

= Kanalsanierung

= Kanalneubau

= Abzweigerherstellung

» Hauskanalanlagen

» Sonderanlagen

Betrieb Abwasser

= Reinigung des 6ffentlichen
Kanalnetzes,
Kanalraumgutaufbereitung

= Instandhaltung des 6ffentlichen
Kanalnetzes

» Reinigung und Instandhaltung
von Sonderanlagen

Gemeindeabwasserplan (in Abstimmung mit Stadtplanungsamt
und Bau- und Anlagenbehérde!), Generalentwasserungs-
konzept, Kanalsanierungskonzepte, Mischwasser-
bewirtschaftungskonzept,  Strategien, Konzepte zur
hydraulischen Verbesserung des Kanalsystems und zur
Verringerung des Schmutzfrachtaustrages in die Gewasser

Projektvorbereitung fiir Kanalneubauten (in Abstimmung mit
Bau- und Anlagenbehérde und  Stadtplanungsamtl),
Kanalsanierungen, Mischwasserentlastungen,
Speicherbauwerke, Pumpwerke, Kanalumlegungen etc.

Fihrung und Erweiterung des digitalen Kanalkatasters,
Verwaltung des Planarchivs, Katasterauskiinfte, Administration
u. Auswertungen im GIS

Hydraulische und hydrodynamische Kanalnetzberechnungen
und Simulationen, Schmutzfrachtberechnungen

Kanalsanierungen baulich und hydraulisch - gesamte
Projektabwicklung vom Wasserrechtsansuchen, Ulber die
Detailplanung, Ausschreibung, Bauaufsicht und Ubernahme
des Bauwerkes bis hin zur Férderungsabwicklung gemaf
Investitionsprogramm-Abwasseranlagen der Stadt Graz

Errichtung neuer Mischwasser-, Schmutzwasser- und
Regenwasserkanéle - gesamte Projektabwickiung (siehe oben)
gemdR Investitionsprogramm-Abwasseranlagen der Stadt Graz

Herstellung des Anschlussstiickes (Abzweiger) am 6ffentlichen
Kanal

Kostenschatzungen fiir behordliche Ersatzvornahmen

Klaranlage, Mischwasserspeicherbecken, Pumpanlagen -
gesamte Projektabwicklung (siehe oben) gemaR
Investitionsprogramm-Abwasseranlagen der Stadt Graz

Bedarfsorientierte Reinigung der Kanile, Entfernung von
Ablagerungen, Wurzelschneiden, Reinigung der
Regeneinlaufer, etc.

Wartungs- und [nstandhaltungsmaBnahmen an Kanilen,
Schichten und Regeneinldufern, Anpassung der Schéachte bei
StraRenbaumaBnahmen, Uberwachung punktueller
Sanierungsmafinahmen etc.

Reinigung, Wartungs- und Instandhaltungsmanahmen an
Speicherbauwerken, Rechenanlagen, Schieberbauwerken,
Pumpstationen, Messeinrichtungen, etc.




» Kanalinspektion Uberpriifung der Kandle mittels Kanalvideokamera,
Zustandsdokumentation und Schadenserfassung

= Grabungskontrolle Uberwachung  von  Grabungsarbeiten Dritter  zum
vorbeugenden Schutz der 6ffentlichen Kanalanlagen

= Dienstleistungen fiir Dritte Kanalreinigung, Kanalvideoinspektion und Verstopfungs-
behebungen von Hauskanalanlagen etc., sofern freie
Kapazitdten vorhanden sind.

Kldranlage

= Abwasserreinigung Vollbiologische Reinigung des Abwassers der Stadt Graz und
der angeschlossenen 7 Umlandgemeinden

= Klarschlammbehandlung Der anfallende Klarschlamm wird in der Kldranlage ausgefault,

das Klargas zur Energieversorgung der Kldranlage verwendet
und der ausgefaulte Schlamm entwassert und ordnungsgemaR
entsorgt

® Wartung und Instandhaltung Wartung und Instandhaltung aller Anlagenteile der
der Klaranlage GroRkldranlage in Gossendorf und Sicherstellung eines
ordnungsgeméaBen Betriebes entsprechend den gesetzlichen

und behordlichen Bestimmungen

= Betreuung der Pumpstationen  Wartung, Instandhaltung und Bereitschaftsdienst fiir die
im Kanalnetz - Pumpstationen im 6ffentlichen Kanalnetz

= Mischwasserbewirtschaftung Mischwasserbewirtschaftung in Abhéangigkeit von den freien
Kapazitdten der Klaranlage

» Ubernahme von Sammelgrubeninhalte, Fette und Klarschlamme von
Sammelgrubeninhalten, Kleinkldranlagen werden gegen Kostenverrechnung
Kldrschldammen und Fetten tibernommen und in der Anlage verwertet

1l Ziele und mittelfristige Entwicklung

Il. 1. Strategisch-politische Zielsetzungen der Stadt Graz in Zusammenhang mit der
Abwasserentsorgung

e Die Abwasserentsorgung der Stadt Graz entspricht auch kiinftig den hygienischen,
technischen, 6kologischen, 6konomischen und gesetzlichen Anspriichen

Il. 2. Strategische Zielsetzungen der Kontraktpartnerinnen

In Abstimmung mit den strategisch-politischen Zielsetzungen der Stadt Graz vereinbaren die
Kontraktpartnerinnen folgende strategische Zielausrichtung:




I. 3.

Werterhaltung des offentlichen Kanalnetzes und der Kldranlage - unter
Werterhaltung ist zu verstehen, in einem Zeitraum von 10 Jahren die Abschreibungen
und Investitionen in Balance zu halten

Verringerung des Schmutzfrachtaustrages in die Mur und in die Grazer Bache

Sinnvolle und detaillierte Benchmarkings mit anderen Kommunen im Hinblick auf
Werterhaltung der Infrastruktur

Synergienfindung und —nutzung im Bereich der Abwasserentsorgung gemeinsam mit
den Umlandgemeinden der Stadt Graz mit dem langfristigen Ziel der Erweiterung der
Geschiftsfelder im regionalen Markt

Erzielung von zusdtzlichen Deckungsbeitrdgen

konkrete Zielsetzungen fiir den Vereinbarungszeitraum

Zentrale Ziele fiir den Vereinbarungszeitraum sind:

Il. 4.

Werterhaltung - Verhaltnis Investitionen zu Abschreibungen von mind. 60%

Schwerpunkt Kanalnetzsanierung

Mittelfristige Entwicklung der Entgelte und Kennzahlen

il. 4.1. Mittelfristplan Entgelte

) 2011 ist 2012 Ist 2013 Ist 2014 FC 2015 Soll | 2016 Soll
Kostentrdger/Service-Einheit
(EUR) (EUR} (EUR) (EUR} {EUR) (EUR)
Grundsticksentw., Planung, Projektabwicklung 2.724.767 2.387.012 2.465.800 | 2.331.700| 2.351.700
Kanalreinigungs- und -erhaltungsbetrieb 4.056.220 4.262.411 4.219.900| 4.644.700| 4.654.700
Kidranlage 6.480.394 6.811.684 6.767.800| 7.397.300| 7.397.600

Gesamtkosten 12.838.300 13.261.381| 13.461.107| 13.453.500 | 14.373.700 | 14.404.000

Einleitungsentgelte Umlandgemeinden 833.342 990.024 1.188.876 1.275.000| 1.020.000| 1.040.000
div. Deckungsbeitrage 159.538 363.357 364.231 270.500 236.800 247.100

Betriebsfiihrungsentgelt-Abwasser 11.845.420 11.908.000| 11.908.000| 11.908.000|13.116.900 | 13.116.900

Abwasseranlagen der Stadt Graz - Investitionsprogramm 2015/2016 (It. Beilage):

2015: 6,557 Mio Euro Investitionen in die stadt. Abwasseranlagen - Buchungskreis 901

2016: 5,235 Mio Euro Investitionen in die stadt. Abwasseranlagen - Buchungskreis 901




1. 4.2. Mittelfristplan Kennzahlen

Abzweiger)

Finanzkennzahlen 2011 Ist 2012 ist 2013 Ist 2014 FC 2015 Soll 2016 Soll
EBITDA (in TEUR) ohne stddtische -10.677 -9.929 -9.627 -10.181 -11.094 -11.554
Zahlungen

Investitionen (in TEUR) 483 475 1.137 281 294 181
Personal Wasserwirtschaft ges. 189,63 181,88 185,60 189,10 188,10 187,60
(VZA)

Fachkennzahlen 2010 Ist 2011 Ist 2012 ist 2013 ist 2014 2015 2016
Kanalnetzldnge (km) 846 km 850 km 854 km 859 km 856 km 856 km 857 km
Mischwasserspeichervolumen (m?) 32.000 m® 32.000 m? 32.000m* 32.000m*®  59.700m*  59.700m®  59.700m*
Investitionen Abwassersystem (€) 5,640 Mio € 5,039 Mio € 6,617 Mio€ 3,048 Mio 8,0Mio 6,557 Mio 5,235 Mio
Werterhaltungsquote 63 % 57 % 75 % 33%

Investitionen/Abschreibungen

( / gen) (5,64/9,22) (5,04/8,82) (6,62/8,84)  3,05/9,18

Kanalerhaltungsaufwendungen (€) 0,786 Mio € 0,895 Mio € 0.958 Mio€ 0,781 Mio 0,800 Mio 0,820 Mio 0,840 Mio
gereinigte Kanéle {km), 280 km 322 km 292 km 276 km 280 km 280 km 280 km
Kanalreinigungsquote (%)

33% 38% 34% 32% 33% 33% 33%
gereinigtes Abwasser (Mio m®) 26,23 Miom® 24,29 Miom® 28,39 Miom® 32,54 Mio 31 Mio 31 Mio 31 Mio
Kidrschlamm (t) 5180t TS 4.665tTS 22.862 t NS 21.5141t 21.000t 21.000¢ 21.000t
Anm.:ab 2012 NaRschlamm-
entsorgung, davor getrocknet
Neuanschliisse (neu errichtete 121 Abzweiger 150 Abzw. 145 Abzw. 105 100 100 100

lll.  Verpflichtungen

lll. 1. Verpflichtungen / Leistungen der Stadt Graz

Ill. 1.1. Entgelte

Fiir die Erbringung der servicierten Leistungen und die Verwirklichung der gemeinsam
vereinbarten Ziele im Vereinbarungszeitraum (Budgetjahr) werden von der Stadt Graz die
unter 1. 4.1 dargestellten Betrage bereitgestellt.

Die Mittelbereitstellung seitens der Stadt Graz wird
Budgetbeschluss des Gemeinderates geregelt.

rechtsverbindlich durch den




1. 1.2. Zahlungskonditionen

Die Uberweisung der beschlossenen Budgetmittel erfolgt vierteljghrlich im Vorhinein, jedoch
erst nach Berichtslegung durch die Holding Gber das vorletzte Quartal.

lll. 2. Verpflichtungen / Leistungen der Gesellschaft

1. 2.1. Leistungserstellung aufgrund der Servicevereinbarungen mit der Stadt Graz

Die Holding Graz Services erbringt die pauschal und auf Jahresbasis definierten (im Budget
der Stadt Graz und im Wirtschaftsplan der Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen
GmbH in ihrer Hohe abgebildeten) Leistungen It. Servicevereinbarung.

Die in den Servicevereinbarungen abgebildeten Entgelte decken die nachstehenden
Leistungen ab:

1. Alle aufgezdhlten Leistungen (servicierte Leistungen) inkl. Leistungen laut
Schnittstellenkatalog (Stand 19.9.2011)

2. damit verbundene Sonderaktionen auferhalb des geplanten Betreuungs- und
Pflegeintervalls

3. sowie Auftrage aus dem Tagesgeschaft

Diese Leistungen sind prioritdr zu behandeln, Leistungen fiir andere Magistratsdienststellen
sowie flir externe Auftraggeber sind diesen Leistungen nachzureihen.

Dariiber hinausgehende Auftrage sind in Form von unterjahrigen Bestellungen abzuwickeln,
wobei diese direkt zwischen der beauftragenden Fachabteilung und der Holding Graz —
Kommunale Dienstleistungen GmbH ablaufen.

Die Verrechnung der Jahresauftrage fiir Abwasser, Griinraum und StraRe erfolgt an die
Magistratsabteilung A 10 — Stadtbaudirektion.

Die inhaltliche Priifung der Verrechnung erfolgt durch die jeweiligen Fachabteilungen laut
Steuerungsrichtlinie (A 23 Umweltamt fiir den Bereich Abfall, A 10/5 Abteilung fiir Griinraum
und Gewasser fir den Bereich Griinraum, A 10/1 StraRenamt fir den Bereich StralRe, A10/BD
Baudirektion fiir den Bereich Abwasser) in Abstimmung mit der Stadtbaudirektion-
Auftragsmanagement.

lll. 2.2. Auftrage an die Holding

Dies umfasst folgende Auftragsarten:

a Auftrdge aus der jeweiligen Fachabteilung, die (ber die Servicevereinbarung
hinausgehen, sowie aus anderen Magistratsabteilungen erfolgen mittels
Bestellschein.

a Auftrage  von privaten,  externen Kunden (auch  Tochter-  und
Schwestergesellschaften) werden unter Beriicksichtigung der Prioritat der Leistungen
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It. Servicevereinbarungen gegen Bestellung bzw. Auftragserteilung angenommen und
verrechnet.

1I. 2.3. Auftraggeber-Auftragnehmer-Beziehung zu den politisch Fachressort-Verantwortlichen

a Leistungen, die mit der jeweiligen Servicevereinbarung einschlieRlich
Schnittstellenkatalog abgedeckt sind, sind mit dem Jahresbestellschein beauftragt
und ohne unterjdhrige Bestellscheine zu erbringen; (Rechnungslegung erfolgt
quartalsmaBig)

a Leistungen fiir die Fachabteilungen, die lber die jeweilige Servicevereinbarung
hinausgehen, sind mit Bestellschein zu beauftragen und zu verrechnen
a Leistungen anderer Magistratsabteilungen, die nicht mit einer Servicevereinbarung

erfasst sind, sind ebenfalls mit Bestellschein zu beauftragen und zu verrechnen

1. 2.4. Subventionierte Leistungen

Werden von der Holding Graz Services fiir Dritte Leistungen erbracht, die seitens der Stadt
Graz subventioniert werden, so werden diese Leistungen dem Dritten von der Holding Graz
Services in voller Héhe in Rechnung gestellt. Alifdllige Subventionsbeitrage werden vom
Subventionsgeber direkt an den Subventionswerber iberwiesen.

Hl. 2.5. Innerbetriebliche Leistungen

Bei innerbetrieblicher Leistungserstellung innerhalb der Holding Graz GmbH erfolgt die
Leistungsverrechnung Uber Kostenstellen. Die damit verbundenen Kosten bzw. Erldse sind
transparent zu machen.

IV. Controlling / Berichtswesen
Zur Gestaltung des Berichtswesens kommen die Regelungen der Steuerungsrichtlinie des
Hauses Graz zur Anwendung.

Die Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH hat vierteljahrlich Finanz- und
Leistungsberichte an die Stadtbaudirektion-Auftragsmanagement zu Ubermitteln. Die
Berichtsinhalte werden vorweg festgelegt und kénnen jahrlich einvernehmlich angepasst
und erweitert werden.

a) Hdufigkeit

quartalsmaRig

b) Aufbau und Inhalte

a Finanzbericht
a Stellungnahme zu den Budgetabweichungen
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a Finanzkennzahlen
o Fachkennzahlen
a Stellungnahme zum Geschaftsverlauf und Ausblick

Die Berichte werden von der Stadtbaudirektion-Auftragsmanagement mit der Holding Graz -
Kommunale Dienstleistungen GmbH abgestimmt. Die Kldrung der damit verbundenen
Fragen ist Vorbedingung fiir die Freigabe und Verrechnung des jeweiligen Entgeltes.

Benannte Vertreterinnen der Stadt Graz haben jederzeit die Mdoglichkeit, nach
Vorankiindigung und zeitnaher Abstimmung wihrend der Biirozeiten in samtliche
Unterlagen und Daten des Unternehmens Einsicht zu nehmen, soweit erforderlich auch
Kopien (elektronisch, auf Datentrager wie auch auf Papier) zu erstellen sowie auch alle
Betriebsstandorte zu betreten.

V. Folgen von Zielabweichungen / Zielerreichungen

Zielabweichungen werden transparent gemacht, sind zu begriinden und werden von der
Stadtbaudirektion-Auftragsmanagement bewertet.

Hinsichtlich der Flexibilitat des Leistungserbringers kdnnen fiir einzelne Leistungsbereiche
geringfligige Abweichungen/Veranderungen durch die Holding selbst vorgenommen
werden. Die Stadtbaudirektion-Auftragsmanagement ist zu informieren. Wichtige,
insbesondere 6ffentlichkeitswirksame Veranderungen kénnen mit Zustimmung des
Auftraggebers erfoigen.

V. 1. Offnungsklausel

Die Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH kann bei ZweckmaRigkeit unter
Beriicksichtigung der Inhouse-Vergabe-Bestimmungen und im Einvernehmen mit dem
Auftraggeber auch fiir andere Auftraggeber Leistungen erbringen. Die damit verbundenen
Volumina, Umsatzerlose sowie Deckungsbeitrage sind zu berichten. Die erzielten
Deckungsbeitrage stiitzen die Kostenersatze.

VI. Konfliktregelung

Wird zwischen der Stadt und der Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH bei der
Erstellung der Servicevereinbarung sowie bei dessen Vollzug keine Einigung erzielt, kann
jede der Parteien eine Konfliktlosung durch ein zu installierendes Kontrollgremium
entsprechend dem Verkehrsfinanzierungsvertrag ausrufen.
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VIl. Unterschriften

Graz, am ..ceevveeenieen.
Der Blirgermeister: Der Finanzstadtrat:
Der Vorstandsvorsitzende: Der Vorstandsdirektor Services:

VIIl. Beilage

Abwasseranlagen der Stadt Graz — Investitionsprogramm 2015/2016
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. Grundlagen der Servicevereinbarung (SV)
. 1. Kontraktpartnerinnen

Diese SV wird abgeschlossen zwischen:

Stadt Graz

Rathaus ~ Graz

8011 Graz

vertreten durch

Stadtrat Mag. (FH) Mario Eustacchio fiir den Bereich Stral3e

Stadtrat Univ. Doz. DI Dr. Gerhard Risch fiir den Bereich Finanzen und Beteiligungen
als Kostentragerin

und

Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH

Andreas-Hofer-Platz 15

8010 Graz

vertreten durch

Dr. Wolfgang Messner — Vorstandsdirektor Services

DI Wolfgang Malik — Vorstandsvorsitzender

als Auftragnehmerin

. 2. Dauer der Vereinbarung (Vereinbarungszeitraum)

Diese SV erstreckt sich tUber die Haushalts-/Wirtschaftsjahre 2015 und 2016, wobei sich der
Vereinbarungszeitraum in Falle eines Budgetprovisoriums entsprechend der Dauer dieses

Provisoriums verlangert.

I. 3. Grundlagen der Serviceerbringung

= Betriebsfithrungsvertrag abgeschlossen zwischen der Stadt Graz und der Holding Graz —

Kommunale Dienstleistungen GmbH fiir den Bereich StralRe

=  Gesellschaftsvertrag der Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH
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l. 4. Gegenstand der Vereinbarung

Auf der Grundlage der unter Punkt 1.3. angefiihrten Vertrdge und der darin genannten
Aufgaben werden hier die im Folgenden angefiihrten Ziele, Servicequalitdten, -mengen und
Kostenersitze sowie das zugehdrige Controlling und der Umgang mit Zielabweichungen /
Konflikten vereinbart.

Es wird festgehalten, dass Arbeiten, welche in den Anwendungsbereich des § 1319a ABGB
(Wegehalterhaftung) fallen, nach den Weisungen der Stadt Graz durchgefiihrt werden,
weshalb derartige Arbeiten der Holding Graz unter Inanspruchnahme des Haftungsprivilegs
des § 1319a ABGB erfolgen.

l. 5. Beschreibung der servicierten Aufgaben

I.5.1. Betriebliche StraRenerhaltung

Die betriebliche StraRenerhaltung auf Basis der RVS (Richtlinien und Vorschriften fiir das
StraBenwesen) 12.01.12 beinhaltet:

Tatigkeiten als StraBenerhalter der Stadt Graz

Beheben von Sicherheitsgefahren (Asphalt, Pflaster etc.)
Mahen von Straenbegleitgriin — mindestens 1x Jahrlich
Heckenschnitt, Ausdsten (nach definierten Ablauf)
Freischneiden bei VSA, VZ, Spiegel, Schutzwegbeleuchtung etc.
Bankettflachen instand setzen / erhalten

Makadamflachen instand setzen / erhalten

Wartung Stralenentwdsserungsanlagen (Beheben von Verklausungen, Freilegen
von Einlaufgittern)

Wartung von Sickerflachen

Wartung von Sickeranlagen

Wartung Verkehrsleiteinrichtungen (Leitpflicke, ...)
Instandsetzung Zaune, Absturzsicherungen

Div. Kleinbaustellen (Pflasterung, Asphaltierung)
Div. Kleinsanierungen Kunstbauten

Wartung und Erhaltung der Uberdachungen und der Radabstellanlagen bei den
Nahverkehrsknoten Puntigam und Don Bosco und bei der
Nahverkehrsdrehscheibe Hauptbahnhof (incl. ,Golden Eye”)

Wartung und Erhaltung des StraRenmobiliars, sofern nicht Dritte dafir
verantwortlich sind (neues StraBenmobiliar ist mit der Holding abzustimment).

Erhaltung von Uferverbauungen von offenen Wasserldaufen
(Anrainerverpflichtung)




= Erhaltung von liberdeckten Wasserldufen

= Pflasterflichen sanieren — nachhaltiger Umgang mit gebrauchten Material
= Verkehrszeichenaufstellung

= Laub entfernen

= Splittboxen fiillen

= Setzen von Schneestangen inkl. Abbau

=  Graben putzen

=  Bache reinigen

= Leiteinrichtungen reinigen

» VZreinigen

= Visuelle Kontrolle VSA / DKA / Poller (,,Rost” und dergleichen)
=  KMG - Einbau , Frostaufbriiche”

= VZ - Aufstellung und Erhaltung nach Bescheid, Verordnung oder Anordnung der
StraRenpolizeibehorde (definitiv und temporér) inkl. (ibergeordneter Wegweisung

= VZ — Aufstellung nach Unfallschdden und bei diversen Baustellen
= Div. Privat - Aufstellung (VZ, Spiegel, udgl.)

» FEinziehen von VZ (von Baustellen gem. AufgrabRL)

= VZ—Reinigung (Vandalismus)

» Aufbringung und Instandhaltung von Bodenmarkierungen nach StVO gemaf
Auftrag der Behorde durch Bescheid, Verordnung oder auf Anordnung der
StraRenpolizeibehérde

= Aufbringung und Instandhaltung von Bodenmarkierungen bei Radwegrouten,
Holding Graz Linien (Bus und Tram) und in Parkanlagen (Trennung von Rad- und
FuRbereich)

= regelmaBige Abstimmung des StraRensanierungsprogramms und der
Fernwarmeausbauoffensive.

Administrative Aufgaben:

Generell gilt fur die Aufgaben des Bereiches Stadtraum-Stralle, dass die Erstellung der
fachlichen Vorgaben fiir den Ankauf von Materialien, Hilfsstoffen und bezogenen Leistungen
im eigenen Wirkungsbereich liegt.

Projektabwicklung fiir BD, A10/1, A10/5, A10/8 betreffend StraRenbauvorhaben,
Kunstbauten und Bodenmarkierungen (Abwicklung des gesamten Projektes einschlieBlich
Vergabeverfahren, Erstellung der Ausschreibung, Priifung der Angebote, Vergabevorschlag,
OBA, Abrechnungskontrolle, Baukoordination etc.).

Durchfiihrung des BauKG fiir betriebliche und bauliche Stralenerhaltung.




Wartung von mobilen Geschwindigkeitsmessgeraten der Bezirksamter.
Wahrnehmung der Parteistellung des StraSenerhalters in stralenpolizeilichen Verfahren

Stellungnahme zu Gestattungsvertrigen, Bebauungsplianen, Ubernahmen bzw. Auflassungen
von offentl. Gut.

Stellungnahme zu Ausnahmebewilligungen bei Gewichtsbeschrankungen

Vorgabe der Instandsetzung im Zuge eines Aufgrabungsbewilligungsverfahrens nach
Aufgrabungsrichtlinie der Stadt Graz einschl. der Projektbegleitung und Kontrolle nach RVS
(Richtlinien und Vorschriften flir das StraRenwesen) (inkl. Verfahren fir Ersatzvornahmen).

Zusammenarbeit mit dem StraBenamt bei der Novellierung der Aufgrabungsrichtlinie
hinsichtlich der technischen Rahmenbedingungen (Stand der Technik)

Mitarbeit bei nationalen Regelwerken (ONorm, RVS,..) in Ausschiissen bzw.
Unterausschiissen.

Durchfiihrung von Bereitschaftsdiensten fiir Elementar-StraRengebrechen (Storungs- bzw.
Notfallmanagement).

Erstellung des jahrlichen StraBensanierungsprogrammes und Durchfiihrung der jahrlichen
Koordinierungssitzung.

I.5.2. StraRenkontrolle

Die StralRenkontrolle beinhaltet:
»  Kontrolle des dffentliches Gutes (alle 6 Wochen gesamtes Strallennetz)
= Kontrolle von nicht gekennzeichneten Privatstraen (mind. 3 mal pro Jahr)
=  Kontrolle von Kunstbauten (Briicken, Stiitzmauern etc.)
®  Kontrolle tiberdeckte Wasserldufe

= Kontrolle von VZ, Leiteinrichtungen und Bodenmarkierungen (auch hinsichtlich der
Sicht- und Erkennbarkeit)

= Kontrolle Einfahrtserrichtung

= Kontrolle Tempomessgerite

= SofortmaBnahmen bei Sicherheitsgefahr (KMG, Absicherung)
= Div. Aufforderungen {(Heckenschnitt, Anrainerinfo, Behorde)
= Verkehrszahlung fur das StraRenamt durchfiihren

=  Meldung diverser Gebrechen an jeweiligen Leitungstrager

= Meldung neuer Baustellen an Aufgrabungskontrollorgan




f. 5.3. Bauliche Strallenerhaltung

Die bauliche StraRenerhaltung auf Basis der RVS (Richtlinien und Vorschriften fiir das
StraRenwesen) 12.01.12 beinhaltet:

Neubau (AufschlieBungs- und Abtretungsflichen), Umbau, Instandsetzung und Erneuerung
von offentlichen Verkehrsflachen (6ffentliches Gut) samt den in ihrem Zuge befindlichen
Anlagen und Kunstbauten (StraRenentwasserungsanlagen, Briicken, Stiitzmauern etc.).
Hievon ausgenommen sind samtliche bauliche MaRnahmen betreffend Oberflachenwésser
aus Privatgrundstiicken und Hangwdsser.

I.5.4. StraBenreinigung

Die StraRenreinigung beinhaltet die handische und maschinelle Reinigung auf éffentlichem
Gut (Fahrbahnen, Behindertenparkpldtze, Briicken, Stege, Denkmal Hauptplatz,
Fahrradabstellplatze, FuRgangerunterfihrungen, Geh- und Radwege, Reinigungen bei
Anrainerverpflichtung § 93 StVO, Marktplatze, Taxistandplatze,...)

Die StraRenreinigung ist in folgende Kategorien eingeteilt:

Kategorie Bezeichnung

A 5x woéchentlich (oder ofter) maschinelle/handische
Reinigung

3x wochentlich maschinelle/handische Reinigung
2x wochentlich maschinelle/handische Reinigung

1x wochentlich maschinelle/hdndische Reinigung

m O O W

1 x monatlich (oder weniger) maschinell/handisch

Die Zuordnung von Straffen zu bestimmten Kategorien erfolgt nach genau definierten
Kriterien wie im Folgenden beschrieben:

Bezeichnung Beschreibung

Kategorie A Sauberkeitszustand: Verunreinigungen bis zum nachsten
Reinigungsdurchgang moglich.

InnenstadtstralBen und wichtige Pldtze in den AuBenbezirken. Hierzu
zahlen FuBgéangerzonen wie z.B. Herrengasse oder Schmiedgasse, Platze
in welchen auf Grund der starken FuRgangerfrequenz ein sehr hoher
Grad an Sauberkeit gefordert ist.

StraBBen dieser Kategorie werden an Werktagen teilw. mehrmals taglich
im 3-Schichtbetrieb, reprasentative Innenstadtstralen auch am
Wochenende, betreut. Dies beinhaltet mindestens  einen
Reinigungsdurchgang und mehrmalige Kontrollen/Entleerung der
Papierkorbe.




Kategorie B

Kategorie C

Kategorie D

Kategorie E

Sauberkeitszustand: Verunreinigungen bis zum nachsten
Reinigungsdurchgang moglich.

StraBen im eng verbauten Stadtgebiet, mit hohem Verkehrsaufkommen,
durchschnittlicher FuBgangerfrequenz und einem hohen
Verparkungsgrad. Z.B. Uni-Viertel, Muruferpromenade

StralRen dieser Kategorie werden an Werktagen max. 3 mal wéchentlich
betreut. Die Haufigkeit richtet sich nach dem Grad der Verschmutzung.

Sauberkeitszustand: Verunreinigungen bis zum nachsten
Reinigungsdurchgang moglich.

Hauptverkehrsachsen (EinfahrtsstraBBen) die zumeist mehrspurig sind.
Diese StraRen zeichnen sich durch viele Park- und Haltestellenbuchten,
starkes Verkehrsaufkommen zu den StoRzeiten, parallel geflihrte
Radwege etc. aus.

StralBen dieser Kategorie werden an Werktagen max. 2 mal wéchentlich
betreut. Die Haufigkeit richtet sich nach dem Grad der Verschmutzung.
Die Betreuung muss an das starke Verkehrsaufkommen angepasst
werden und findet daher zum Teil in der Nacht statt.

Sauberkeitszustand: Verunreinigungen bis zum nachsten
Reinigungsdurchgang moglich.

Strallen in den Randbezirken mit durchschnittlichem
Verkehrsaufkommen. Dienen der AufschlieBung von Siedlungsgebieten.

StraBBen dieser Kategorie werden an Werktagen max. 1 mal wochentlich
betreut. Die Haufigkeit richtet sich nach dem Grad der Verschmutzung.
Die Reinigung findet ausschlieBlich am Tag statt.

Sauberkeitszustand: Verunreinigungen bis zum ndchsten
Reinigungsdurchgang moglich.

Untergeordnete StrafRen in den Randbezirken. Wohngebiete, Sackgassen,
etc.

StraRen dieser Kategorie werden ausschlieRlich nach Bedarf gereinigt.
Z.B. Frithjahrsabkehr, nach Unwettern, Herbstreinigung, etc.

Reinigungsdurchgang

Bei einem Reinigungsdurchgang werden nicht nur die Verkehrsflachen, sondern auch das
StraBenbegleitgriin, zur Strale gehérende Randflachen, Mittelstreifen, Baumscheiben, etc.

mitgereinigt.

Ein Reinigungsdurchgang kann folgende Leistungen enthalten:

=  Manuelle Kehrung

= Papierkorbentleerung inkl. fachgerechter Entsorgung

= Maschinelle Kehrung

= Maschinelle Waschung

» Teilweise Entfernung von unerwiinschtem Bewuchs im Rigol




= Abtransport und fachgerechte Entsorgung des Kehrgutes

Sonstige Reinigungen:

= Reinigung nach Veranstaltungen (mit Verrechnung)
= Reinigung nach Verkehrsunfillen (mit Verrechnung)

» Beseitigung von Olspuren, Ladegut und sonstige Verunreinigungen durch Dritte
{mit Verrechnung)

= Entfernung und Entsorgung von Kleintierkadavern
= Entfernung illegalen Sperrmilis
= Entfernung illegal aufgestellter Plakate und Zeitungstaschen auf 6ffentlichem Gut

= Bereitstellung und Wartung von Papierkérben mit Zusatzausstattung wie
Aschenbecher, Hundekotsackspender, und dhnlichem auf 6ffentlichem Gut

= Diverse Transportleistungen (mit Verrechnung)

= Dienstleistungen (z.B. Reinigungen von Tiefgaragen, Baustellen, ...) fur Dritte
gegen Verrechnung

I.5.5. Winterdienst

Der differenzierte Winterdienst beinhaltet die handische und maschinelle Betreuung
(Schneerdaumung, Streuung, Bereitstellung der Streumittel, tdgliche Kontrolle, Schneeabfuhr
im Bereich der Reinigungskategorie A sowie Einkehr und Entsorgung des Streugutes) des
offentlichen Gutes.

Der Winterdienst wird nach den Vorgaben der RVS (Richtlinien und Vorschriften fiir das
StraBenwesen) 12.04.12 durchgefiihrt.

Weiters wird prioritar durchgefiihrt:
»  R3umung und Streuung von FuRgangeriibergdngen
= Raumung und Streuung von Fahrradabstellpldtzen und Fahrradwegen
=  R3umung und Streuung von Behindertenparkpldtzen

Unter normalem Winterdienst versteht man eine gefallene Gesamtschneehéhe von 50 cm
von Janner bis Dezember des jeweiligen Kalenderjahres. Die Gesamtschneehdhe wird aus
den Messwerten kumulierte Schneehdhe Innenstadt und kumulierte Schneehéhe auf den
Hiigelketten errechnet.

Sonstiger Winterdienst:

= Winterdienst auf PrivatstraRen (in Abstimmung mit dem StraBenamt)

= Winterdienst auf P + R Platzen




I.5.6.

=  Winterdienst laut Vereinbarung mit Land Steiermark oder anderen
Vertragspartnern

= Betreiben der Schneesturzstelle
»  Abwicklung der Streumittellogistik
=  Freihalten von Regeneinlaufschachten

= Winterdienst bei Anrainerverpflichtung des StraBendienstes gem. § 93 StVO

Sonstiges

= Mitarbeit bei Katastropheneinsitzen (gegen Kostenersatz)
» Bereitstellung des Fahrpersonals des Biicherbusses (mit Verrechnung)

= Diverse Transportleistungen flir die Stadt Graz und Dritte (Sandkistenbefiillung fiir
Kindergdrten, Gartenhiittenaufstellung fur Kindergdrten und Horte, .. mit
Verrechnung)

= Diverse Dienstleistungen fiir die Stadt Graz und Dritte (Ein — und Ausmantelung
diverser Denkmaler der Stadt Graz, Neuanfertigung von Denkmalabdeckungen, ...)
(mit Verrechnung)

= Fahnenbewirtschaftung im Stadtgebiet von Graz (ca. 270 Standorte)

»  Auf-, Abbau und Vorhaltung der Fahnenmasten inkl. Anbringung der Flaggen nach
Kundenwunsch gegen Verrechnung (Aufsteirern, Diagonale, Styriarte, Advent,...)

= Logistik und Organisation im Rahmen von Veranstaltungen (one Stopp shop fiir die
Stadt Graz und Dritte) (Advent, Marathon, Aufsteirern, Div. Sportveranstaltungen,
Fasching, ...)

o Vermietung von Podien, Biihnen und Zelte
o Vermietung von Stuhlen und Stehtischen

o Organisatorische Abwicklung der dem Veranstalter vorgeschriebenen
Auflagen betreffend der Abfallentsorgung und StraRenreinigung nach der
Veranstaltung.

o Zentrale Verrechnung der genannten Leistungen
= Durchfiihrung der StraRenerhaltung auf LandesstraRen gem. Ubereinkommen

»  Versetzen von Kécherfundamenten fiir Gastgartenzdune oder Sonnenschirme am
offentlichen Gut gegen Kostenverrechnung
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Ziele und mittelfristige Entwicklung

1. Politisch-strategische Zielsetzungen der Kontraktpartnerinnen

In Abstimmung mit den strategisch-politischen Zielsetzungen der Stadt Graz vereinbaren die
Kontraktpartnerinnen folgende strategische Zielausrichtung:

Die Holding Graz—Services stelit einen lebenswerten und sauberen Lebensraum, unter
Einsatz von Maschinen, Fahrzeugen und Werkzeugen nach dem Stand der Technik, fir die
Biirgerinnen sicher.

Im gesamten Stadtgebiet sind qualitativ hochwertige Aufgabenerfiillungen erforderlich,
die durch engagierte und professionelle Mitarbeiterinnen in optimaler Qualitat,
ZweckmaRigkeit, Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit, erbracht werden.

Die Holding Graz-Services ist ein kommunaler Vorzeigebetrieb in Osterreich und
gewdhrleistet die Grundversorgung und Qualitdt der kommunalen Daseinsvorsorge.

Motivierte Mitarbeiterlnnen sind in Entscheidungsprozesse verstdrkt eingebunden,
gestalten aktiv die Aufgaben und handeln energieeffizient und 6kologisch.

Um die Unternehmensposition zu starken, sollen Know-How und Aufgabenerfiillungen
auch Uberregional angeboten und zu Vollkostendeckung verkauft werden.

Mitarbeiterinnen sollen durch optimale Rahmenbedingungen und verbesserte
Unternehmenskommunikation verantwortungsvoll, wirtschaftlich und umweltschonend
handeln.

Verstarkte Ausbildungs- und Umstiegsmoglichkeiten sowie mehr Eigenverantwortung fiir
Mitarbeiterlnnen sollen auch das Image des Unternehmens steigern.

Il. 2. konkrete Zielsetzungen fiir den Vereinbarungszeitraum

Zentrale Ziele fiir den Vereinbarungszeitraum sind:

= Erhaltung des mittleren StraBenzustandes von 2011
» Sicherstellung einer sauberen Stadt

=  Gewahrleistung der Sicherheit, Leichtigkeit und Flissigkeit des Verkehrs

11




Il. 3. Mittelfristige Entwicklung der Kostenersitze und Kennzahlen

il. 3.1. Mittelfristplan Kostenersatze

B . 2011 Ist 2012 Ist 2013 Ist 2014 FC 2015 Soll 2016 Soll
Kostentriger/Service-Einheit
(EUR) (EUR) (EUR) {EUR) {EUR) (EUR)

Betriebliche Straenerhaltung 10.191.300 10.187.800 10.187.800 11.204.000 11.204.000
Bauliche StraBenerhaltung 945.000

StraBenreinigung 7.249.800 7.284.100 7.284.100 7.878.800 7.878.800

Winterdienst 4.244.900 4.262.100 4,262.100 4.620.000 4.620.000
IT-Kosten 103.000

Kostenersatz Betriebsfithrung-Strafe 22.761.000 22.734.000 21.734.000 21.734.000 23.702.800 23.702.800

StrafRen- und Briickensanierungsprogramm 2015 / 2016 - Holding Graz Services-Stadtraum

(It. Beilage):

2015: 5,0 Mio Euro Investitionen in das 6ffentliche Gut - Buchungskreis 902 (davon 1,0 Mio

flir Briickensanierungen)

2016: 5,0 Mio Euro Investitionen in das 6ffentliche Gut - Buchungskreis 902 (davon 1,0 Mio

flir Briickensanierungen)

Il. 3.2. Mittelfristplan Kennzahlen

Finanzkennzahlen 2011 1st 2012 Ist 2013 Ist 2014 FC 2015 Soll 2016 Soll
EBITDA ({in TEUR) ohne -22.506 -20.848 -21.206 -20.243 -20.639 -20.945
stadtische Zahlungen
Investitionen (in TEUR) 1.010 1.336 2.017 1.253 1.081 1.083
Personal Stadtraum ges.{VZA) 428,60 426,85 424,00 432,00 429,00 429,00
Fachkennzahlen 2010 iIst 2011 Ist 2012 Ist 2013 Ist 2014 2015 2016
Fldche des 6ffentlichen 5.359.614 5.374.638 5.347.170 5.391.771 5.391.771 5.491.771 5.491.771
StraRen- und Wegenetzes
(m?)
StraRenmarkierungen p.a. 128.243 [fm 174.848 Ifm  144.565lfm  124.996lfm
{ifm/m?)

37.408 m? 32.466 m? 27.674 m? 20.825 m?
StraRenerneuerungen (m?) 48.069 30.485 6.040 17.824 m?
Strassenerneuerungsquote 0,90 % 0,57 % 0,11 % 0,33 %
(%)
StraReninstandsetzungen(m?) 52.394 38.566 9.203 26.295
Instandsetzungsquote (%) 0,98% 0,72% 0,17 % 0,49 %
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Mittlerer StraBenzustand 2,4 2,4 2,33 2,23

Mittierer Briickenzustand 2,74

Anteil der Straflen im 64,18% 64,67 % 61,7 % 61,74 %

Zustand bis Schulnote 2,0

Anlagevermogen (in TEUR)

Straennetz 422.794 425.420 420.970 412.962 408.161

Briicken, Kunstbauten 24.863

Investitionen (in TEUR).

StraRennetz 3.992 2.557 1.607 3.943 4.000 4.000 4.000
Briicken, Kunstbauten 1.000 1.000
Werterhaltungsquote Strafen 21,8% 32,0% 26,5% 33,0%

(Investitionen/Wertverlust) (3.992/18.349) (2.557/8.000) (1.607/6.057)  (3.943/11.949)

Projektabwicklung fiir Stadt 2.067 2173 2.942

Graz - abgerechnete

Projektkosten (in TEUR)

Kehricht (1) 4331 4,033 4.789 5.505

Anzahl der Papierkérbe 3162 3.209 3.295 3.350 3.410 3.410
Restmiill (Papierkérbe, 1257 1418 1.336 3.091

Flachenreinigung) (t)

Streusplittverbrauch {t pro 2483 816 995 814

Kalenderjahr)

Streusalzverbrauch (t pro 5713 984 3.276 4.392

Kalenderjahr)

Jahresschneehoéhe 159 9,5 50,5 161

aufsummiert (cm pro

Kalenderjahr)

Frosttage (pro Kalenderjahr) 67 55 82 32

lll.  Verpflichtungen

1. 1. Verpflichfungen / Aufgaben der Stadt Graz

IH. 1.1. Kostenersdtze

Fir die Erbringung der servicierten Aufgaben und die Verwirklichung der gemeinsam
vereinbarten Ziele im Vereinbarungszeitraum (Budgetjahr) werden von der Stadt Graz die
unter Il. 3.1 dargestellten Betrdge bereitgestelit.

Die Mittelbereitstellung seitens der Stadt Graz wird rechtsverbindlich durch den
Budgetbeschluss des Gemeinderates geregelt.
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. 1.2. Zahlungskonditionen

Die Uberweisung der beschlossenen Budgetmittel erfolgt vierteljéhrlich im Vorhinein, jedoch
erst nach Berichtslegung durch die Holding iber das vorletzte Quartal.

lll. 2. Verpflichtungen / Aufgaben der Gesellschaft

. 2.1. Aufgabenerbringung aufgrund der Servicevereinbarungen mit der Stadt Graz

Die Holding Graz Services erfiillt die pauschal und auf Jahresbasis definierten (im Budget der
Stadt Graz und im Wirtschaftsplan der Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH in
ihrer Hohe abgebildeten) Aufgaben It. Servicevereinbarung.

Die in den Servicevereinbarungen abgebildeten Kostenersadtze decken die nachstehenden
Aufgaben ab:

1. Alle aufgezdhlten servicierten Aufgaben inkl. Aufgaben laut Schnittstellenkatalog
(Stand 18.11.2010)

2. damit verbundene Sonderaktionen auflerhalb des geplanten Betreuungs- und
Pflegeintervalls

3. sowie Auftrdge aus dem Tagesgeschaft

Diese Aufgaben sind prioritdr zu behandeln, Aufgabenerfillungen fiir andere
Magistratsdienststellen sowie fiir externe Auftraggeber sind diesen Aufgaben nachzureihen.

Dariiber hinausgehende Auftrdge sind in Form von unterjahrigen Bestellungen abzuwickeln,
wobei diese direkt zwischen der beauftragenden Fachabteilung und der Holding Graz —
Kommunale Dienstleistungen GmbH ablaufen.

Die Verrechnung der Jahresauftrage fir Abwasser, Griinraum und Strale erfolgt an die
Magistratsabteilung A 10 — Stadtbaudirektion.

Die inhaltliche Priifung der Verrechnung erfolgt durch die jeweiligen Fachabteilungen laut
Steuerungsrichtlinie (A 23 Umweltamt fiir den Bereich Abfall, A 10/5 Abteilung fiir Griinraum
und Gewisser fiir den Bereich Griinraum, A 10/1 StraBenamt fiir den Bereich StraRe, A10/BD
Baudirektion fiir den Bereich Abwasser) in Abstimmung mit der Stadtbaudirektion-
Auftragsmanagement.

il 2.2. Auftrige an die Holding

Dies umfasst folgende Auftragsarten:

a Auftrage aus der jeweiligen Fachabteilung, die Uber die Servicevereinbarung
hinausgehen, sowie aus anderen Magistratsabteilungen erfolgen mittels
Bestellschein.

a Auftrage  von privaten, externen Kunden (auch  Tochter- und
Schwestergesellschaften) werden unter Beriicksichtigung der Prioritdt der
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Aufgabenerfillung  It.  Servicevereinbarungen  gegen Bestellung  bzw.
Auftragserteilung angenommen und verrechnet.

IlI. 2.3. Kostentriager-Auftragnehmer-Beziehung zu den politisch Fachressort Verantwortlichen

a Aufgaben, die mit der jeweiligen Servicevereinbarung einschlieRlich
Schnittstellenkatalog abgedeckt sind, sind mit dem Jahresbestellschein beauftragt
und ohne unterjahrige Bestellscheine zu erbringen; (Kosteninformationen ergehen
quartalsmafig)

a Aufgaben fir die Fachabteilungen, die Uber die jeweilige Servicevereinbarung
hinausgehen, sind mit Bestellschein zu beauftragen und zu verrechnen
a Auftrage anderer Magistratsabteilungen, die nicht mit einer Servicevereinbarung

erfasst sind, sind ebenfalls mit Bestellschein zu beauftragen und zu verrechnen

Ill. 2.4. Subventionierte Aufgaben

Werden von der Holding Graz Services fiir Dritte Aufgaben erfiillt, die seitens der Stadt Graz
subventioniert werden, so werden diese dem Dritten von der Holding Graz Services in voller
Hohe in Rechnung gestellt. Alifdllige Subventionsbeitrdge werden vom Subventionsgeber
direkt an den Subventionswerber {iberwiesen.

lll. 2.5. Innerbetriebliche Aufgaben

Bei innerbetrieblicher Aufgabenerfiillung innerhalb der Holding Graz GmbH erfolgt die
Kostenverrechnung (iber Kostenstellen. Die damit verbundenen Kosten bzw. Kostenersitze
sind transparent zu machen.

IV. Controlling / Berichtswesen

Zur Gestaltung des Berichtswesens kommen die Regelungen der Steuerungsrichtlinie des
Hauses Graz zur Anwendung.

Die Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH hat vierteljahrlich Finanz- und
Kennzahlenberichte an die Stadtbaudirektion-Auftragsmanagement zu Ubermitteln. Die
Berichtsinhalte werden vorweg festgelegt und kénnen jahrlich einvernehmlich angepasst
und erweitert werden.

a) Hdaufigkeit

guartalsmaRig

b) Aufbau und Inhalte

Finanzbericht
Stellungnahme zu den Budgetabweichungen
Finanzkennzahlen

oco
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Qa Fachkennzahlen
a Stellungnahme zum Geschéftsverlauf und Ausblick

Die Berichte werden von der Stadtbaudirektion-Auftragsmanagement mit der Holding Graz —
Kommunale Dienstleistungen GmbH abgestimmt. Die Klarung der damit verbundenen
Fragen ist Vorbedingung fiir die Freigabe und Verrechnung des jeweiligen Kostenersatzes.

Benannte Vertreterlnnen der Stadt Graz haben jederzeit die Maoglichkeit, nach
Vorankiindigung und zeitnaher Abstimmung wahrend der Birozeiten in sdmtliche
Unterlagen und Daten des Unternehmens Einsicht zu nehmen, soweit erforderlich auch
Kopien (elektronisch, auf Datentrdger wie auch auf Papier) zu erstellen sowie auch alle
Betriebsstandorte zu betreten.

V. Folgen von Zielabweichungen / Zielerreichungen

Zielabweichungen werden transparent gemacht, sind zu begriinden und werden von der
Stadtbaudirektion-Auftragsmanagement bewertet.

Hinsichtlich der Flexibilitat des Auftragnehmers kdnnen fiir einzelne Aufgabenbereiche
geringfligige Abweichungen/Veranderungen durch die Holding selbst vorgenommen
werden. Die Stadtbaudirektion-Auftragsmanagement ist zu informieren. Wichtige,
insbesondere 6ffentlichkeitswirksame Verdnderungen kénnen mit Zustimmung des
Auftraggebers erfolgen.

V. 1. Offnungsklausel

Die Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH kann bei ZweckmaRigkeit unter
Beriicksichtigung der Inhouse-Vergabe-Bestimmungen und im Einvernehmen mit dem
Auftraggeber auch fiir andere Auftraggeber Aufgaben erfiillen. Die damit verbundenen
Volumina, Umsatzerldse sowie Deckungsbeitrage sind auf Verlangen zu berichten. Die
erzielten Deckungsbeitrage stiitzen die Kostenersatze.

VI. Konfliktregelung

Wird zwischen der Stadt und der Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH bei der
Erstellung der Servicevereinbarung sowie bei dessen Vollzug keine Einigung erzielt, kann
jede der Parteien eine Konfliktlosung durch ein zu installierendes Kontroligremium
entsprechend dem Verkehrsfinanzierungsvertrag ausrufen.
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Vil. Unterschriften

Graz, am .eeeeeeceeneeeennens
Der Stadtrat: Der Finanzstadtrat:
Der Vorstandsvorsitzende: Der Vorstandsdirektor Services:

VIIl. Beilage

StrafRen- und Briickensanierungsprogramm 2015/2016 — Holding Graz Services-Stadtraum
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l. Grundlagen der Servicevereinbarung (SV)
1.1. Kontraktpartnerinnen

Diese SV wird abgeschlossen zwischen:

Stadt Graz

Rathaus — Graz

8011 Graz

vertreten durch

Birgermeister Mag. Siegfried Nagl fiir den Bereich Griinraum

Stadtrat Univ. Doz. DI Dr. Gerhard Riisch fiir den Bereich Finanzen und Beteiligungen
als Kostentrdgerin

und

Holding Graz - Kommunale Dienstleistungen GmbH

Andreas-Hofer-Platz 15

8010 Graz

vertreten durch

Dr. Wolfgang Messner — Vorstandsdirektor Services

DI Wolfgang Malik — Vorstandsvorsitzender

als Auftragnehmerin

1.2. Dauer der Vereinbarung (Vereinbarungszeitraum)

Diese SV erstreckt sich tiber die Haushalts-/Wirtschaftsjahre 2015 und 2016, wobei sich der
Vereinbarungszeitraum im Falle eines Budgetprovisoriums entsprechend der Dauer dieses

Provisoriums verlangert.

I.3. Grundlagen der Serviceerbringung

= Betriebsfiihrungsvertrag abgeschlossen zwischen der Stadt Graz und der Holding Graz —

Kommunale Dienstleistungen GmbH fiir den Bereich Griinraum

= Gesellschaftsvertrag der Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH




I.4. Gegenstand der Vereinbarung

Auf der Grundlage der unter Punkt 1.3. angefiihrten Vertrdge und der darin genannten
Aufgaben werden hier die im Folgenden angefilhrten Ziele, Servicequalitdten, -mengen und
Kostenersitze sowie das zugehdrige Controlling und der Umgang mit Zielabweichungen /
Konflikten vereinbart. Abweichend vom Betriebsfiihrungsvertrag wird festgehalten, dass
vorlaufig kein AVZ fiir das Vermodgen der Stadt Graz zu fiihren ist. Die Sparte Stadtraum der
Holding Graz-Services meldet aber jahrlich den Wert des 6ffentlichen Baumbestandes sowie
den Wert der 6ffentlichen Brunnen an die Mag. Abt. 8/3 - Rechnungswesen.

Weiters wird festgehalten, dass Arbeiten, welche in den Anwendungsbereich des § 1319a
ABGB (Wegehalterhaftung) fallen, nach den Weisungen der Stadt Graz durchgefiihrt werden,
weshalb derartige Arbeiten der Holding Graz unter Inanspruchnahme des Haftungsprivilegs
des § 1319a ABGB erfolgen.

Grundsatzlich werden alle in der Servicevereinbarung angefiihrten Aufgaben im Auftrag der
Stadt Graz erfiillt.

Fur die fachliche Steuerung fiir simtliche in der Servicevereinbarung festgelegten Aufgaben
tritt die Abteilung 10/5 — Griinraum und Gewasser in Erscheinung.

I.5. Beschreibung der servicierten Aufgaben

Mit der Durchfiihrung der servicierten Aufgaben (Erhaltungspflege) ist die
Sicherung/Erhaltung der offentlichen Grin- und Freirdume als wesentlicher Teil einer
attraktiven Gesamtstadt und als Beitrag zu einer lebenswerten Wohnumgebung bzw. zur
Aufrechterhaltung ausgeglichener sozialer und stadtrdumlich intakter Verhéltnisse zu
gewahrleisten.

Die Pflegemalnahmen sind auf das vereinbarte Pflegeziel abzustimmen. Dabei sind
Standortverhéltnisse, der Entwicklungszustand der Vegetation, die Benutzer-/
Verkehrssicherheit sowie die Lebens- und Riickzugrdaume von wildlebenden Tieren und
Pflanzen zu beriicksichtigen.

Die Erhaltungspflege wird gem. O-Norm L 1120 durchgefiihrt und dient der Bewahrung der
Funktionsfahigkeit. Alle Aufgaben werden unter bestméglicher Nutzung aller Ressourcen
und Schonung der Umwelt so 6kologisch wie moglich erledigt.

Zur laufenden Steuerung der zu erflillenden Aufgaben, insbesondere bei erwiinschten
unterjdhrigen Zieladaptierungen wird als fachliches Entscheidungs- und Priifgremium eine
Arbeitsgruppe Griilnraum/Spielpldtze unter der Leitung der A10/5 — Griinraum und Gewadsser
eingerichtet, welche mindestens einmal im Quartal zusammentritt.




1.5.1 PFLEGE VON PARK- UND GRUNANLAGEN

Darunter fallen folgende Flachenarten:

1.5.1.1 Pflege der Park- und Griinanlagen (Kat. 1 & 2)

In der Kategorie 1 befinden sich alle Parkanlagen (auch historische und unter Schutz
stehende Anlagen), Spiel- und Bezirkssportplatze sowie offentliche Platze. Sie sind
charakterisiert durch eine differenzierte Ausgestaltung mit pflegeintensiven Inhalten
(Saisonbepflanzung, Stauden, Rosen...). Neben dem Winterdienst werden diese Flachen
durch Bereitstellung von Abfallkérben und regelméaBiger Flachenreinigung sauber gehalten.
Die Mahd der Rasenflachen erfolgt in einem 3-4 Wochenintervall, die Laubentfernung sowie
die Pflege der Wegedecken sind Bestandteil des Aufgabenumfanges.

z.B.: Stadtpark, Schlossberg, Volksgarten, Augarten, u.a.

In der Kategorie 2 sind Park- und Griinanlagen mit weniger aufwandigen Inhalten (Wiesen,
Strauch- und Baumbestand, einfaches Wegenetz) zusammengefasst. Die Mahd erfolgt hier
alle 4-6 Wochen, in der Regel befinden sich hier keine Abfallbehalter und eine regelmafige
Reinigung ist grundsatzlich nicht notwendig.

z.B.: P&R Weinzédl, Eugenie-Schmiedl-Hain, Fekonjapark, u.a.

Samtliche PflegemalRnahmen innerhalb der Kat. 1 und 2 erfolgen - sofern vorhanden — auf
Basis von Parkpflegewerken/Pflegehandbiichern. Bei Neuanlagen bzw. generalsanierten
Anlagen sind diese verbindlich von der A10/5 — Grinraum und Gewasser zu erstellen, bei
bestehenden Anlagen sollen diese nach MalRgabe der zur Verfiigung stehenden personellen
und finanziellen Ressourcen im Laufe der kommenden Jahre erstellt werden.

Rattenbekampfung:

Die Rattenbekampfung in den stadtischen Griinanlagen wird von der Holding Graz-Services
fir einen pauschalen Kostenersatz von 10.000.- Euro p.a. auf Basis der ,Parkanlagenliste fiir
die Rattenbekampfung” ibernommen. Der Kostenersatz fiir die Betriebsflihrung Griinraum
bleibt um diesen Betrag erhoht. Sollte der Umfang der Rattenbekdmpfung erweitert werden,
ist eine Anpassung des Kostenersatzes erforderlich.

1.5.1.2 Gértnerische Pflege der Griinflachen bei stidtischen Liegenschaften (Kat. 3):

Hierbei handelt es sich um Flachen bei stddtischen Wohnobjekten oder Liegenschaften,
welche durch die Abteilung 21 - Wohnungsamt oder Abteilung 8/4 - Immobilien verwaltet
werden.

Darunter fallen alle Grinraumpflegeleistungen, sofern diese Leistungen nicht durch
Hausmeister, Hausbesorger oder Dritte erbracht werden (gemaB Absprache mit dem
Wohnungsamt)

z.B.: Vinzenz-Muchitsch-Stralle 6b, Johannhohe, FaunastraRe 48-76, Fasangartenstralle 16-
28, u.a.




In diesem Bereich werden gartnerische PflegemalRnahmen an der Bepflanzung, die
Laubentfernung und das Madhen von Wiesen sowie bei Bedarf die Dienstleistung des
Abtransportes von Griinschnitt, Laub und Gras durchgefiihrt.

Instandhaltung des Jiidischen Friedhofes in Graz:

Die von der Stadt Graz It. Ubereinkommen zur Instandhaltung des Jiidischen Friedhofes in
Graz zu erfillenden Aufgaben (GR-Beschluss vom 10.5.2012, GZ BGOO
29364/011/0064/HAUB bzw. A8-46229/2011-17) werden von der Holding Graz-Services
gegen Ersatz der Kosten erbracht. Der Kostenersatz wird pauschal mit 20.000.- Euro p.a.
vereinbart. Der Kostenersatz fur die Betriebsfiihrung Griinraum bleibt um diesen Betrag
erhoht.

1.5.1.3 Gartnerische Pflege des StraBenbegleitgriins (Kat. 4):

Darunter fallen alle Griinraumpflegeaufgaben, sofern diese Aufgaben nicht durch den
Geschéftsbereich StraRe erbracht werden

In der Kategorie 4 befinden sich Grinflichen sowie Baumstandflachen in und an StraBen
(6ffentliches Gut).

In diesem Bereich werden entsprechend der ortsaddaquaten Gegebenheiten gartnerische
PflegemalRnahmen an der Bepflanzung {Gehdlze, Stauden, Bodendecker), die Reinigung und
das Mahen der Griinflichen in und an StraRen erbracht. Eine Vereinheitlichung der
Mahintervalle (Griinraum vs. StraBe) unter Berlicksichtigung der AuRenwirkung der
PflegemaBnahmen (reprasentative Stralenziige vs. Nebenstraflen) ist anzustreben.

1.5.1.4 Gartnerische Pflege der Griinflichen bei Kindergirten, Horten und Krabbelstuben
(Kat. 5)

Grundsatzlich werden die gartnerischen PflegemaRBnahmen an den Freiflachen der
stadtischen Kinderbetreuungseinrichtungen erbracht, sofern diese Aufgaben nicht durch
eigene Hausarbeiter erledigt werden (Achtung: Hausarbeiter wechseln zur GBG: genaue
Zustandigkeitsabgrenzung ist notwendig).

In der Kategorie 5 werden gadrtnerische PflegemaBnahmen an der Bepflanzung, die
Laubentfernung und das Mahen der Griinflichen nach vormaliger Abstimmung mit dem
Jugendamt bzw. unter Einhaltung des Kostenrahmens laut Vorgabe A 8/3 erbracht.

Die zukiinftige Ausweitung bzw. Intensivierung der Aufgaben erfolgt entweder gegen
Kostenersatz bzw. nur in Abstimmung mit der A 10/5 (Arbeitsgruppe Griinraum/Spielplatze).

1.5.1.5 Pflege Extensivflichen (Kat. 6):

Darunter fallen Flachen, die im Aligemeinen der landschaftsgebundenen Naherholung ohne
zusatzliche Inventarisierung (Banke, Mistkiibel etc.) dienen. Dariiber hinaus werden Flachen,
welche durch die Stadt Graz angekauft und fiir einen bestimmten Zweck vorgehalten
werden, durch Minimalpflege erhalten.

z.B.: Rielteich, Vorbehaltsflachen fiir 6ffentliche Parkanlagen, Spiel- und Sportplatze.
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Diese Flachen werden max. 2-3 x pro Jahr gemaht und im Zuge dieses Arbeitsganges
gereinigt.

1.5.1.6 Gartnerische Pflege der Flichen der HL-AG:

Der Aufgabenumfang erstreckt sich von der gartnerischen Pflege der Bepflanzung (keine
Saisonpflanzflachen!), Giber die Wahrnehmung der Verkehrssicherungspflicht auf Wegen
(Winterdienst, Kontrolle und Wegerhaltung) bis hin zur Reinigung und dem Maé&hen der
Blumenwiesen (extensiv: 2-3 x pro Jahr) auf Basis eines Pflegehandbuches.

1.5.2 BAUMPFLEGE:

Die Baumpflege wird bei Bdumen auf allen stddtischen Freiflachen (6ffentliches Gut,
Privateigentum der Stadt Graz und Flachen der GBG, die von der Stadt Graz genutzt werden
sowie Pachtflaichen) mit Ausnahme jener Flachen die den Abteilungen: Wohnungsamt,
Geriatrische Gesundheitszentren sowie dem Stadtschulamt zur Verwaltung (ibertragen
wurden, gem. O-Norm L 1122 und L1120 durchgefiihrt.

Eine wichtige Bedingung dabei ist die dauerhafte Reduktion der mechanischen Schiden bei
Bdumen. Mahschdaden, vor allem an Jungbdumen sind dauerhaft durch geeignete
MaRnahmen wie Personalschulung, den Einbau von techn. Schutzvorrichtungen bzw. durch
die Wahl des geeigneten Maschineneinsatzes zu verhindern. Bei Altbdumen mit
ausgepragten Wurzelanziigen ist beziiglich Mahintervall und Maschinenhandling gesondert
vorzugehen.

Das stadtische Ziel dabei ist die laufende Verbesserung der Standort- und Wuchs-
bedingungen von stadtischen Baumen. Baumstandortsanierungen in gréerem Ausmaf$ und
malgebliche Veranderungen der Baumscheiben fallen hinsichtlich der Planung und
Budgetierung in die Zusténdigkeit der A10/5 - Griinraum und Gewasser.

Waldbewirtschaftung ist nicht Aufgabe des GB-Griinraum (Fldchenabgrenzung zwischen GBG
und Holding It. Plan)

= Wahrnehmung der Verkehrssicherungspflicht

= Flhrung des Baumkatasters

» Durchfiihrung aller PflegemaRnahmen gem. O-Norm L 1122 & ZTV -Baumpflege
= Baumfillungen

= Ersatzpflanzung von Baumen im Zuge der laufenden PflegemalBnahmen

= Neupflanzungen von Baumen im Auftrag der Fachabteilung Griinraum und Gewasser bzw.
der Baudirektion sowie der Verkehrsplanung im Zuge von Projektabwicklungen

® PflanzenschutzmaRnahmen
= Baumstandortsanierungen im pflanzenphysiologischen Bereich
» Erhaltung und Sanierung von bestehendem baulichen und temporaren Baumschutz

» Neuerrichtung von baulichem Baumschutz im Auftrag bzw. Absprache mit der
Fachabteilung Griinraum und Gewadsser bzw. der Baudirektion '




1.5.3 ERHALTUNG UND WARTUNG DER PARKINFRASTRUKTUR UND DER OFFENTLICHEN
SPIELPLATZE:

Dazu zahlen folgende Aufgabengebiete:

1.5.3.1 Erhaltung und Wartung der techn. Parkinfrastruktur und des Parkinventars:

Technische Einbauten sowie das Parkinventar der Grunflaichen werden betrieben und
erhalten.

= Erhaltung der Parkinfrastruktur (Wege, Platze, Verkehrsflachen, Stiegen, Mauern,..)

= Erhaltung und Betrieb der Wasseranlagen (kunsthistorische Brunnen, Brunnenanlagen,
Trinkbrunnen, Wasserspiele) in Grinanlagen und auf Platzen

= Erhaltung des Parkmobilars (Banke, Tische, Abfallbehalter, Schranken, Gassiautomaten...)

» Erhaltung der Einfriedungen und der Beleuchtungsmaste.

1.5.3.2 Erhaltung, Wartung und Sanierung der 6ffentlichen Spielplatze:
» Bau und Betrieb von dffentlichen Kinderspielplatzen gem. EN-Norm 1176 und 1177

= Neu zu planende Groflanlagen bzw. Generalsanierungen von Parkanlagen mit integrierten
Kinderspielpldtzen liegen in der Zustdndigkeit der Abteilung fiir Griinraum und Gewdsser
unter fachlicher Beiziehung der Abt. Griinraum der Holding Graz-Services Stadtraum in
Fragen der Erhaltung und Pflege.

= Teil- und GeneralsanierungsmafRnahmen von Spielplatzen ausgehend vom Ergebnis der
jahrlichen Hauptpriifung unter Abstimmung mit der Abt. 10/5 Griinraum und Gewasser
und unter Beiziehung der Fachabteilungen Sportamt und Jugendamt (im Rahmen der
Arbeitsgruppe Grinraum/Spielplatze)

» Errichtung und Betrieb des Eislaufplatzes im Volksgarten

Grundsatzlich wird festgehalten, dass die Neuerrichtung von Kinderspielpldtzen durch
stadtische Abteilungen, die zu einer Ausweitung des bestehenden Angebotes fiihrt, eine
Anpassung des Betriebsfithrungsentgeltes rechtfertigt.

Eine Reduktion der Substanz bzw. der Ausstattung bei den 6ffentlichen Spielpldtzen bedarf
der Zustimmung und Freigabe der Stadt Graz.




1.5.4 PFLANZENVERLEIH, AMTERSCHMUCK UND EHRENGRABER:

Darunter fallen folgende Aufgaben:

1.5.4.1 Pflanzenverleih und Amterschmuck :

In diesem Bereich wurden alle Amtsrdume der Stadt Graz mit Blumenschmuck,
Adventkranzen und Weihnachtsschmuck nach Bedarf ausgestattet. Darliber hinaus wurden
der Rathausbalkon mit Blumenschmuck, die Grinpflanzen im Rathaus und die
Adventgirlande am Rathausbalkon erbracht. Diese Aufgaben sollen auf folgende Punkte
reduziert werden:

» Amterschmuck: nur mehr Rathausbalkonschmuck im Sommer und Reisiggirlanden im
Advent, Dekopflanzen im Rathaus

= Beistellung von Griin- und Dekorationspflanzen fiir Veranstaltungen

= Lieferung von Blumenschalen fiir Ehrungen.

1.5.4.2 Garternische Pflege der Ehrengraber und Denkmaler

Die Ehrengraber der Stadt Graz werden 3 mal pro Jahr ausgepflanzt (Frithjahr, Sommer und
Herbst), die Saison- und Dauerbepflanzung wird gepflegt, Kréanze oder Gestecke werden zu
Allerheiligen nieder gelegt.

1.5.5 SCHUTZWASSERBAULICHE ANLAGEN UND GEWASSERERHALTUNG

Dazu zahlt die Pflege und Instandhaltung der im Rahmen des Sachprogrammes Grazer Bache
(Hochwasserschutz) laufend errichteten Hochwasserschutzanlagen sowie die Pflege des
Oberflachengewassernetzes (soweit die Betreuung nicht dem Bundeswasserbau/BBL G-GU,
dem forsttechnischen Dienst der Wildbach- und Lawinenverbauung bzw. Privaten unterliegt
oder diese Arbeiten bei den bereits bestehenden Einbauten entlang der Grazer Bache, wie:
Verrohrungen, Briicken, Stege etc. bislang nicht vom GB StraBBe erbracht wurden).

Der laufende Kostenersatz fiir notwendige Instandhaltungen (Achtung nicht Pflegegelder!!)
fiir die Grazer Bache wird vorerst weiterhin bei der Abt. 10/5 — Griinraum und Gewasser
budgetiert.

Den tatsdachlich durchzufiihrenden Tatigkeiten und organisatorischen Abldaufen zugrunde
liegen ein detailliertes ,Aufgabenverzeichnis Pflege und Instandhaltung” sowie ein
Informationsbericht ,Bachpflege und —instandhaltung”, welche integrale Bestandteile dieser
Servicevereinbarung sind.

= Kontrolle und Inspektion schutzwasserwirtschaftlicher Anlagen

Pflege von Gewadsserstrecken

Pflege von schutzwasserwirtschaftlichen Anlagen der Stadt Graz (Rickhalteanlagen,
Versickerungsanlagen, lineare Bachausbauten)

Instandhaltung von Gewasserstrecken

Instandhaltung schutzwasserwirtschaftlicher Anlagen der Stadt Graz




Erfillung der Beckenwarterfunktion fir Rickhalte- und/oder Versickerungsanlagen der
Stadt Graz

Installierung eines Gewisserwartes (1 VZA)

Die Eintreibung von Férdermittel und Zuzahlungen fiir Erhaltungsarbeiten fiir 2012 bleibt
vorerst in der Verantwortung der A 10/5.

1.5.6 ADMINISTRATIVE AUFGABEN

Aufbau und laufende Betreuung eines EDV-gestiitzten und GlS-basierten
Grinflachenmanagements.

Erarbeitung von Kostenermittlungen bei Schaden in Park- und Griinanlagen

Techn.- und finanzielle Abwicklung von Bauprojekten in Park- und Griinanlagen im
Auftrag der Baudirektion u. der Bauamter.

Lehrlingsausbildung in den Berufen Gartnerln und Landschaftsgartnerin

Generell gilt fir die Aufgaben des Bereiches Griinraum, dass die Erstellung der fachlichen
Vorgaben fiir den Ankauf von Materialien, Hilfsstoffen und bezogenen Leistungen im
eigenen Wirkungsbereich liegt.

Mitarbeit bei allen Projekten der Stadt Graz mit landschaftsgidrtnerischen Belangen zur
bestmdglichen Wahrung von adaquaten Pflegekosten

Mitarbeit im Fachausschuss Park- und Griinanlagen des &sterreichischen Stadtebundes
(gemeinsam mit der A10/5- Griinraum und Gewasser).

Stellungnahmen bei Vergabe von Leitungsrechten in Park- und Griinanlagen in
Abstimmung mit der A10/5.

Stellungnahmen bei privatrechtlichen Nutzungen von Park- und Griinanlagen fir
Veranstaltungen

Stellungsnahmen zur Pflege- und Erhaltungstatigkeit diverser Griinanlagen im Rahmen
von Bezirksrats- und Gemeinderatsanfragen tiber die Abteilung 10/5.

Birgerinnenbeauskunftungen bei kurzfristigen Aufgabenverschiebungen im eigenen
Entscheidungsbereich.

Sonstiges

Mitarbeit bei Katastropheneinsatzen (gegen Kostenersatz)

Durchfiihrung von subventionierten Aufgaben fir Dritte
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Il. Ziele und mittelfristige Entwicklung
I1.1. Strategisch-politische Zielsetzungen der Kontraktpartnerinnen

In Abstimmung mit den strategisch-politischen Zielsetzungen der Stadt Graz vereinbaren die
Kontraktpartnerinnen folgende strategische Zielausrichtung nach MalRgabe der zur
Verfligung stehenden finanziellen Mittel:

= Die Holding Graz - Services stellt einen lebenswerten und sauberen Lebensraum, unter
Einsatz von Maschinen, Fahrzeugen und Werkzeugen nach dem Stand der Technik, fiir die
Biirgerinnen sicher.

= Dazu erhdlt die Holding die 6ffentlichen Flachen (Park-, Griin-, Saisonpflanz-, Spiel- und
Sportflichen, Hundewiesen, Muruferboschungen/Promenaden, etc.) in einem
verkehrssicheren und einwandfreien Zustand und betreut diese zur Zufriedenheit der
Biurgerlnnen durch entsprechende Ausgestaltung (in Abstimmung mit der A 10/5),
Instandhaltung und laufende Pflege.

= Durch flachendeckende und regelméRige Abfallentsorgung und Wegreinigung wird
Sicherheit, Hygiene und Sauberkeit gewahrleistet.

* |m gesamten Stadtgebiet sind qualitativ hochwertige Aufgabenerfiillungen erforderlich,
die durch engagierte und professionelle Mitarbeiterlnnen in optimaler Qualitat,
ZweckmaRigkeit, Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit, erbracht werden.

* Die Holding Graz — Services ist ein kommunaler Vorzeigebetrieb in Osterreich und
gewahrleistet die Grundversorgung und Qualitdt der kommunalen Daseinsvorsorge.

= Motivierte Mitarbeiterinnen sind in Entscheidungsprozesse verstdrkt eingebunden,
gestalten aktiv die Aufgaben und handeln energieeffizient und dkologisch.

= Um die Unternehmensposition zu stérken, sollen Know-How und Aufgabenerfiillungen
auch an Dritte angeboten und zu Vollkostendeckung verkauft werden.

= Mitarbeiterinnen sollen durch optimale Rahmenbedingungen und verbesserte
Unternehmenskommunikation verantwortungsvoll, wirtschaftlich und umweltschonend
handeln.

= Verstarkte Ausbildungs- und Umstiegsmadglichkeiten sowie mehr Eigenverantwortung fir
Mitarbeiterinnen sollen auch das Image des Unternehmens steigern.

11.2. konkrete Zielsetzungen fiir den Vereinbarungszeitraum

Um dem Leitbild einer moglichst attraktiven Gesamtstadt mit lebenswertem, gesichertem
Wohnumfeld und einem gepflegten Stadtbild gerecht zu werden, werden folgende
Zielsetzungen nach MalRgabe der zur Verfiigung stehenden finanziellen Mittel vereinbart:

» Erhaltung des Baumbestandes durch zeitnahe Ersatzpflanzungen (lt. Baumschutz-
verordnung, idgF.)
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= Halten bzw. verbessern des Sauberkeitsstandards in den Griin- und Parkanlagen
(BezugsgroRe Reinigungszyklus 2011 bei der Flachen- und Containerreinigung ) und an den
Uferbdschungen.

* |nstallierung eines Gewasserwartes (1 VZA)

= Erhalten des Pflegestandards in den Park- und Griinanlagen (Bezugsgréfe 2011 beim
Mahen, der Stauden- und Gehdlzpflege etc.)

= Bekampfung von Neophyten und sogenannter invasiver Pflanzen auf in der
Pflegevereinbarung beinhalteten Flichen. Ubernahme der Pflege und Instandhaltung der
neuen Muruferpromenade zwischen der A2-Autobahnbriicke und der Hortgasse.

= Forcierung der Jungbaumpflege und Verringerung bzw. Vermeidung von Mahschaden.

= Einflihrung eines Griinflaicheninformationssystems (GRIS) zur georeferenzierten Erfassung
(Definition) aller Pflegeflichen und deren fur die Pflege relevanten Inhalten. Aufbauend
auf den Grunddaten dient das Griinflichenmanagement zur ganzheitlichen Betreuung und
Organisation der Griinflachen (Planung, Verwaltung, Bewirtschaftung und Erhaltung durch
Pflege) und stellt darliberhinaus die Basis fiir eine Wertermittlung der offentlichen
Griinflachen dar.

= Bessere Einbindung der Holding bei Neu- oder Umgestaltungen zwecks Optimierung des
Erhaltungsaufwandes.

= Generelle Freihaltung von Park-, Spiel- und Sportpldtzen von Leitungsrechten und
unterirdischen Einbauten.

= Reduktion des Winterdienstes in den stadtischen Griinanlagen nach vorheriger Schaffung
von Rechtssicherheit bzw. Abstimmung mit dem politischen Referenten durch die
Abteilung 10/5 Grinraum und Gewdsser und unter gemeinsamer Festlegung des
Betreuungsumfanges.

I1.3. Mittelfristige Entwicklung der Kostenersdtze und Kennzahlen

I1.3.1 Mittelfristplan Kostenersatze

Kostentriiger/Service-Einheit 2011 Ist 2012 Ist 2013 Ist 2014 FC 2015 Soll | 2016 Soll
(EUR) (EUR) {(EUR) (EUR) (EUR) (EUR)
Pflege von Park- und Griinanlagen 4.569.656| 4.675.056| 4.675.056| 5.716.400| 5.716.400
Baumpflege 804.379 817.579 817.579 993.500 993.500
Erhaltung und Wartung der Parkinfrastruktur 878.737 893.137 893.137| 1.028.200| 1.028.200
und der offentlichen Spielplétze
Pflanzenverleih, Amterschmuck und Ehrengraber 48.228 48.228 48.228 84.500 84.500
Schutzwasserbauliche Anlagen und 20.000 20.000 20.000 124.800 124.800
Gewadssererhaltung
IT-Kosten 103.000
Kostenersatz Betriebsfithrung-Griinraum | 6.489.000| 6.424.000( 6.454.000| 6.454.000| 7.947.400| 7.947.400
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11.3.2 Mittelfristplan Kennzahlen

Finanzkennzahlen 2011 Ist 2012 Ist 2013 Ist 2014 FC 2015 Soll 2016 Soll
EBITDA (in TEUR) ohne -5.659 -6.065 -6.261 -6.266 -6.652 -6.862
stadtische Zahlungen
Investitionen (in TEUR) 662 637 541 524 415 415
Personal Stadtraum ges.(VZA) 428,60 426,85 424,00 432,00 429,00 429,00
Fachkennzahlen 2010 Ist 2011 Ist 2012 1st 2013 st 2014 2015 2016
betreute Flachen Park- und 2.346.943 2.346.943 2.378.825 2.405.605 2.405.605 2.486.895 2.488.000
Grunanlagen in m?/Jahr
davon in m?
Pflegekat. 1: 1.282.135 1.282.135 1.282.135  1.282.135  1.282.135  1.284.579
Pflegekat. 2: 207.000 207.000 207.000 223.780 223.780 234.920
Pflegekat. 3: 323.174 323.174 336.688 336.688 336.688 336.688
gesammelter Mill in Tonnen 179,68t 246,15t 247,37t  beiStraBe  beiStraBe  beiStrale  beiStraRe
pro Jahr
Anzahl der zu betreuenden 22.520 21.554 21.665 21.925 21.950 22.000 22.050
Bdume gesamt
Anzahl der betreuten Baume 1.218 2.544 3.564 2.960
in Stk. / Jahr
Anzahl Baumkontrollen 5.353 5.255 3.506 6.085
in Stk./Jahr
Anzahl betreute Spielplédtze 74 74 75 75 74 74 74
in Stk. /iahr
Betreute Flache 0 0 105.500 142.074 160.000 206.000 - 230.000
schutzwasserbauliche
Anlagen und Uferbdschungen
in m3/Jahr

11, Verpflichtungen

lll. 1. Verpflichtungen / Aufgaben der Stadt Graz

. 1.1 Kostenersatze

Fir die Erbringung der servicierten Aufgaben und die Verwirklichung der gemeinsam
vereinbarten Ziele im Vereinbarungszeitraum (Budgetjahr) werden von der Stadt Graz die

unter Il. 3.1 dargestellten Betrdge bereitgestellt.

Die Mittelbereitstellung seitens der Stadt Graz wird

Budgetbeschluss des Gemeinderates geregelt.
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. 1.2 Zahlungskonditionen

Die Uberweisung der beschlossenen Budgetmittel erfolgt vierteljahrlich im Vorhinein, jedoch
erst nach Berichtslegung durch die Holding liber das vorletzte Quartal.

Ill. 2. Verpflichtungen / Aufgaben der Gesellschaft

ill. 2.1 Aufgabenerbringung aufgrund der Servicevereinbarungen mit der Stadt Graz

Die Holding Graz Services erfiillt die pauschal und auf Jahresbasis definierten (im Budget der
Stadt Graz und im Wirtschaftsplan der Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH in
ihrer Héhe abgebildeten) Aufgaben It. Servicevereinbarung.

Die in den Servicevereinbarungen abgebildeten Kostenersitze decken die nachstehenden
Aufgaben ab:

1. Alle aufgezidhlten servicierten Aufgaben inkl. Aufgaben laut Schnittstellenkatalog
(Stand 18.11.2010)

2. damit verbundene Sonderaktionen auferhalb des geplanten Betreuungs- und
Pflegeintervalls

3. sowie Auftrdge aus dem Tagesgeschaft

Diese Aufgaben sind prioritdir zu behandeln, Aufgabenerfiillungen fir andere
Magistratsdienststellen sowie fiir externe Auftraggeber sind diesen Aufgaben nachzureihen.

Dartiber hinausgehende Auftrage sind in Form von unterjahrigen Bestellungen abzuwickeln,
wobei diese direkt zwischen der beauftragenden Fachabteilung und der Holding Graz —
Kommunale Dienstleistungen GmbH ablaufen.

Die Verrechnung der Jahresauftrage fir Abwasser, Griinraum und Strafe erfolgt an die
Magistratsabteilung A 10 — Stadtbaudirektion.

Die inhaltliche Priifung der Verrechnung erfolgt durch die jeweiligen Fachabteilungen laut
Steuerungsrichtlinie (A 23 Umweltamt fir den Bereich Abfall, A 10/5 Abteilung fiir Griinraum
und Gewdsser fiir den Bereich Griinraum, A 10/1 StraRenamt fiir den Bereich StraRe, A10/BD
Baudirektion fiir den Bereich Abwasser) in Abstimmung mit der Stadtbaudirektion-
Auftragsmanagement.

I1. 2.2 Auftrége an die Holding

Dies umfasst folgende Auftragsarten:

a Auftrdge aus der jeweiligen Fachabteilung, die Uber die Servicevereinbarung
hinausgehen, sowie aus anderen Magistratsabteilungen erfolgen mittels
Bestellschein.
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a Auftrage von privaten, externen Kunden (auch Tochter- und
Schwestergesellschaften) werden unter Beriicksichtigung der Prioritdt der
Aufgabenerfillung  It.  Servicevereinbarungen  gegen Bestellung  bzw.
Auftragserteilung angenommen und verrechnet.

lil. 2.3 Kostentrager-Auftragnehmer-Beziehung zu den politisch Fachressort-
Verantwortlichen

a Aufgaben, die mit der jeweiligen Servicevereinbarung einschlieflich
Schnittstellenkatalog abgedeckt sind, sind mit dem Jahresbestellschein beauftragt
und ohne unterjahrige Bestellscheine zu erbringen; (Kosteninformationen ergehen
quartalsmaRig)

d Aufgaben fiir die Fachabteilungen, die (ber die jeweilige Servicevereinbarung
hinausgehen, sind mit Bestellschein zu beauftragen und zu verrechnen
a Auftrdge anderer Magistratsabteilungen, die nicht mit einer Servicevereinbarung

erfasst sind, sind ebenfails mit Bestellschein zu beauftragen und zu verrechnen

1ll. 2.4 Subventionierte Aufgaben

Werden von der Holding Graz Services flir Dritte Aufgaben erfiillt, die seitens der Stadt Graz
subventioniert werden, so werden diese dem Dritten von der Holding Graz Services in voller
Hohe in Rechnung gestellt. Allfdllige Subventionsbeitrage werden vom Subventionsgeber
direkt an den Subventionswerber iberwiesen.

lll. 2.5 Innerbetriebliche Aufgaben

Bei innerbetrieblicher Aufgabenerfiillung innerhalb der Holding Graz GmbH erfolgt die
Kostenverrechnung liber Kostenstellen. Die damit verbundenen Kosten bzw. Kostenersatze
sind transparent zu machen.

IV. Controlling / Berichtswesen
Zur Gestaltung des Berichtswesens kommen die Regelungen der Steuerungsrichtlinie des
Hauses Graz zur Anwendung.

Die Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH hat vierteljdhrlich Finanz- und
Kennzahlenberichte an die Stadtbaudirektion-Auftragsmanagement zu Ulbermitteln. Die
Berichtsinhalte werden vorweg festgelegt und kénnen jihrlich einvernehmlich angepasst
und erweitert werden.

a) Hdufigkeit

quartalsmaRig
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b) Aufbau und Inhalte

Finanzbericht

Stellungnahme zu den Budgetabweichungen
Finanzkennzahlen

Fachkennzahlen

Stellungnahme zum Geschéaftsverlauf und Ausblick

ogodog

Die Berichte werden von der Stadtbaudirektion-Auftragsmanagement mit der Holding Graz —
Kommunale Dienstleistungen GmbH abgestimmt. Die Klarung der damit verbundenen
Fragen ist Vorbedingung fir die Freigabe und Verrechnung des jeweiligen Kostenersatzes.

Benannte Vertreterinnen der Stadt Graz haben jederzeit die Mdoglichkeit, nach
Vorankiindigung und zeitnaher Abstimmung wahrend der Birozeiten in samtliche
Unterlagen und Daten des Unternehmens Einsicht zu nehmen, soweit erforderlich auch
Kopien (elektronisch, auf Datentrdger wie auch auf Papier) zu erstellen sowie auch alle
Betriebsstandorte zu betreten.

V. Folgen von Zielabweichungen / Zielerreichungen

Zielabweichungen werden transparent gemacht, sind zu begriinden und werden von der
Stadtbaudirektion-Auftragsmanagement bewertet.

Hinsichtlich der Flexibilitdt des Auftragnehmers kénnen fiir einzelne Aufgabenbereiche
geringfiigige Abweichungen/Veranderungen durch die Holding selbst vorgenommen
werden. Die Stadtbaudirektion-Auftragsmanagement ist zu informieren. Wichtige,
insbesondere 6ffentlichkeitswirksame Veranderungen kénnen nur mit Zustimmung des
Auftraggebers erfolgen.

V.1. Offnungsklausel

Die Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH kann bei ZweckmaRigkeit unter
Beriicksichtigung der Inhouse-Vergabe-Bestimmungen und im Einvernehmen mit dem
Auftraggeber auch fiir andere Auftraggeber Aufgaben erfiillen. Die damit verbundenen
Volumina, Umsatzerlése sowie Deckungsbeitrdge sind auf Verlangen zu berichten. Die
erzielten Deckungsbeitrage stiitzen die Kostenersatze.

VI. Konfliktregelung

Wird zwischen der Stadt und der Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH bei der
Erstellung der Servicevereinbarung sowie bei dessen Vollzug keine Einigung erzielt, kann
jede der Parteien eine Konfliktldsung durch ein zu installierendes Kontrollgremium
entsprechend dem Verkehrsfinanzierungsvertrag ausrufen.
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VII. Unterschriften

Graz, am ...evveeercneennan.

Der Stadtrat: Der Finanzstadtrat:

Der Vorstandsvorsitzende: Der Vorstandsdirektor Services:
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1" DIGITALE SIGNATUR j

N4

Signiert von

Maurer Gerald

CN=Maurer Gerald,O=Magistrat Graz,L=Graz,ST=Styria,C=AT

Zertifikat
Datum/Zeit 2014-11-19T18:24:38+01:00

Dieses Dokument wurde digital signiert und kann unter:
Hinweis http://egov2.graz.gv.at/pdf-as

verifiziert werden.

DIGITALE SIGNATUR

Signiert von

Werle Bertram

CN=Werle Bertram,O=Magistrat Graz,L=Graz,ST=Styria,C=AT

Zertifikat
] Datum/Zeit 2014-11-20T14:53:46+01:00
Dieses Dokument wurde digital signiert und kann unter:
Hinweis http://egov2.graz.gv.at/pdf-as

verifiziert werden,
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Finanzigrung der Ordentlichen Gebarung

2010 201 2012 013 2014 2045 2016
Ertragsanteile 4307 27,68 2939 293,08 m2 31,70 32410
Gemeindeabgaben 151,13 1578 160,83 m4y 165,78 174,70 174,86
Gebiihren 66,77 69,15 087 74,60 7699 76,88 30
Leistungseridse 182,39 183,99 186,78 193,44 198,63 208,54 213,81
Transferzahlungen Bund+Land 46,67 H92 5216 4876 48,08 47,70 489
Gewinnentnahmen 20,04 196 10,95 25 255 %38 238
Migteinnahmen 16,4 16,72 1125 AE 18,03 586 59
Pensionsilbertragung Graz AG .75 B B 0,00 0,00 0,00 0,00
Riicklagenentnahmen 1,54 26 2,9 248 0,78 0,00 0,00
Vemndgensverkdufe 19,52 6,75 10,79 148 1% 124 1,06
Sonstige Einnahmen 80,58 59,36 48,86 66,34 55,19 4749 4535
81,70 866,43 87392 892,84 901,61 808,49 915,19
Finanzierung der AuBerordentlichen Gebarung
2010 201 2012 2013 2014 2015 2016
VerduBerung v.unbeweglichem Vermdgen 0,82 0 0,04 0,07 0,00 0,00 0,00
Kapitaltransferzahlungen 131 222 71 810 3,39 0,55 0,00
Riickiagenbehebungen 4541 5,34 52,33 34 9,26 6,56 524
Aufahme von Darlehen 4133 84,84 2833 2128 742 85,13 69,81
Sonstige Einnahmen 3487 387 10,16 0,10 0,33 0,68 020
98,39 12921 97,% 22892 8120 92,92 75,2
Ordentliche Gebarung nach Aufgabenbereichen
" L 0 Y 204 215 2016
Allgemeine Venwaltung 191960267 |  188.601.720(  195.012.188| 198.934011( 202048200 2105500 213.417.400
Erzighung und Unterricht 85.966.655 93.001.381 99.823.123|  105.144.002| 1024020001 106.798.300|  110.354.700
Finanzwirtschat 2I0N3| 81.210.364 60.018.022]  62.804.678 58.138.000|  60.164.800 63.106.500
Kunst 30.804.499|  40.580.669 39.918.003 38.920.301 38.389.100 30.860500)  40.275.600
(ffentliche Dienstleistungen 0014253 M09  MA91.2751 4077373 41071300 42512900 42481100
Private Dienstleistungen 94675.443| 81211354 92.573.662 91.017.281 93.824.200 80.285.000 79.504.300
Sonstiger Verkehr 253614591  26.627.432 30.908.337 32.318.103 33.918.200 16.430.100 16.693.000
Soziale Wohlfahrt 1204513 13416884 212602277 227791004 235.497.800| 252.005.100|  258.990.200
Staats- und Rechtssicherheit AT413T) 248217481 26.852.745 211802881 27.742.900 24206.700|  24.785.900
StraBen 45.802.840 43.504.669 47.845.357 42.031.544 42.879.600 42545500 42474200
Sonstiges 59376.417) 26420380  26.274.752 25.549.991 24.997.200 23.366.000{  23.106.700
Gesamt 861702496 | 866.433.695| 873.919.831 892.337.562| 901.608.500|  898.490.400|  915.189.600




AuBerordentliche Gebarung nach Aufgabenbergichen

2010 20 M2 013 2014 2015 2016
Allgemeine Verwaltung 3.230.687 2.668.631 1.776.860 1.977.958 860.000 3.335.000 720.000
Erziehung und Unfemicht 3.704.194 4.143.086 4167.348|  11.798.318 6.162900{  14.961.700]  14.927.000
Kunst 265.707 192113 1.005.062 441649 409.300 827400 550.000
Offentliche Dienstleistungen 26.203.93¢ 816.800 2.140619 1.931.848 §74.900 1.008.200 420000
Private Dienstleistungen 13867.525|  12201.013) 26317750  20.055.089|  13.562.700 8.463.400 5.400.000
Sonstiger Verkehr 6904216  57688307| 47543622  48.530607(  40.224800|  44.008600  39.500.000
StraBen 7449.982 9.869.715 7954832  13.900407| 12506200  14.165.200 9.121.800
Sonstiges 6.576.298|  40.998.951 6.457.951] 130276416 3.4%4.300 5.473.500 4,608.800
Gesamt 9.391.548 | 129268715  97.963.844 | 228.921.362|  87.204100 92923000  75.247.600

Anmerkungen zu den beiden Tabellen betreffend Aufgabenbereiche: Vorlage fiir diese

Auswertung war das Buch ,Aufgabenorientierte Gemeindefinanzierung in Osterreich” von
Brothaler/Sieber/Schénbdack/Maimer/Bauer;

Fir diese Auswertungen wurden Aufgaben nach funktionellen Kriterien in Anlehnung an das

UNO-Schema COFOG unterschieden und durch Zuordnung der VRV-Abschnitte 1997

zusammengefasst.

Ausgaben der OG nach Aufgabentypen

4

2010 201 2012 2013 2014 2015 2016
Ballungsraumspezifische Aufgaben 73912540 68430547  77908.987|  86.316.037|  84.765.200|  96.260.600|  97.662.800
Basisaufgaben (ohne Finanzwittschaft) 546.115.847 |  548.874.879| 564.260.042| 573.440.933) 567.098.700|  561.956.500|  570.338.300
Naturraumbezogene Aufgaben 674.320 196.677 154.621 21417 404.200 4.403.700 4.414.000
Zentralortliche Aufgaben 163.500.416 |  167.652.224| 171.572153| 170.039.816| 171.182400| 175.695.800|  179.648.000
Finanzwirtschaft 71409.3712 81.270.367 60.016.022 62.804.678 58.138.000 60.164.800 63.106.500
861702496 866433694  §73.919.831 892837582  901.608.500  898.490.400  915.189.600

Ausgaben der AOG nach Aufgabentypen

T T o 3 e 5 )
Ballungsraumspezifische Aufgaben 5623122  17954276|  16.232864|  17.900.140 3.621.300 8.891.200 £.028.800
Basisaufgaben (ohne Finanzwirtschaf) 911806481  71.8222%6 T1.792.519 75.072.892 78219800 82627400 £6.493.800
Nafuraumbezogene Aufyaben 235441 0 0 0 0 0 0
Zentraloiche Aufgaben 1.351.334 2491.987 3.938.460 9.718.897 5.162.900 1.404.400 725,000
Finanzwirischaf 1.0M 37.000.226 0] 12629434 0 0 0
98.391.548  129.268.715 97.963.643  228.921.362 87.204.100  92.923.000 75.247.600













davon:

Magistrat Graz
Finanz- und Vermogensdirektion
Beteiligungscontrolling

Budget 2016

Name Beteiligungsgesellschaft:

Datum:

Beilage 10 A}

30.09.2014

Geriatrische Gesundheitszentren der Stadt Graz

in T Euro ~IsT | VORSCHAU | BUDGET | BUDGET
31122013 | 31422014 | 2015 | 2016 |
Urhsatzerlose - 38.647 37.656 41.685 45.128}
Lelstungsentgelte Stadt Graz ‘ 7.103 6.826 8.286 9.346
in Umsatzen ausgew GesZ "~'schusse Stadt/ Land .
aufgeléste lnvestzuschuysse‘ L
Personalaufwand 23.899 24.771 26.633 28.908
Sachaufwand 12.605 10.939 12.742 13.939
EBITDA 2.144 1.946 2.310 2.281
Abschreibung = 0 e 2.095 2.346 2.681 2.772
EBIT 49 -399 -371 -491
sten S -74 161 160 156
Ertragsteuer L
Ergebnis | 122 -560 -531 -648
[INVESTITIONEN 8.065] 7.691 7.197| 4.070)
vzA 535] ~ 540 ~570] ~ 580]



















innanmen

Voranschlag far das § Voranschiag fiir das Ri?:gg;s %irs
Voran kommende faufende abgel aufg nen
" Haushaltsjahr Haushaltsjahr :
schlags- Namentiiche Bezeichnung 4 ! : Haushaltsjahres

2015 2014 2013
€ € €
829 [Sonstige Einnahmen € - €. € 454,78
862 '.aufende Transferzahlungen von der Gemeinde €66.000,00f] €66.000,00] €66.000,008
€34.000,00] €49.000,00] €10.512,91}

€ 100.000,00 ] € 115.000,00] € 76.967,69

eitrag der Freiwilligen Feuerwehr gem. § 28, Abs 2a

Summe der ordentlichen Einnahmen

B. AuBerordentlicher Haushalt

Namentliche Bezeichnung Ausgaben

€

forunastuckskaut
JFeverisschteich, Léschwasserbehaiter - Errichtung
':euemehrhausbau € 15.000,00
040 i.éschfahrzeug, Ristfahrzeug - Ankauf
043 lé\nschaffung von Ausristung
613 i{ischwasserbehéfter - Instandhaitung {Grofireparatur)

614 Feuerwahrhaus - Instandhaltung (GroBreparatur)

LOschfahrzeug, Ristfahrzeug - Instandhaitung (GroRreparatur)

Summe der auBerordentiichen Ausgabenl € 15.000,00

Einnahmen

€

Namentliche Bezeichnung

829 ISansﬁge Einnahmen (Arbeits- und Sachleistungen,...}
l(apita!transferzahfungen Land

}(apitaltransfetzarﬁungen Gemeinde

amdnts 7 -
Der Kassier Dep‘FeuemQhr"Rgﬁi@andant
Der gegensténdliche Voranschiag wurde vom Gemeinderat in sein 3 ” —
gemaR § 29 Abs. 8 des Landesfeuerwehrgesetzes 1979, LGBI. Nr. 73, genehmigt.
Dienstsieget e . e o e s s e s e

Der Bt}rgerm;ister

O —— e —




