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UDVOZOLIUK GRAZBAN

Orémémre szolgdl, hogy Grazot tette élet-
vitelének kézpontjgva! Graz egy a vildggal
szemben nyifott oktatdsi és kulturdlis véros, ahol
dsszesen 160 nemzet polgdra él. Grazban
tébb mint 40.000 fiatal jér iskoldba, a négy
egyetemen és két f8iskolan pedig tébb mint
55.000 hallgaté szerez felséfoki képesitést.
Grazban a kultira valamennyi dga szédméra
hatalmas tér 4ll rendelkezésre. Gyakorlatilag az
egész belvdros, valamint az Eggenberg kastély
is az UNESCO kulturdlis vilagorokség részévé

valt. Nemzetkdzi épitészeti megolddsaink is

hozzdjdrultak ahhoz, hogy Graz 2011 dprilisa
6ta az UNESCO |, City of Design” cimét viseli.
Az innovécié és a kreativitds szintén vdrosunk
kiilnds ismertetSjegye! Nagy hangsulyt fek-
tetiink arra, hogy valamennyi itt él8 polgar
tapasztalatait, Stleteit és latdsmédjat behoz-
hassa varosunkba, és végiil elkdtelezze magét
mindannyiunk jéléte mellett. Polgdrmesterként
azt kivénom, hogy Graz Ausztria legjobb élet-
min8ségl varosa maradjon. Ehhez elsésorban
a vdros polgdrainak békés egyiittélése sziksé-
ges. Graz ezért egyben az ENSZ emberi jogi

varosa is, és rendkiviili médon szorgalmazza
a valldsok kézti parbeszédet, adott esetben
Valldskdzi Tandesadd Testilet (Interreligiser
Beirat) segitségével, melyben valamennyi 4ll-
amilag elismert vallés és felekezet képviselteti
magdt. Kérem, On is a kezdetektd| fogva ker-
esse a pdrbeszéd lehet8ségét kdrnyezetében,
laké- és munkahelyén egyarant! A témdval
kapcsolatban mi lezseren azt mondjuk: ,Beszéd

kézben taldlnak egymésra az emberek.” Ez

az ,Uj vagyok Grazban” (,Neu in Graz”)

csomag vdrosunkra vonatkozéan fontos in-

formécidkat tartalmaz, melyek segitségével
mdr a kezdetektd| fogva kénnyen eligazodhat
ndlunk. Szivbél kivanom, hogy lelien bardtokra
vérosunkban, ,verjen gyskeret” ndlunk, végil
pedig azt kivdnom, hogy érezze otthon magét
Grazban!

Az On polgdrmestere

Mag. Siegfried Nagl
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KEDVES UJ GRAZI POLGAR!

A6 hdzigazda vendégeit bevezeti a szémukra
0j, szokatlan kérnyezetbe, irGnymutatdst ad,
megismerteti Sket a hdzi szabdlyokkal, és persze
a latvényossdgokkal, nevezetességekkel is.

Ha nem is tudunk minden Gjonnan érkezdt
személyesen bevezetni 0] lakékérnyezetébe,
szeretnénk legaldbb egy varosnézési utalvany-
nyal segitséget nydjtani Graz megismerésének
elsé lépéseiben. ,Uj vagyok Grazban” csoma-
gunk egyéb tartalmainak célja szintén az, hogy
segitsink Onnek a stajer tartomanyi févdros
megismerésében. Majd meglétja, hogy Graz
vdrosa elsérendd infrastruktordval rendelkezik,
és méltan tartjak kivald életmindségi vdrosnak.
A vérosvezetés részérd| szintén hozzd kivanunk
jarulni ehhez, és folyamatosan téreksziink
szolgdltatdsaink javitdsdra. Ehhez mdr t6bb-

szor elnyertik az Osztrdk Kézigazgatdsi Dijat
(Osterreichischer Verwaltungspreis) és szamos
més kitiintetést is kaptunk. Remélem, hogy min-
dig meg fogunk felelni ennek, és azt is, hogy
a grazi vérosvezetéssel torténd kapcsolata
sordn szintén pozitiv benyomdst keltink majd
Onben. Mindenekelétt azonban azt kivanom,
hogy egyszerien érezze j6| magdat Grazban,
és legyen alkalma vdrosunk szdmos csodds
oldaldnak felfedezésére, akkor taldn a Mura
folyé két partjgn elhelyezkedd nagyvaros
sem csupdn lakhelye, hanem 0j ofthona is

lesz egyben.

Az On magiszirétusi igazgatdja,

Mag. Martin Haidvogl

UJ VAGYOK GRAZBAN

KEDVES UJ GRAZI POLGAR!

On éppen most jelentette be Grazba Gj dllands
lakhelyét, és megkapta ezt az ,Uj vagyok
Grazban” (,Neu in Graz") csomagot. A cso-
mag tartalméval és a benne foglalt informé-
cidkkal szeretnénk egy kicsit megkénnyiteni
a stdjer tartomdnyi févaros megszokdasanak

elsé id8szakat.

AZ ,UJ VAGYOK GRAZBAN”
(,,NEU IN GRAZ”) CSOMAGBAN
AZ ALABBIAKAT TALALJA

+ Uj vagyok Grazban” (,Neu in Graz") -
prospektus, amely azokat a legfontosabb
informdcidkat tartalmazza, amelyeket
a grazi élettel kapcsolatban feltétlenil
tudnia kell,

¢ az olyan témdkkal, mint a ,Miilltren-
nung”, azaz a ,Szelektiv hulladékgyités
és kezelés” kapcsolatos, fontos informé-
cidkat tartalmazé iratgyiits,

* egy grazi, idegenvezet kiséterében
folytatott varosnézésre jogosité utalvény,

* vdrostérkép,

* egy golyéstoll,

* egy pendrive, amelyen két Grazrél sz416
imdzs-filmet, és az ,,Ui vagyok Grazban”
prospektus anyagét taldlja, igy a pros-
pektust szamitdgépére is feltsltheti.

Az ,Uj vagyok Grazban” prospektusban a
segitd jellegy informdcidkat a , Munkavdll-
alastél” a ,Lakhatésig” 14 fejezetre osztottuk.
Az egyes fejezetekben sajat informdciés me-
z8kben taldlja az emlitett hatésdgok, hivatalok,

egyesiletek, stb. elérhetéségi adatait. Ezek
az adatok részben a szévegben is eléfor-
dulnak - de még mindig jobb, ha ezeket
kétszer megtaldlia, mintha egydltaldn nem
szerepelnének. Néhdny informdcié két vagy
t6bb fejezethez is tartozhat, de részletesen
csak egy fejezetben taglaljuk, erre a ,Meg-
iegyzés”-sel (,Hinweis”) hivjuk fel figyelmét.
Az ,Informdcié” (,Information”) cimszé alatt
tovdbbi hasznos internet-cimek talalhaték,
a figgelékben pedig valamennyi cimet és
elérhet8ségi adatot attekinthetd médon, egy
varostérképpel egyitt foglaltuk Gssze az On

szdmdara.

Reméljik, hogy az ,Uj vagyok Grazban” cso-
mag segitségére lesz, és sikeres, boldog életet
kivanunk csodaszép varosunkban! A teljesség
igénye nélkiil: Kérjik, hogy panaszaikkal,
javitési javaslataikkal, és killéndsen dicséreteik-
kel sziveskedjenek Graz Vérosdnak Integrécids
Szakesoportighoz (Integrationsreferat der Stadt
Graz) fordulni.

Térekedtink az dltalunk kézélt informécidk
aktudlis voltdra, mivel azonban a térvények,
illetékek, kapcsolattartési adatok, nyitvatartési/
igyfélfogadaési idék stb. gyakran vdltoznak,
kérijuk, elézetesen tgjékozédjon az interneten,

illetve telefondljon.

T +43 316 8727481
@ integrationsreferat@stadt.graz.at

Az Integréciés Ugyosztély csapata




CAPITO ALKALMAZAS

KONNYEN ERTHETO INFORMACIO
UJ GRAZI LAKOSOKNAK

Azt szeretnénk, ha azok az emberek, akik
Ojonnan kéltéztek Grazba, a lehetd leg-
gyorsabban 6l érezzék itt magukat, és el
tudjanak igazodni.

Ebben segitenek a révid és attekinthetd in-
formacidk az o lakéhelyikrdl.

Leginkdbb az olyan embereknek idedlisak a
konkrét informacidk kénnyen értheté német
nyelven, akik még nem beszélnek olyan
i6l németil. Altaldnos térekvésink a grazi
dnkormdnyzatban, hogy minden grazi lakos
lehetsleg akaddalymentesen kapjon informé-
ciékat. Mert a polgdrok elégedettsége na-
gyon fontos szdmunkra.

INFORMACIOK OKOSTELEFONON

Ezért a brosirat most el8szér és a capito
Graz-cal kézésen kénnyen érthetd nyelven
fogalmaztuk meg. Ezenkivil az informdciok
a capito alkalmazassal kézvetleniil az okoste-
lefonjan és kiillénbéz8 nyelvi szinteken &linak
rendelkezésére. A nyelvi szintek egy nagyon
kénnyen értheté nyelvezetnek (A1) és kénnyen
érthetd nyelvezetnek (A2) felelnek meg.

Atartalomjegyzékben, valamint minden egyes
fejezetben capito QR kédok vannak megadva.
Ha a capito alkalmazdssal szkenneli ezeket
a QR kédokat, akkor kézvetleniil a kénnyen
érthetd verzidkat éri el. Az alkalmazds a ké-
vetkezSket is tartalmazza: egy angol forditdst

és egy felolvasé funkciét.

s
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HOGYAN TUDOM LETOLTENI A
CAPITO ALKALMAZAST A MOBILTE-
LEFONOMRA?

A capito alkalmazés ingyenesen rendelkezésre
dll az App Store és a Google Play druhdzban.

1. Nyissa meg az App Store és a Google
Play druhézat

2. A keres8mezébe irja be: capito

3. Vélassza ki a kévetkezdt: ,capito - kén-
nyen olvashaté”

4. Kattintson a ,Telepitésre”.

5. Amikor letdltétte az alkalmazdst, a
mobiltelefonjén megjelenik a capito
alkalmazdés szimbéluma.

6. A megnyitdshoz érintse meg a szim-
bélumot. A capito alkalmazds mutatja
Onnek, hogyan megy tovébb.

INFORMACIOK SZAMITOGEPEN
Akdnnyen érthetd informdcidk természetesen
nemcsak okostelefonon, hanem szdmitégépen

is rendelkezésre dllnak.

ﬂ Informdcié

capito Graz
Heinrichstrafle 145
8010 Graz

@ office@capito.eu
capito.eu

A kénnyen érthet informacidkat
itt taldlja:
@ graz.at/nevingraz
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UJ VAGYOK GRAZBAN

Graz Steiermark (Stdjerorszdg) tartomany

févarosa és egyben Ausztria mésodik legna-
gyobb vdrosa. 286.686 (2017.01.01-ei adat
szerint 4llandé lakhely() lakdja 8sszesen 160
orszdgbdl érkezett. Az elsé lakék mintegy
5.000 évvel ezelétt telepedtek le a Mura
folyé és a Varhegy (SchloBberg), azaz a
véros szivében taldlhaté meredek sziklak
kézatti terileten.

Graz el8szér 1128-ban kerilt emlitésre. A
vdros szinei a fehér és a zold, cimerén zsld
alapon eziistés szinG, 4llé parduc lathaté.
Grazot a polgdrmester, az 8nkormdnyzati
képviselStestiilet és a vdrosi szendtus vezeti.
AképviselStestiilet megvdlasztdsara 6tévente
keril sor.

A képvisel8testilet tagjai vdlasztjak meg a
vdrosi szendtus tagjait, a polgdrmestert és
annak helyettesét.

A Fétéren (Hauptplatz) talalhaté Véroshdza a
vdrosvezetés székhelye. A véros igazgatdsigyi
feladatait 8sszesen 3.000 alkalmazottal Graz
Magisztratusa (Magistrat Graz) létja el. A
lakossdg aram- és vizelldtésa, a témegkszleke-
dés, a szemétszdllitds, a csatornahdlézat, stb.
tekintetében az kereken 4.000 alkalmazottat
foglalkoztaté Holding Graz véllalat illetékes.
Graz a kultira, a tudomdny és a technika
egyik kézpontja, a szelid mobilités és a ,révid

utak” vdrosa.

Az bvéros és az Eggenberg kastély az UNESCO
kulturdlis vilagorokség részét képezi. 2003-
ban Graz volt ,Eurépa kulturdlis f8vérosa”,
2011-ben pedig Graz elnyerte a ,City of
Design”, azaz a ,Design vdrosa” cimet. To-
vdbba a véros 2001 éta Eurépa elsé emberi

jogi vérosa, valamint ,Fair-Trade” (becsile-

tes kereskedelmi) kézdsség, ,6kovdros”, és
Ausztridban az ,Elvezetek elsé févarosa”.
A védrosban négy egyetem, két szakf8iskola
és két pedagdgiai f8iskola mGksdik, Grazban
t6bb mint 55.000 hallgaté folytat felséfokd
tonu|mo’nyokot

TOVABBI ADATOK

A lakossdg létszama 6sszesen:
328.276, ebbél

246.121 osztrék dllampolgdr,
45.074 EU tagdllamokbdl valé,
37.081 nem EU tagdllamokbdl valé
(valtozat: 2019. 1. 1.)

Graz teriilete:
127,58 négyzetkilométer
(ennek 40%-a zoldterilet)

Tengerszint feletti magassdg:
A tengerszint felett 353 méter.
Féldrajzi helyzet:
Eszaki szélesség 47,05 fok
Keleti hosszisag 15,22 fok
A vdros keriileteinek szama: 17
A Mura folyé hossza a vdros teriiletén:
15,87 km
A szérazféldi 6thalézat hossza:
kerek 1.200 km
A kerékpdrit-hdlézat hossza:
kb. 120 km
A villamoshdlézat hossza:
60,15 km (2016 évi adat)
Az izemek/villalatok szama:
dsszesen 10.000 véllalat
A foglalkoztatottak szama:
dsszesen 172.000 f& (2013 évi adat)
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UJ VAGYOK GRAZBAN

Ezen fejezetben azon fontos dolgok dtte-
kintését taldlja, amelyeket Grazba érkezését
kévetéen elssként kell elintéznie. It megtud-
hatja, hogy pl. Gtlevél, személyi igazolvany,
dllampolgérsagi igazolds stb. kidllittatéasa
céligbdl mely hivatalt kell felkeresnie. Graz
vdrosanak hét szolgdltatd kdzpontjgban (Ser-
vicesetelle) munkatérsaink szdmos kérdés és
gy tekintetében szivesen nyUjtanak elsként

segitséget.

LAKHELYENEK BEJELENTESE
Ha Grazba kéltézik, hédrom napon belil be kell

jelentenie érkezését, és - amennyiben Graz a
jov8ben életvitelének kézpontja lesz - &llandd
lakhelyét. Atérvényes bejelentési kdtelezettség
az Onnel egyiitt Grazba ksltéz8 csaladtag-
jaira is vonatkozik. Kordbbi lakhelyéré| (a
kiksltszés eldtti vagy azt kévetd hdrom napon
belil) ki kell jelentkeznie. A bejelentkezéssel
egyitt a régi szdllasardl t6rténd kijelentkezést
is elintézheti. Amennyiben eddig ideiglenes
lakeime volt Grazban és most vérosunkat sze-
retné &llandé lakhelyévé tenni, egy hénapon
belil &t kell jelentkeznie. A bejelentkezés
illetékmentes. Amennyiben a térvényes beje-

lentési kdtelezettségnek nem tesz eleget, azt
megszegi, kézigazgatdsi szabdlysértést kovet
el. A be-, ki- és dtjelentkezést Graz vdrosdnak
allampolgari szolgaltaté kézpontjaiban

(Birgerlnnen-Servicestelle) intézheti.

A SZOLGALTATO KOZPONTOK

(SERVICESETELLEN) EGYEBEK KOZT

AZ ALABBI UGYEKET INTEZIK:

* Be-, ki- és dtjelentkezés

* Taldlt és elveszett targyak bejelentése

* Gyermekgondozdsi kérelmek leadésa

e A kék zéndt" és a ,zdld zéndt” érinté
parkoldsi kivételekre vonatkozé engedélyek

* A kutyatartds bejelentése

* , Lebensbestdtigung” Ktombozdtger

* Mobil aldirdsok aktivaldsa

BEJELENTKEZESI IGAZOLAS

Az Eurépai Gazdasdgi Térség (valamennyi EU
orszdg, |zland, Liechtenstein és Norvégia) és
Svdjc polgdrai vizum nélkil hdrom hénapig
maradhatnak Ausztridban. Amennyiben a
tartézkodds ideje hosszabb, az Ausztridba
torténd beutazdést kdvetd négy hénapon be-
[il kérelmet kell benydijtani az dn ,Anmel-
debescheinigung” (bejelentkezési igazolds)
kigllitasdra. Azok, akik &t évnél hosszabb ideig
élnek Ausztrigban, kérelmet nyijthatnak be
az dllandé ausztriai tartézkodds igazoldsdra
(,Bescheinigung des Daueraufenthalts”). Az
illetékes hivatal a Stdjerorszagi Tartoményi
Kormdnyhivatal 3. Ugyosztdlya (Abteilung

3 der Steiermarkischen Landesregierung).

MEGJEGYZES
K&zelebbi informdaciét a
graz.at/servicestellen oldalon taldl.

ﬂ Informécid

Stdjerorszdagi Tartomanyi
Korményhivatal

3. Ugyosztaly - Alkotmany és Beligyek

Paulustorgasse 4, 8010 Graz

T +43 316 877-2084

@ abteilung3@stmk.gv.at
verwaltung.steiermark.at

Servicestellen der Stadt Graz
Graz vdros szolgdltatasi helyei

Szolgdltatasi hely
Andritzer ReichsstraBBe 38
Mo-Fr 7-13 Uhr und Mi 13-18 Uhr

Szolgdltatasi hely
Bahnhofgiirtel 85, 1. OG
Mo-Fr 7-13 Uhr und Di 13-18 Uhr

Szolgadltatdsi hely Conrad-von-Hétzen-
dorf-StraBe 104 (Ostbahnhof)
Mo-Fr 7-13 Uhr und Do 13-18 Uhr

Szolgdltatdsi hely Kérntner StraBe 411
Mo-Fr 7-13 Uhrund Do 13-18 Uhr

Szolgadltatasi hely Schmiedgasse 26

Haupteingang: Portier im Amtshaus, Parterre
Mo-Fr 7-13 Uhr und Mo 13-18 Uhr

Szolgdltatdsi hely
St. Peter-HauptstraBe 85
Mo-Fr 7-13 Uhr und Di 13-18 Uhr

Szolgdltatasi hely
StiftingtalstraBe 3, 1. OG
Mo-Fr 7-13 Uhr und Mi 13-18 Uhr

Expositur Mariatroster StraBBe 37
Mi 7-13 Uhr

KONTAKT

T +43 316 872-6666

+43 316 872-6689

@ servicestelle@stadt.graz.at
graz.at/servicestellen




UTLEVEL KIALLITASA

Utlevelet Graz varosdnak Szolgéltaté Kéz-
pontjéndl (Service-Center der Stadt Graz),
az Onkormdnyzati Hivatalban (Amtshaus)
- Schmiedgasse 26, 8011 Graz, Tel.: +43
316 872-5252 - kaphat. A kidllitds ksltsége
75,90 Euro, és az Gtlevél 10 évig érvényes.
Nem kell varakoznia, ha a graz.at/reisepass
internetes oldalon el8re - online - lefoglalja

a kivant idépontot.

Utlevelének kigllitasat azonban barmely mas
dtlevéliigyi hivatalndl is kérelmezheti. Az gyne-
vezett ,fokozott biztonsagy” Otlevelet Bécsben
az Oszirdk Allami Nyomda (Osterreichische
Staatsdruckerei) nyomtatja és 8t munkanapon
beliil kildi meg Onnek. Az dtlevelet in. RbS
levélként (fehér szinG tértivevényes levél) kap-
ja meg, amely az On dltal meghatdrozott
személyek részére - pl. munkahelyén - is
kézbesithet. Amennyiben levelét senki nem
veszi dt, kap egy érfesitést, a levél pedig az

On nevére leaddsra keril a postdn.

Azt, hogy milyen iratokra van sziksége,
a Szolgéltaté Kézpont (Service-Center)
+43 316 8725252 szémon t6rténé felhivdsdval
tudhatia meg. Amennyiben Utlevél kérelméhez
egy dllampolgdrsagi igazoldsra is sziksége
van, az Anyakényvi és Allampolgarsagi Ugyek
Szakesoportjéndl (Referat fiir Personenstands-
und Staatsbirgerschaftswesen) erre irényulé
kérelmét is benyuithatja. Ha siirgésen i dtlevélre
van szilksége, két lehetéség kozil vélaszthat:

UJ VAGYOK GRAZBAN

* Expressz utlevél (Expresspass): Hérom
munkanapon beliil t6rténd kézbesités,
ennek kéltsége 100 Euro

* Egynapos utlevél (Ein-Tages-Pass):

A kézbesités a kdvetkez8 munkanapig
megtérténik, ennek kdltsége 220 Euro.

* Mindkét utlevél tiz évig érvényes.

* Ideiglenes utlevél: Az ideiglenes Utlevél
a Grazi Repiilétéren (Flughafen Graz)
keril kigllitasra, és csak fél évig érvényes.
Figyelem: Néhany orszagba ideiglenes

Utlevéllel nem szabad beutaznil

Ausztridban a gyerekeknek, amennyiben
osztrék dllampolgdrok, sajét Gtlevélre van

szikségik.

Az osztrék dllampolgdrsdgi gyermekek

utlevelének koltsége az aldabbi:

* Gyermekek elsd Utlevél-kérelme 2 éves
korig: téritésmentes

* 12 éves korig: 30 Euro (az Otlevél elkészi-
tésének dija expressz Otlevél esetén
45 Euro, egynapos Gtlevél esetén 165 Euro)

* 12 éves kor felett: 100 Euro (az Utlevél
elkészitésének dija expressz Otlevél
esetén 100 Euro, egynapos Utlevél esetén
220 Euro).

SZEMELYI IGAZOLVANY KIALLITASA
A praktikus, kartya formatumd személyi iga-
zolvany megkénnyiti személyazonossagunk
igazoldsat; nem kell mindig mindenhova ma-

gunkkal vinniink 0tlevelinket. Ezen kiviil a

személyi igazolvény Eurépa 32 dllamdban dti
okmdnynak mindsil. A személyi igazolvanyt
is Graz Vdrosdnak Szolgdltaté Kézpontjgndl
(Service-Center der Stadt Graz) kapja meg.
A személyi igazolvany kéltsége 61,50 Euro,
kigllitasanak ideje pedig két hét. A graz.
at/reisepass oldalon, online tetszés szerinti
idépontot fog|a|hat, igy id6t takarithat meg,

és megkimélheti magdt a vérakozdstdl.

ALLAMPOLGARSAGI IGAZOLAS
KIALLITASA

Az osztrdk dllampolgdrok részére az dllam-
polgdrsagi igazolast az Allampolgdri Hivatal
Utlevél- és Okiratiigyi Osztdlya (Birgerinnen-
amt, Pass- und Urkundenservice) dllitja ki. Aki
Grazban szeretne dllampolgdrségi igazoldst
kidllittatni, annak dllandé lakhellyel is Grazban

kell rendelkeznie.

Attél figg8en, hogy az dllampolgdrségi iga-
zoldst sajdt maga, vagy gyermeke részére
kivanja kidllittatni, és hogy dllampolgdrsagat
szdrmazdsa vagy adomdnyozds Gtjén sze-
rezte, killénb&z8 iratokat kell magdval vinnie
a hivatalba.

Ezért kérjik, sziveskedjen el8zetesen telefo-
non érdeklédnil - Tel.: +43 316 872-5185,
5187, 5188. Ezen telefonszdmokon egyeztethet

id8pontot.

Aksltség 48,50 Euro, amihez még hozzé adéd-
hat az esetlegesen szikséges egyéb iratok és
forditasok kéltsége. Gyermekek széméra - ha
a kérelem a gyermek 2. életévének betsltése
elétt keril benyUjtasra, és a gyermek osztrék
dllampolgdr - az igazolés kidllitdsa térités-
mentes (kivételt képez az dllampolgdrség

megszerzését kdvetden kért illetékksteles

dllampolgdrsagi igazolds).

Amennyiben 6j dllampolgdrsdgi igazoldsaval
Gtlevelet kivan igényelni, ezt az Allampolgdri
Hivatal Utlevél- és Okiratiigyi Osztalydn (Biirge-
rinnenamt, Pass- und Urkundenservice) régtén

el is intézheti.

SZULETES| ANYAKONYVI KIVONAT
KIALLITASA

Valamennyi Grazban szilletett gyermek részére
9,30 Euro &sszeg( illeték megfizetése ellenében

tovdbbi sziletési anyakényvi kivonat dllithatd
ki. (llletékek, 2017.01.01-ei adat)

ALTALANOS TANKOTELEZETTSEG

Minden, Ausztridban legaldbb fél évig tartéz-
kodé gyermekre vonatkozéan dltalénos tan-
kételezettség van érvényben. A tankétele-
zettség abban az évben kezd8dik, amelyben a
gyermek szeptember 1-jét megel6z8en betdlti
hatodik életévét, és kilenc tanévig tart. A tan-
kotelezettség az aldbbi iskoldk latogatasdval

keril teljesitésre:

ﬂ Informécid

Birgerlnnenamt -
Allampolgéri Hivatal
Pass- und Urkundenservice -
Utlevél- és Okiratiigyi Osztaly

Amtshaus (Onkorményzati Hivatal)
Schmiedgasse 26, Féldszint
8011 Graz

T +43 316 872-5252

@ pass-urkundenservice@stadt.graz.at




Az elsé négy tanévben:

» Altalénos iskola (népiskola, elemi iskola)

* Az 5-8. tanévben: 0] tipust kézépiskola,
dltaldnos ismereteket (miveltséget) nydijtd
kézépiskola

* A 9. tanévben: technikum, ill. valamely
(szakképzé) kézépiskola l&togatésa/ta-
nulmdnyok tovabbfolytatdsa.

Szinte valamennyi iskola (téritéskoteles) napi

ellatast kindl.

EGESZSEGBIZTOSITAS

Amennyiben munkat véllal, és havonta tébb
mint 425,70 Euro (Jérandésagok, 2017.01.01-ei
adat) dsszeget keres, munkdltatéjénak be kell
ielentenie Ont a Tarsadalombiztosité Intézetnél.
Ezt kévetéen egészség-, baleset- és nyugdij-
biztositassal fog rendelkezni, és valamennyi
egészségigyi szolgdltatdst igénybe veheti.
Hazastérsa és gyermekei ezen biztositdssal
szintén biztositottak lesznek. Tovabbi informa-

cidkat az ,Egészségiigy” fejezetben olvashat.

MEGJEGYZES
Tovdabbi informdcidkat az , Oktatas” és a ,Gyer-
mekek és fiatalok” cim{ fejezetekben olvashat”.

LAKHATAS / MUNKAVALLALAS /
EGESZSEGUGY / ELETHELYZETEK ES
SZOCIALIS VISZONYOK
MEGJEGYZES

E témaval kapcsolatban részletes informacidkat
az azonos elnevezési fejezetekben olvashat.

UJ VAGYOK GRAZBAN

ﬂ Informdcié

Birgerlnnenamt -
Allampolgaéri Hivatal

Amishaus (Onkormdnyzati Hivatal)
Schmiedgasse 26/3, 8011 Graz

T +43 316 872 5201
@ graz.at/buergerlnnenamt

Abteilung fir Bildung

und Integration - Oktatdsi és
Integréciés Ugyosztaly
Keesgasse 6, 8011 Graz

T +43 316 872 7474
@ abiservice@stadt.graz.at

NEMET NYELVOKTATAS
MEGJEGYZES

Ezzel kapcsolatban részletes informacidkat az
»Integrécié és migracié” cimi fejezetben olvashat.

GEPJARMU/JOGOSITVANY
Ausztridban valamennyi gépjarm{ (autd, te-
hergépkocsi, motorkerékpdr, segédmotoros
kerékpdr) tekintetében biztositdsi kdtelezettség
van érvényben, tehdt valamelyik biztosité
intézetnél felel8sségbiztositdst kell kétnie.
Jarmive forgalomban t5rténé részvételének
engedélyezése csak ezutdn t3rténhet meg
(hatésagi nyilvantartasba vétel).

Az eléirt dijak/illetékek megfizetését kdvetSen

kapja meg a hivatalos forgalmi rendszédmot

Foto: Graz Tourismus © Harry Schiffer

(rendszdmtdbldt) és a véleményezési plakettet
(a mGszaki dllapotot igazolé ,matricat”). Biz-
tosité intézetének munkatdrsa szivesen gondos-
kodik jarmGvének be-, illetve &tjelentésérsl,
majd ezt kévetSen kiadja Onnek a rendszdmot.
Autéjat/motorkerékpdriat azonban maga is
bejelentheti biztosité intézeténél vagy egy
mdsik engedélyezési hivatalndl. A szikséges
dokumentumokra vonatkozéan a helyszinen
kaphat téjékoztatdst. Az oszirdk autépdlydkat
csak autépdlya-matricdval hasznélhatja. (Az
autéklubokndl, postahivatalokban, benzinkuta-
kon és trafikokban kaphaté autépdlya-matricét

gépkocsija szélvédsjének belsd oldalan, jél

l&thaté helyre kell felragasztani.) A matrica
érvényessége 10 nap, 2 hénap vagy 1 év
lehet. Ausztridban kételezd a biztonségi év
haszndlata - az auté valamennyi utasanak be
kell csatolnia magdat! A 14 évesnél fiatalabb
gyermekeknek, akik magassdga nem éri el
az 1,50 métert, megfelel8 gyermekrégzits
rendszerben (gyermekilésben) kell Glniik.

MEGJEGYZES

A jogositvannyal kapesolatos informécidkat a
Kozlekedés” cimi fejezetben taldlja.

A fent emlitett témdkkal kapcsolatban
b&vebben a help.gv.at oldalon olvashat.



LAKHATAS

BEJELENTESI/BEJELENTKEZESI
KOTELEZETTSEG

Ha Ausztridba koltdzik, vagy Ausztria teriiletén
belil mashovd kéltézik, lakhelyét hérom napon
belil be kell jelentenie a hivatalndl. A bejel-
entési kdtelezettséggel kapcsolatban tovdbbi
informdcidkat az ,Uj vagyok Grazban” cim(
fejezetben olvashat.

HOL ES HOGYAN TALALHAT
LAKAST?

Lakdshoz

¢ lakésszovetkezeteken

* ingatlankdzvetitéksn

* magdn bérbeaddkon és eladdkon

keresz-til juthat.

A legegyszer(bb az, ha elolvassa a napi-és
hetilapok lakéshirdetéseit. Vannak specidlis,
kizarélag lakdshirdetéseket tartalmazé ma-
gazinok is. Természetesen az interneten is

szadmtalan lakdsajénlat kézil vélaszthat.

Figyelem:

Az ingatlankézvetiték egy-egy lakas kéz-
vetitéséért jutalékot kérnek (melynek 6sszege
tdbbnyire a havi bérleti dij kétszerese, ill. a
vételar meghatdrozott szdzalékos része). A
bérleti és addsvételi szerz8déseket ellendrizt-
esse egy a torvényeket ismerd személlyel (ez a
személy lehet igyvéd, de lehet bérli egyesiilet,
a Munkavéllaléi Kamara (Arbeiterkammer),
vagy akdr Graz Vérosdnak Lakdsinforméciés
Kézpontja (Wohnungsinformationsstelle der
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Stadt Graz) is).. Kérdezzen rd, hogy a lakbér
mely kéltségeket foglalja mér magdéban - az
Ogynevezett izemeltetési kdltségek, mint pl. a
fités, a szemétszdllitds, a hdz takaritésa egy
lakas &sszes kaltségét rendkiviili médon megné-
velhetik. A bérleti szerz8dést legalébb hdrom
éves id8tartamra kell megkstni, amely azonban
a bérl8 részérél egy év utdn felmondhaté.
(Figyelem: a felmonddsi idé hdrom hénap!)
A bérleti szerz8dés kézds megegyezéssel
barmikor megsziintethetd.

ONKORMANYZATI LAKAS

Abban az esetben, ha a meghatdrozott felté-
telek teljestinek, Graz Vdrosénak Lakdsigyi
Hivataldndl (Wohnungsamt der Stadt Graz)
kérelem nydjthaté be a 11.000 6nkormdny-
zati lakds egyikének kiutaldsdra. Az emlitett

feltételeket a graz.at oldalon taldlja.

Onkormanyzati lakés kiutaldsa irésban, a
kérelem-nyomtatvény kitéltésével és benyj-
tdsdval, vagy interneten keresztil kérhets. A
kérelemhez dokumentumok sorét kell csatolni.
A szabad lakdsok csekély szdma miatt az
azonnali lakds-felajénlds - a graz.at/wohnen
oldalon, az ,Onkorményzati lakds varakozdsi
idé nélkil” (,Gemeindewohnungen ohne War-
tezeit”) pontban emlitett esetek kivételével nem
lehetséges. A minimdlis varakozésiidé 1, 2 és
3 személyes haztartdsok esetén 9- 12 hénap,
a 4 személyes és ennél nagyobb létszamd
haztartdsoknak 18-24 hénapos varakozdsi

idével kell szdmolniuk.

ONKORMANYZATI LAKASOK ESETEN
NYUJTOTT LAKBERTAMOGATAS

Azon énkormdnyzati és szévetkezeti lakasok
bérl8i, akik tekintetében Graz Vérosa kiadési/
kiutaldsi joggal rendelkezik, a bérleti dijhoz
kiegészitd tdmogatdst kaphatak, amennyiben a
lakhatdsi ksltségek a csaldd nettd jsvedelmének
egy harmaddt meghaladjdk. Ezzel kapcsolatban

a graz.at/wohnen oldalon tdjékozédhat.

GRAZ VAROSANAK LAKASIN-

FORMACIOS IRODAJA (WOIST)

A WOIST (Wohnungsinformationsstelle der
Stadt Graz) a lakhatdssal/lakésokkal kapceso-
latos kérdések elfogulatlan szolgdlati irodéja.
Az informdciés iroda a lakhatdssal kapcsola-
tos iigyekben - pl. bérleti jog, lakdstulajdon,
tamogatdsok, segélyek, lakaskeresés, energia -

ﬂ Informdcié

WOIST - Wohnungsinformations-
stelle der Stadt Graz - Graz
Vérosanak Lakdsinformdciés Iroddja
Schillerplatz 4, Féldszint, 8011 Graz

T +43 316 872-5450

+43 316 872-5459
@ wohnungsinformationsstelle@stadt.graz.at

INFO POINT - Informéciés Pont
Schillerplatz 4, Féldszint, 8011 Graz

A kérelmek és dokumentumok kézponti

atvevs helye: Hétfs - Péntek: 7.00-15.00 éra
Kulcsok kiaddsa: Hétfé - Péntek, 7.00-13.00
6ra/Az Informdciés Pont foldszintjén
Jegykiadds a Lakésgazdalkoddsi Osztélyon
t5rténd Ugyintézéshez: kedden és pénteken
7.00-9.00 éra kézstt, alagsor (naponta
max. 60 jegy)

T +43 316 8725402 vagy -5403
+43 316 872-5409
@ wohnungswesen@stadt.graz.at

nyUjt ingyenes tandcsaddst. Kérjik, valamennyi

fontos iratdt hozza magavall

MEGJEGYZES

Ezzel kapcsolatban részletes informaciékat az
“Integrécié és migrdcié” cimi fejezetben olvashat.

ﬂ Informdcié

Gemeindewohnungen/Wohnungs-
management - 6nkorményzati
lakdsok/Lakasgazdalkodas
Schillerplatz 4, 3. emelet, 8011 Graz

T +43 316 872-5413
Onkormanyzati lakasok

T +43 316 872-5444 Korldtozdsmentes
3nkormdnyzati lakdsok

+43 316 872-5409

@ wohnungsmanagement@stadt.graz.at

Gebdudemanagement/Hausverwal-
tung - Epiiletfenntartds / Hazkezel8ség
Schillerplatz 4, 1. emelet, 8011 Graz

T +43 316 872-5432
+43 316 872-5489
@ gebaeudemanagement@stadt.graz.at

Schlichtungsstelle - Egyezteté Hivatal
K&zponti Gtvevs hely: Héff6 - Péntek: 7.00-
15.00 éra / Féldszint, Informéciés pont, Egyez-
tetd Hivatal (Schlichtungsstelle)/ 4.emelet:
Kedden és pénteken: 8.00-12.00 éra

T +43 316 872-5424
+43 316 872-5409
@ schlichtungsstelle@stadt.graz.at

Mietzinszuzahlungsreferat -
Lakbér - témogatasi Ugyosztaly
K&zponti atvevé hely: Hétfst8| péntekig:
7.00-15.00 éra / Foldszint, Informdciés
pont, Lakbér-tamogatasi Ugyosztaly
(Mietzinszuzahlung)/4.emelet: Kedden és
pénteken: 8.00-12.00 éra

T +43 316 872-5423
+43 316 8725409
@ mietzinszuzahlung@stadt.graz.at
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LAKHATAS

ﬂ Informdcié

Mietervereinigung Steiermark -
Stdjerorszdgi Bérlsi Egyesiilet
Feuerbachgasse 1, 8020 Graz

NYITVATARTASI IDO: Hétfs - Csiitortok:

9.00-12.00 6ra és 13.00-16.00 éra,

Péntek: 9.00-12.00 éra

T +43 50 195 43 00

@ steiermark@mietervereinigung.at
mietervereinigung.at

Csak tagoknak!
Tandcsadds csak bejelentkezésre!

Arbeiterkammer Steiermark -
Stdjerorszdgi Munkavdllaléi Kamara
Hans-Resel-Gasse 8- 14, 8020 Graz

Telefonos tandcsadds: Hétfs,
Péntek: 8.00-13.00 éra

T +43 577990

@ akstmk.at

Mieterschutzverband Osterreich -
Ausztriai Bérlék Erdekvédelmi
Szdvetsége

Sparbersbachgasse 61/P, 8010 Graz

NYITVATARTASI IDO: Hété: 14.30-17.00

6ra, Szerda: 14.30 -19.00 éra, Péntek:

9.00-13.00 éraq, El8zetes idSpont-egyez-

tetés szikséges.

T +43 316 38 48 30

@ office@mieterschutzsteiermark.at
mieterschutz-steiermark.at

Kundenservice-Center Energie Graz -
Energie Graz Ugyfélszolgdlati Kzpont
Andreas-Hofer-Platz 15, 8010 Graz

NYITVATARTASI IDO: Hétfé, kedd, szerda és
péntek: 7.30-15.00 éra, Csistértok:

7.30 -18.00 4ra

T +43 316 8057-1857

@ energie-graz.at

ARAM, FUTES, ViZ BEJELENTESE

Az dram-, féldgdz- és tavhéfogyasztast az
Energie Graz Wasserwirtschaft véllalatndl,
mégpedig az Andreas-Hofer-Platz 15. cimen
taldlhats Ugyfélszolgdlati Kézpontban (Kun-
denservice-Center) lehet be- vagy kijelenteni. A
vizhdlézati csatlakozds dtjelentése a Holding

Graz Wasserwirtschaft vallalatndl torténik.

RADIO ES TELEVIZIO BEJELENTESE

A r&didk és televizidk tekintetében Ausztrig-
ban dijfizetési kdtelezettség van érvényben.
Kérjik, készilékeit sziveskedjen bejelenteni
az ORF Dijfizetési Informéciés Kézpontjgndl
(Gebihren-Info-Service (GIS) des ORF). A
bejelentési nyomtatvanyt a gis.at internetes
oldalon taldlja. Bizonyos esetekben radis-/tele-

vizié eléfizetési dijmentességre van lehetéség.

ﬂ Informécidé

Holding Graz Wasserwirtschaft -

Holding Graz - Vizgazdalkodas

Wasserwerkgasse 11, 8045 Graz

T +43 316 8877272

@ wasser@holding-graz.at
holding-graz.at/wasserwirtschaft

GIS - Gebihren Info Service des ORF
ORF Dijfizetési Informéciés Kézpont

T +43 810 00 10 80 (Ugyfélszolgdlati
forré drét) Hétfs - Péntek: 8.00-21.00
6ra, Szombat: 9.00-17.00 éra

@ kundenservice@gis.at
gis.at

A bejelenté nyomtatvényok Graz vérosénak
szolgdltaté kdzpontjaiban is elérhetéek.
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Foto: iStockphoto © ah_fotobox

A parabola antenna bérelt hézra térténd felsze-

relését a hazkezel8ségnek engedélyeznie kell.

A JO EGYUTTELES

Ujnak lenni egy varosban természetesen szd-
mos életstilusbeli véltozassal jarhat. Uj bérléként
vagy lakdstulajdonosként egyarant alkalmaz
kodni kell a mindenkori hdz szokdsaihoz.
Kérjiik, vegye figyelembe, hogy a legtébb
hdzban hazirend van érvényben (amely a
[épcséhézban kifiggesztésre keriil). Kériik,
tartsa magdt ezen hézirendhez. Mutatkozzon
be szomszédaindl, amikor beksltézik - akkor
is, ha még nem beszél {6l németil, a hdz lakéi
értékelni fogjdk ezt a gesztust. A lakdsban, a
kertben vagy az udvaron végzett, zaijt kelté,
illetve zajjal jéré munkdk (kalapdlés, foré-
szelés, finyirds, hangos zene) végzése hétfétd|
péntekig, az este 19.00-18| reggel 7.00 érdig
terijed8 id8szakban, szombaton 12.00-t4|
15.00 érdig is, vasdr- és innepnapokon pedig

egész nap tilos. Este 22.00 &rétél reggel 7.00
éréig dltaldban éjjeli nyugalom van érvényben.
Ha valamilyen Ginnepséget rendez lakasdban
vagy az udvaron, legyen olyan kedves, és
errdl elézetesen tdjékoztassa szomszédait.
Kerilie az erkélyen torténd grillezést (az erds
fustképzddés miatt). Kérjik, hogy a lépcséhd-
zat ne dllja el kerékpdrokkal, babakocsikkal,
stb. Haszndlja a hulladékgyiijtd edényzetet,
és gydijtse szelektiven a hulladékot (errél a
késSbbiekben tovdbbi informdcidkat olvashat).

ﬂ Informdcié

+Nachbarschaftsservice Graz” -
Grazi Szomszédsdgi Szolgalat
Friedensbiiro - Békéltets Iroda
Keesgasse 6, EG (féldszint), 8010 Graz

T +43 316 872-2180
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LAKHATAS

KONFLIKTUSOK KEZELESE ES
MEGOLDASA A LAKOTELEPEKEN
Alakételepeken felmeriilé konfliktusok és vitdk
gyors és békés rendezése érdekében a , Békél-
teté Iroda” Szomszadsdgi Szolgdlatdhoz (, Frie-
densbiiro” Nachbarschaftsservice) fordulhat.
Az gjénlat a szomszédsdgi vita ténydllasanak
tisztdzdsat, a jogi tajékoztatast, a felek kdzot-
ti kdzvetitést, valamint a konfliktus tovébbi,
illetékes hivatalok felé torténd kdzvetitését
foglalja magdban. Tanécsadds és tdmogatds

terén négy kdzvetits dll rendelkezésre.

Az 0n. ,Konflikt-Hotline”, azaz “Konfliktuske-
zelési forré drét” hétfstél csitéridkig 8.00 és
15.00 6ra, pénteken pedig 8.00 és 12.00
éra kozott érhetd el a +43 316 872-2180

telefonszdmon.

LAKASVALTOZTATASI/KOLTOZESI
ELLENORZO LISTA

A kévetkezé oldalakon egy szélesksri listat
dllitottunk 8ssze valamennyi hivatalos 6trél
és eljarasrél, valamint azon apréséagokrél,

amelyeket kaltézéskor el kell intéznie.

ENERGIATAKAREKOSSAG

Az &ram és a fiités esetében a takarékossag
kiméli az On pénztarcdjat! Graz vérosa té-
mogatja a tavhd bevezetését (részben az
On j6vedelmétdl figgden) és a napelemes
rendszerek létesitését. Ezzel kapcsolatban a
oekostadt.graz.at oldalon tdjékozédhat. A
AGvh8” témdjaval kapcsolatban - kiléns-
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sen a csatlakozdsi lehet8ségekrd| az Energie
Grazt4l, a energie-graz.at oldalon, vagy
telefonon, a +43 316 80 579090 szdmon
kaphat tgjékoztatdst.

HULLADEK: A KELETKEZO HUL-
LADEK MENNYISEGENEK CSOK-
KENTESE, SZELEKTiV HULLADEK-
GYUJTES, HELYES KEZELES/
MEGSEMMISITES!
A hulladékgazdalkodds Ausztrigban térvény
dltal szabdlyozott. A keletkezd hulladék meny-
nyiségének csdkkentése ebben elsédleges
szerepet jatszik. A hulladékok szabdlyszer(
kezelése lényegesen hozzdjdrul a kérnyezet-
védelemhez és az erdforrasok kiméléséhez.
Graz vérosdban a szelektiv hulladékgydités
érdekében az aldbbi hulladékgyiijts edények
kerilnek kihelyezésre:
* Haztartdsi maradvdny hulladék
(fekete hulladékgyiijté edény; konyhai

edények, ablakiiveg, szemét, macskaa-

ﬂ Informdcié

Energie sparen:

Stddtisches Umweltamt - Vdrosi
Kdrnyezetvédelmi Hivatal
»Energieberatung” - ,Energiaiigyi
tandcsadas”

T +43 316 8724302
@ umweltamt@stadt-graz.at
umwelt.graz.at

lom, csont, szennyezett papir, pelenka,
jatékok, porszivé porzsdk, stb. szaméra)

* Bio hulladék (barna hulladékgy(ijté
edény; zdldség és gyimélcs hulladékok,
szdraz élelmiszerek, szildrd ételmarad-
vanyok, viragok, névények, levégott fG,
lomb, &gak, kévé- és teazacc filterrel,
tojashé, stb. szamdéra)

¢ Papir (piros hulladékgyijté edény; papir,
kartondoboz, Gjsagok, katalégusok,
kényvek, iratrendezék ... szdméra)

* Uveg-csomagoléanyagok (zéld
hulladékgyiijté edény; iivegek szamara -
amelyek gy(jtése fehér és szines ivegre
elkilonitetve térténik).

* Kénny{ csomagoléanyagok (sérga
hulladékgy(jté edény; valamennyi méa-
nyag- és tdbbkomponensg, textiltartalmi
csomagoléanyag, kerdmia, hungarocell
(styropor), fa, egyszer haszndlatos edé-
nyek és ev8eszkdzdk szdmara) és

¢ Fém csomagoléanyagok (kék hul-
ladékgydijté edény; italos dobozok,
konzervdobozok, dllateledeles dobozok,
festékes és lakkos dobozok, fedsfsliak,

stb. szdmdra).

A problémds anyagok a Holding Graz Abfall-
wirtschaft (Holding Graz Hulladékgazdélko-
dasi Vdllalat) Giftmillexpress (azaz mérgezd
hulladék expressz) elnevezési mobil gy(ijtéal-
lomésain (az id&pontokkal és a gy(jtéallomésok-
kal kapcsolatban a +43 316 872-4388 szémon
érdekl8dhet) és a tizoltésagndl (Zentralfeuerwa-
che Lendplatz /Kézponti T6z8rség, Lendlplatz/,
Feuerwache Dietrichsteinplatz /T(z8rség, Die-
trichsteinplatz/, minden héten hétfstél pénte-
kig, 8.00-t8l 17.00 éréig, szombaton 8.00-t4|

14.00 6rdig) is leadhatd. A keletkez8 hulladék
mennyiségének csdkkentésével, elkiilénitésével
(szelektiv gydijtésével) és megsemmisitésével
kapcsolatban Graz Vérosénak Hulladékgazdal-
koddsi és Kérnyezetvédelmi Tandcsadé Irodd-
jéndl (Graz Vérosdnak Hulladék-gazddalkoddsi)
a umwelt.graz.at. oldalon valamennyi in-
formaciét megtaldl. Ezen az oldalon,
19 nyelven a szelektiv hulladékgyitéssel kap-
csolatos informdciés lap (,Abfallirennblatt”)

is megtalalhaté.

ﬂ Informdcié

Holding Graz Abfallwirtschaft -
Holding Graz Hulladékgazdalkodasi
Vdllalat Recyclingcenter - Ujrahasz-
nosité Kézpont

Bio hulladék és héztartdsi maradvany-hul-
ladék gy(jtésére alkalmas edényzet igénylé-
se/rendelése/médositdsa; Hulladékgyitési/
szdllitési/ kezelési dijak

Sturzgasse 16, 8020 Graz

T +43 316 887.7272
+43 316 8877117
@ holding-graz.at

NYITVATARTASI IDO:

Hétfs - Péntek: 7.00-17.00 éra
Szombat, vasdr- és innepnap:
8.00-18.00 éra

Abfall- und Umweltberatung

der Stadt Graz - Graz Vérosanak
Hulladékgazddlkoddsi és Kérnyezet-
védelmi Tandcsadéja

Schmiedgasse 26, 8011 Graz

T +43 316 872-4388

@ umwelt.graz.at
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ELLENORZO LISTA

AMIRE LAKHELY VALTASKOR GOLDOLNIA KELL

KOLTOZES ELOTT

* A régi bérleti szerz8dés hatdridére
térténd felmonddsa

* Adott esetben tisztdzza az Gj bérlével a
lelépési dijat, és irasban igazoltassa a
berendezési targyak dtvételét!

o A méréérdék - gdz, dram, viz, fités
méré6rak leolvasdsa (a régi és az i
lakhelyen egyardntl)

* A tavhé-/gdz- és dramfogyasztas ki-/
dtielentése a régi lakdsban

¢ A radié és televizié/kdbelcsatlakozdés ki-/
dtielentése

* A telefon/internet ki-/atjelentése

* Idejében t5rténd bejelentés az Uj gyer-
mekgondozdsi intézménybe/iskoldba/
napkézibe

* Az érkezd postai killdemények tovabb-
kildésének kérése

* A rendkiviili szabadsdg munkdltaténak
térténd bejelentése

* [d8pont-egyeztetés a lakds dtaddsdra és
atvételére (Gtadds-atvételi jegyzdksnyv)

* Az esetleges parkoldsi engedély visz-
szaaddsa

* Amennyiben szikséges, tervezze meg és
egyeztesse a feljitdsi munkdkat a régi
és/vagy az 0j lakdsban!

* Amennyiben szikséges, az atksltoztetés-

sel bizzon meg egy kéltdztets vallalatot!
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* Amennyiben szilkséges, gondoskodjon
kéltdztetd segéderdrdl, szerezzen be
kartondobozokat a csomagoléshoz,
szervezzen szdllitd jarmivet, és régzitse
a kéltézés idSpontjét!

* A véarhaté ksltézésrél értesitse idejében a
hdaztartds biztositd intézetét! (A biztositdsi
védelem rendszerint a kdltézés idejére is
érvényes.)

* Amennyiben szikséges, a koltdztetd autd
be- és kirakoddsdhoz révid idére alakit-
son ki megdllési tilalmi zénét!

* Addigyi elszamolds céliabdl a kéltézés
valamennyi bizonylatat (szamldk, stb.)
gydUjtse Ssszel

* Bekoltozés elstt dokumentdlja az 0j lakds
dllapotdt (pl. dtadds-atvételi jegyz&kdnyv
és fényképek készitése)!

* Esetleg szerezze be az énkormdnyzattdl
a nagyméret( hulladékok elszdllitéséra/
megsemmisitésére vonatkozé informdcidkat!

* A régi lakésra vonatkozéan kérie a bérlefi
dij végelszamolésat!

* Mondja fel a régi lakds tartés bérleti, ize-
meltetési és energiaksltségeire vonatkozé

tartés megbizdsokat!

KOLTOZES UTAN

* A régi lakés kulcsainak visszaaddsa
* Az d4llandé lakhely be-/ki-/atielentése

* A névtdbldt ldssa el sajdt nevévell

* Kutydjanak ki-/bejelentése

* Parkoldsi engedély irdnti kérelem esetle-
ges benyujtésa

* Bio hulladék és haztartdsi marad-
vany-hulladék gydijtésére alkalmas
edényzet igénylése/rendelése/médositasa

* Gépjarm( kijelentése és engedélyezteté-

se az Uj lakhelyen

TAJEKOZTATAS A LAKCIM

VALTOZASAROL

* Munkdltaté vagy munkaiigyi kézpont

* Egészségbiztositasi pénztar/
Nyugdijbiztosité intézet

* Gépjarm{ engedélyezési igazolds
(Forgalmi engedély)

* Gépjarm( biztosité

¢ Pénzintézetek/Biztosité vdllalatok - Az
0j lakés adatait idejében (legkéssbb az
dtielentkezéskor) jelezze hdaztartdsanak
biztosité intézete felé!

* Gyermekgondozdsi intézmény/Iskola/
Napkszi otthon/Egyetem

* Adéhivatal

¢ Ingatlan-nyilvéntartas (telekkdnyv)

* Polgdri szolgdlat igyében illetékes szerv

* A fegyverviselési/fegyverhaszndlati
joggal kapcsolatos okiratok
(pl. fegyvertartasi engedély)

* Vallési kézdsség (pl. egyhdzi hozzé-
jéruldst kezel8 hivatal/plébdnia)

* Katonai hatésdg (csak kilfsldre kaltozés
esetén)

* Vaddszati-/Haldszati jegy
(horgdszengedély)

* Meghatalmazésok

* Folyé eléfizetések
(pl. Gjsagok, folydiratok, szinhdz)

* Orvosok

* Kényvtdarak

* GIS - Az ORF Diffizetési Informdciés
Kézpontja

* Egyesiletek, klubok (pl. igyfélkartya,
autéklub, sportegyesiilet, kdnyvklub)

* Szocidlis hivatal

* Tanulmdnyi tdmogatdsi/segélyezési

hivatal

MEGJEGYZES

Ez az ellenérzs lista egy az On kéltszését segité
irdnymutatds, amely a teljesség igénye nélkiil késziilt,
és a help.gv.at oldalon is megtaldlhaté.

Vdltozat: 2017. 01. O1.
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Az osztrdk munkaerépiac szdmos térvényen

alapul.

A MUNKAEROPIACRA VONATKO-
ZO LEGFONTOSABB SZABALYOK

KORLATLAN MUNKAEROPIACI

HOZZAFERESSEL RENDELKEZIK

* minden osztrék dllampolgdrsagd
személy, annak hazastdrsa és gyermekei,
amennyiben ezen személyek a Letelepe-
désrél és tartézkoddsrél sz6lé térvény
(NAG: Niederlassungs- und Aufent-
haltsgesetz) értelmében letelepedésre
jogosultak.

az aldbbi éllamok minden éllampolgdra:
Belgium, Ddnia, Németorszdg, Finnor-
szdg, Franciaorszdg, Gérégorszdg,
Nagy-

Britannia és Eszak—irorszdg, irorszég,
Izland, Olaszorszdg, Liechtenstein,
Luxemburg, Mdlta, Hollandia, Norvégia,
Portugdlia, Svédorszdg, Spanyolorszag,
Ciprus, Svdijc.

A KULFOLDIEK FOGLALKOZTATASAROL
SZOLO TORVENY ALOL KIVETELT
KEPEZNEK

tobbek kozétt az elismert egyezmény sze-
rinti menekiltek, a diplomdciai és hivatdsos
konzuli szolgdlatndl ténykedd kilfsldiek,
és annak kilfsldi alkalmazottai, valamint
az egyetemeken és tudomdnyos intéz-
ményekben tanité és kutaté személyek.

28

MUNKAVALLALAS

A PIROS-FEHER-PIROS KARTYA

(ROT-WEISS-ROT-KARTE)

A piros-fehér-piros kartydnak két véltozata van:

* PFP kdrtya: letelepedésre és egy bizonyos
munkdltaténdl valé munkdra jogosit fel.

* PFP plusz kdrtya: letelepedésre és korlétlan
munkaerdpiachoz valé hozzéférésre jogosit
fel.

A piros-fehér-piros kartyat a kévetkezé

személyeknek dllitjék ki:

* rendkiviil magasan képzett munkaersk-
nek

* szakembereknek hidnyszakmdakban

* egyéb kulcsfontossagd munkaerdknek,
valamint

* felssfoki végzettséggel rendelkez8knek.

A harmadik orszdgokbdl érkezé szakképzett
munkaerdk, valamint hozzétartozéik a piros-
fehér-piros kartydval tartésan letelepedhetnek
Ausztridban, és itt dolgozhatnak. Az engedélyt
pontrendszer alapjan adjék meg.

A piros-fehér-piros kartya megszerzésének
legfontosabb kritériumai: végzettség, szakmai
tapasztalat, nyelvtudés, életkor, megfeleld
dllasajanlat és megfeleld fizetés.

#PIROS-FEHER-PIROS KARTYA PLUSZ"
(RWR-KARTE PLUS)

A piros-fehér-piros plusz kartya letelepedésre és
korlatlan munkaerdpiachoz valé hozzéférésre
jogosit fel. Aki 12 hénapon belil mar 10 hénap-
ja PFP kértydval dolgozik, az megigényelheti a
PFP plusz kdrtydt. A PFP kdrtydval rendelkez8

Foto: iStockphoto © lovro77

szakemberek és kulcsfontossédgd munkaersk a
csaladtagjaikat is maguk utén hozhatjak. Ok
azonnal megkapijdk a piros-fehér-piros plusz
kartydt és a korlatlan munkaerépiachoz valé
hozzaférést Ausztrigban.

+ALLANDO EU-S TARTOZKODAS"

Aki mér &t éve letelepedett Ausziridban ,Al-
landé EU-s tartézkodds” elnevezési tartéz-
koddsi engedélyt igényelhet. Ez korlatlan
munkaerdpiaci hozzaféréssel egyitt hatéroz-
atlan idej( letelepedésre jogosit. Ezen tartéz-
kodési jogcim megszerzéséhez haladé szint§

német nyelvismeret (B1 szint) szilkséges.

CINT — CLUB INTERNATIONAL
A nemzetkézi szakemberek és kulcsfontossagu
munkaerdk, valamint csaladjaik kétnyelvd il-

letékességi és szolgaltatd kézpontjaként a CLUB
INTERNATIONAL témogatija tagvdllalatait és

hozzéjdrul Stdjerorszdg gazdasdgi székhely

nemzetkdzivé tételéhez.

MEGJEGYZES

Tovébbi felvildgositast a +43 316 601-759 telefonsza-
mon, a cint.at oldalon, tovabba a Népjsléti
Minisztérium (Sozialministerium)

sozialministerium.at és a Beliigyminisztérium
(Innenministerium) bmi.gv.at oldalédn kaphat.

SZOLGALTATO KOZPONT
ALLASKERESOK SZAMARA, AMS

Az ,Arbeitsmarktservice” (AMS) Ausztria
dltalédnos munkaigyi hivatala, amely a munko-
véllalds témdjdban térténd tandcsadds, a
munkahely-kézvetités és a munkanélkiiliség
esetére sz6l6 biztositasi szolgdltatdsok terén

illetékes.
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Az AMS Szakmai Informdciés Kézpontja (Be-
rufsinformationszentrum des AMS) téjékoztatdst
nyUjt a szakmai és képzési lehet8ségekrdl,
az dllashoz jutds esélyeirdl, tovabba palyc-

vdlasztdsi tippeket és trikksket kindl.

Ha munkat keres, vagy tudja, hogy hamaro-
san nem lesz munkdija, a lehetd leghamarabb
jelentkezzen az AMS lakhelye szerint illetékes
iroddjéban! Ezzel kapcsolatban pontosabb

és fontos informdcidkat a ams.at oldalon taldl.

KEZDEMENYEZO PALYAZATOK

Alegtdbb Gjsdgban, killénésen a napilapok
hétvégi szémaiban szémos dlldsajanlatot
taldlhat. Pélydzati anyagdt elkildheti e hir-
detések valamelyikére, de On is lehet kez-
deményezd, pdlydzatat magdtdl is elkildheti

egy-egy olyan véllalatnak, amelynél szivesen

ﬂ Informdcié

MUNKAVALLALAS

dolgozna. Az interneten szintén mksdik
néhdny dllaskeress portdl, ahol killénb&z8
dllasajanlatok kézil valogathat.

MUNKAKERESES EUROPA-SZERTE

Az EURES segitséget ny(jt az dllaskereséknek
abban, hogy az Eurépai Gazdasdgi Térségben
(EWR) munkdt taldljanak. eures.europa.eu

A MUNKAVALLALOK ERDEKEINEK
KEPVISELETE

Munkavdllaléi Kamara — Arbeiterkammer:
Ausztridban a munkavéllalék és a fogyaszték
érdekeit a Munkavdllaléi Kamara az Osztrak
Szakszervezeti Szévetséggel (Osterreichischer
Gewerkschaftsbund) egyiittmkédésben képviseli.
Szakszervezet — Gewerkschaft: Az Osztrak
Szakszervezeti Szévetség (Osterreichische
Gewerkschaftsbund (OGB)) egy szdmos

AMS Auslénderlnnenfachzentrum -
A Munkaiigyi Hivatal Kiilfsldi Allam-
polgérokkal Kapcsolatos Szakmai
Kézpontja

Niesenbergergasse 67-69, 8020 Graz

NYITVATARTASI IDO:
Hétfs - Csiitortok: 7.30-15.30 éra
Péntek: 7.30-13.00 éra

@ +43 316 70 80-0

+43 316 70 80-590

@ afz.steiermark@ams.at
ams.at

AMS Graz West und Umgebung -
Nyugat-Graz és Kérnyékének
Munkaiigyi Hivatala
Niesenbergergasse 67-69, 8020 Graz

T +43 316 70 80-0
+43 316 70 80-190

AMS Graz Ost-Kelet-Graz Munkaiigyi
Hivatala, Neutorgasse 46, 8010 Graz

T +43 316 70 80-0
+43 316 70 80-190
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szakmai szakszervezetet (pl. kézszolgdlat,
épité-faipar, magdn alkalmazottak) egyesité
csicsszervezet. Az alkalmazottként foglal-
koztatott munkavéllalék, a képzésben része-
sil8 személyek, munkanélkiliek és nyugdijasok
érdekeit egyardnt képviseli, igy az OGB a
f8 kollektiv szerz&déseket vagy térvénye-
ket egyittesen targyalja. A tagdij dsszege
havonta a brutté jévedelem egy szdzalékat
teszi ki. Az ipari tanuldk (tanoncok), iskoldsok,
egyetemistdk, munkanélkiliek stb. tekintetében
kilén megdllapoddsok vannak érvényben.
Ezzel kapcsolatban pontosabb informéciét
a oegb.at oldalon is taldl.

Uzemi bizottsag — Betriebsrat: A legaldbb
5 szavazati joggal rendelkezé munkaval-
lalét foglalkoztaté véllalatokndl (azok éllam-
polgérsagatél figgetlenil), izemi bizottsdg
(tandcs) valaszthaté. A véllalat vezet8ségével
szemben az izemi bizottsag képviseli a munka-
véllalék érdekeit. A kéltségek fedezésének
céliat szolgdld , izemi bizottsdgi hozzdjdrulds”
(,Betriebsratsumlage”) kézvetlenil a munka-
bérbél keril levondsra, 8sszege pedig legfel-
jebb a brutté jsvedelem fél szdzaléka lehet.
Személyzeti képviselet — Personalvertretung:
A kézigazgatdsban az izemi bizottsagot

személyzeti képviseletek nevezzik.

AZ ISKOLAI VEGZETTSEG / SZAK-
KEPESITES ELISMERESE

Akilféldrdl érkezd munkavdllaldk tekintetében
a szakképesités elismerése fontos szerepet
jétszhat az osztrdk munkaerdpiacon t5rténd
megjelenésben. Az elismerési és értékelési
eligrasban t6rténd tdmogatésra kilénbszs tgy-
félszolgdlati iroddkat létesitettek. Ezen iroddk
az ausztriai lakhellyel rendelkez8 személyek

részére tobb nyelven, téritésmentesen nyujtanak

tandcsaddst a szakképzettség elismerése/
elismertetése terén.

AST igyfélszolgdlati iroddjdval Grazban
a ZEBRA Egyesiilet (Verein ZEBRA) nyuit tGjé-
koztatdst a killféldén szerzett képesitések és

szakképzettségek elismerésérd|.

Tovébbi hasznos linkek:
berufsanerkennung.at

aais.at, asbb.at
anlaufstelle-anerkennung.at
bmwf.gv.at/startseite/studierende/acade-

mic_mobility/enic_naric_austria

ONALLO TEVEKENYSEG/
VALLALKOZAS BEJELENTESE
Amennyiben Ausztridban 6ndllé tevékenységet
kivan folytatni, érdemes el8bb tandesot kérnie
a Gazdaségi Kamardtsl /Wirtschaftskammer/
az Onalls Vallalkozék Erdekképviseletéts| /
Interessenvertretung der Selbststéndigen/.
Ausztridban vdllalkozési tevékenység csak
iparizési jogosultsag birtokdban folytathaté.
Az iparizési jogosultsdg igazoldsdra a vdl-

lalkozdi jegyzék kivonata szolgdl.

ﬂ Informdcié

Arbeiterkammer Steiermark -
Stdjerorszégi Munkavallaléi Kamara
Hans-Resel-Gasse 8-14, 8020 Graz

T +43 577 99-0, akstmk.at

OGB Region Graz - Osztréak
Szakszervezeti Szévetség Grazi Régid
Karl-Morre-Straf3e 32, 8020 Graz

@ +43 3167071
@ steiermark@oegb.at
oegb.at
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Tisztdzni kell, hogy iparizési jogosultsdgra
vagy iizemi/Vdllalati létesitmény izemeltetési
engedélyre van sziksége, mely jogi (tarsasdgi)
formét vélasztia véllalkozdsa szaméra, hogyan

fogja finanszirozni véllalatét, stb.

Azt, hogy milyen feltételeket kell teljesitenie,
és milyen dokumentumokra van sziiksége
Graz Véros Allampolgéri Hivatala Vallalko-
zés-alapitdsi Osztdlydn (Referat Gewerbever-
fahren des Birgerlnnenamtes der Stadt Graz),
valamint a Stéjerorszdgi Gazdasdgi Kamara
Alapitéi Tandcsadé Iroddjéndl (Griinderlnnen-
beratung der Wirtschaftskammer Steiermark)
tudhatia meg (gruenderservice.at).

AZ IFJUSAG ES A MUNKAVALLALAS
A gyermekek és a fiatalkordak Ausztridban
kilénds védettséget élveznek, igy Ausztrig-
ban a gyermekek munkat nem vdllalhatnak.
A fiatalkorGak azonban, miutdn kilenc éves
tonk61e|ezeﬂségﬁknek e|eget tettek, szakmat

tanulhatnak.

A valamely szakmdt megtanulni kivand, mene-
kilt statuszra jogosult fiatalkortaknak szintén
nincs szitksége kiilén engedélyre. Ausztridban
mind a férfiak, mind pedig a nék jogosultak
valamely szakma elsajatitasdra és gyakor-
laséra. Sok didk és hallgaté szeretne mar
tanulményainak ideje alatt sajat pénzt keresni.
Ezzel kapcsolatban részletes informécidkat a
Munkaiigyi Hivatalban (AMS) kaphat (kap-
csolattartds és elérhetéségek a 28. oldalon).
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MUNKAVALLALAS

A MUNKAEROPIACROL KISZORULT
MUNKAVALLALOK ISMETELT
MUNKAEROPIACI INTEGRACIOJA

A bbs - Beschaftigungsbetriebe Steiermark
(Stdjerorszdgi Foglalkoztaté Uzemek) elne-
vezés{ csoport - olyan kézhaszni szervezete-
ket kapcsol &ssze egész Stéjerorszdg teriletérd|,
amelyek a munkaerépiacrél mar kiszorult és/
vagy Ujrakezd8 személyek munkaerépiaci

integrdciéjan faradoznak.

MUNKASZERZODES/SZOLGALATI
VAGY MUNKAIGAZOLAS
Munkaviszonydnak irasbeli bizonyité okira-
taként munkéltatéjatél meg kell kapnia a
munkaszerz&dést, vagy az 0n. szolgdlati,
v. munkaigazoldast (Dienstzettel). Ezen a
munkaigazoldson példdul a munkdltaté és a
munkavdllalé nevének és cimének, a munka-
viszony kezdetének, a felmondési hatdridének,
a munkabérnek, a munkabér esedékességének,
a munkaid8 és az éves szabadsdg mértéké-
nek kell szerepelnie. A szabadfoglalkozdsd
munkavdllaléknak is joguk van a szolgdlati v.
munkaigazolashoz. Az ipari tanuléi szerz4dé-
seket mindig irdsban kell megkdtni. A munka-
szerz8dés hatdrozott idére - egy bizonyos

id8tartamra, vagy hatdrozatlan idére kéthetd.

BIZTOSITAS

Munkdltatéjdnak még munkaviszonyanak meg-
kezdése elétt be kell jelentenie Ont az illetékes
tarsadalombiztosité intézethez, és meg kell

fizetnie a tarsadalombiztositési jarulékokat. E

Foto: Stadt Graz/Foto Fischer

ﬂ Informdcié

Az iskolai / szakmai végzettség elis-
merésével kapcsolatos informacidk:
ZEBRA, Anlaufstelle AST

ZEBRA - AST Ugyfélszolgdlati Iroda
Tandcsadds csak id8pont-egyeztetést
kdvetéen!

Granatengasse 4, 3. Stock (3. emelet),
8020 Graz

T +43 316 83 56 30
@ st steiermark@zebra.or.at, zebra.or.at

Biirgerlnnenamt, Gewerbeverfahren
Allampolgéri Hivatal, Vallalko-
zés-alapitdasi eljaras

Schmiedgasse 26, 8011 Graz,

Amishaus, (Onkormdnyzati Hivatal),

3. Stock (3. emelet)

T +43 316 8725230
@ buergerinnenamt@stadt.graz.at

NYITVATARTASI IDO: Hétfé, szerda, péntek:
7.30-13.00 6ra, Kedden és csiitortokdn
nincs Ugyfélfogadds.

Wirtschaftskammer Steiermark
Griinderservice - Stdjerorszdgi
Gazdasdgi Kamara, Véllako-
zés-alapitdsi Szolgdlat
Kérblergasse 111-113, 8010 Graz

T +43 316 601-600
@ gs@wkstmk.at, gruenderservice.at

bejelentésrdl munkdltatéjétsl kapnia kell egy
mdsolatot. A bejelentés révén egészség-, bale-
set-, nyugdij- és munkanélkiliségi biztositassal
fog rendelkezni, megkapja az 6n. ,E-Card”-ot
(E-kartya), amellyel majd az egészségigyi

szolgdltatdsokat veheti igénybe.

Az 3ndllé keresd tevékenységet folytatd
személyeknek maguknak kell bejelentkezniik a
tarsadalombiztosité intézethez (Sozialversiche-
rungsanstalt fir Gewerbliche Wirtschaft). Az
8ndll6 keresd tevékenységet folytatd személyek
kételez8 biztositdsa szintén magdban foglalja
a nyugdij-, egészség- és balesetbiztositast, vala-
mint a véllalkozéi el8takarékossdg intézményét
is. Ezzel kapcsolatban tovabbi informdcidkat

olvashat az ,Egészségiigy” cim{ fejezetben.

MUNKAIDO, SZABADSAG

Telies munkaidds foglalkoztatds esetén a rendes
munkaid8 Ausztridban napi 8 éra, ami heti 40
6rét jelent. Egyéb munkaidds foglalkoztatds is
lehetséges, ilyen pl. a csekély mértékd foglal-
koztatds, a részmunkaid8s foglalkoztatds, a
szezondlis munkavégzés, stb. A szabadsdg-
igény a munkavégzés évében legaldbb &t hét,
ami a csekély mértékben és részmunkaiddben
foglalkoztatott munkavéllalékra vonatkozéan

egyardnt érvényes.
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A 13. és 14. havi munkabér tekintetében a
térvény igényt nem alapoz meg, a munka-
véllalé igényt erre csak abban az esetben
tdmaszthat, ha ez a szerz8désben megfeleléen

régzitésre keril.

ADOZAS

Az Ausziridban rendes (4llandd) lakhellyel
rendelkezd személyeknek valamennyi jovedel-
miik utén adézniuk kell. A kislfsldrél szarmazé
jovedelmek kett8s adéztatdsanak elkeriilése
érdekében a szomszédos, ill. az EU-s orsza-
gokkal, ill. az Eurépai Gazdaségi Térség
dllamaival a kettds addztatas elkeriilésérdl
sz4l6 egyezmény van érvényben. A munkavdl-
lalék és a nyugdijasok kereseti adét fizetnek,
amelyet a munkéltaté visszatart és dtutal az

adéhivatalnak. Az esetleges adé-tilfizetést

ﬂ Informdcié

MUNKAVALLALAS

adé-visszatéritési kérelem benyiijtasdval vissza
lehet igényelni és kapni. Az &ndll6 keresd
tevékenységet folytaté személyek (véllalkozok)
jovedelemadét fizetnek, és jBvedelemadé-be-
vallast kell benydjtanivk az adéhivatalhoz

(finanzonline.at).

FELMONDAS

A munkdltaté részérdl térténd felmonddssal a
munkdltaté megsziinteti a hatdrozatlan idejd
munkaviszonyt. A hatdrozott ideji munka-
viszony a hatdrozott id8 lejarta eldtt csak
abban az esetben mondhaté fel, ha erre
vonatkozéan munkdltaté és munkavallalé
kézott kifejezett megdllapodds sziiletett. A
felmondési hatéridéket és id8pontokat munka-
szerzédésében vagy az Onre vonatkozéan

érvényes kollektiv szerz8désben taldlja.

Finanzamt Graz-Stadt

Graz Vdrosanak Adéhivatala
Conrad-von-Hétzendorf-StraBe 14-18,
8010 Graz

T +43 316 881-538
@ bmf.gv.at

finanzonline.bmf.gv.at

bbs - Beschéftigungsbetriebe Steiermark
bbs - Stéjerorszégi Foglalkoztaté Uzemek
(Munkdltaték)

Keesgasse 3, 2. emelet, 8010 Graz

@ office@bbsnet.at

34

&

Foto: iStockphoto © fzant




Foto: Joel Kernasenko

KOZLEKEDES: AUTOVEZETES,
PARKOLAS, KEREKPAROZAS

ﬂ Informdcié
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Mobil Zentral - Mobil Kézpont
JakoministraBe 1, 8010 Graz

NYITVATARTASI IDO:
Hétfs -Péntek: 8.00-18.00 6ra
Szombat: 9.00-13.00 éra

T +43 316 887-4224
@ holding-graz.at/linien
mobilzentral.at

Graz a ,révid utak vérosa”: Szédmos gy -
mindenekel8tt a belvdrosban - egyszerGen,
gyalog is elintézhetd. Ez pénz takarit meg,
kiméli a kérnyezetet, és fitten tartja Ontl Ha
nem tud, vagy egyszeren csak nem szeret-
ne gyalogolni, az aldbbi lehetségek kézil

vdlaszthat:

TOMEGKOZLEKEDES -
BUSZ ES VILLAMOS

hélézatéval rendelkezik - amit a jelen, ,,Ui
vagyok Grazban” prospektushoz mellékelt
hélézatterven és a menetdij-dsszesitében meg-
taldlhat. A ,Grazlinien” vonalak kb. reggel
5.00 6rétél egészen 24.00 ébréig busszal
és villamossal juttatigk el Ont a vdros min-
den zugdba. Pénteken és szombaton az 0n.
.Nightline”, azaz éjszakai buszjératok viszik
haza Ont még éjfél utan is. A buszon a busz-
soférnél (készpénz ellenében) kapja meg az
1 éréig és a 24 6rdig érvényes buszjegyet.
A villamoson az automatdkndl (érmével vagy
bankautomatas, ill. hitelkartydval trténd fizetés
ellenében) kapja meg az 1 érdig, 24 érdig,
1 hétig, 1 hénapig érvényes menetjegyet.
A trafikban el8vételben vasdrolhat 1 és 24
érdig, 1 hétig érvényes, valamint tbb-utas
menetiegyeket. Féléves és éves bérletet csak
a ,Mobilitéts- und Vertriebscenter” (lasd lent)
értékesit. A menetiegyek - figgetlenil attél,
hogy azokat a buszon/villamoson, vagy a
trafikban vésarolja meg - mindig ugyanany-
nyiba kerilnek.

Kedvezményes menetjegyet a nyugdijasok,
valamint a didkok és ipari tanulék kaphatnak
(60 éves kor felett; a jovedelem fiiggvényében;
ezzel kapcsolatban részletes informéciét az

,1d8sebb polgdrok” cim{ fejezetben olvashat).

A fels8oktatdsi intézményekben tanulé, Graz-
ban éllandé lakhellyel rendelkezé f&iskolai
és egyetemi hallgaték szamara Graz Vdrosa
tanulmdnyi félévenként 30 - 40 Euro érték{
On. ,Mobilitétsscheck”-et (mobilitdsi célt utal-
vany) biztosit. Azt, hogy ehhez a hallgatéknak
milyen feltételeket kell teljesitenitk, hogy ez a
+Mobilitatsscheck” hogyan is haszndlhaté, és,
hogy hol kell igényelni, a graz.at/
mobilitaetsscheck oldalon tudhatja meg.

KEREKPAROZAS

Graz igen 6l kiépitett (kb. 120 km hosszd)
kerékparit-hdlézattal rendelkezik. Az Ggyne-
vezett ,Radkarte Graz” elnevezésl grazi kerék-
pdros kartyat téritésmentesen kapja meg a Jako-
ministraBBe 1. cimen taldlhatd, , Mobil Zentral”
elnevezés( kozlekedési kdzpontban, a Graz
Tourismus iroddban - cim: Herrengasse 16, a
f8pdlyaudvaron taldlhaté kerékpardllomdson,
valamint az Europaplatz 20. cimen talélhaté
Kézlekedéstervezési Osztdlyon (Abteilung fiir
Verkehrsplanung), telefonszdm: +43 316 872-
2882, e-mail: verkehrsplanung@stadt.graz.
at. A f8pdlyaudvaron taldlhaté kerékpardl-
loméson (a f8bejérattsl délre) biztonségosan
helyezheti el kerékpariat, vagy kdlcsénézhet
bérelhet kerékpart (Tel.: +43 664 61 73 874).
graz.at/radstation

ﬂ Informdcié

Abteilung fir Verkehrsplanung -
Kozlekedéstervezési Osztaly
Europaplatz 20, 7. emelet, 8020 Graz

T +43 316 872-2881
@ verkehrsplanung@stadt.graz.at
graz.at/verkehrsplanung

Landespolizeidirektion Steiermark -
Stéjerorszdgi Tartomdnyi
Rendérkapitanysdg

Fihrerscheinstelle -Jogositvény-iroda,
Parkring 4, 8010 Graz

UGYFELFOGADAS:
Hétfé-Péntek: 8.00-13.00 éra

T +43 316 059 133 60-6211
@ Ipd-st-verkehrsamt@polizei.gv.at
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KOZLEKEDES

AUTOVEZETES

Jogositvany: Onnek érvényes jogositvényra van
sziksége! A kiilfsldsn kidllitott jogositvanyok-
ban régzitett hataridsk vagy lejart hatdridék
Ausziridban is érvényesek. Amennyiben jo-
gositvdnya egy EU tagdllamban, vagy az
Eurépai Gazdasdgi Térség egyik orszédgdban
kerilt kidllitdsra, az Ausztridban érvényes. (Ezt
azonban &nként &t is irattathatja.)

Amennyiben On egy 6n. harmadik orszaghél
érkezik, és dllandé lakhelyét Ausztridba jelenti
be, az elsé hat hénapban szintén vezethet kiilfs|-
di jogositvényédval (annak forditdsa elegends).
Ha fél évnél hosszabb ideig van sziksége
kijlféldi jogositvanydra, legkésébb azt kéveten
at kell iratni, Onnek pedig gyakorlati vezetési
vizsgat kell tennie. Az ezzel kapcsolatos felvilé-
gositas érdekében kérjik, lépjen kapcsolatba
a Grazi Tartomdnyi Rendérkapitanysaggal
(Landespolizeidirektion Graz).

KOTELEZO BIZTONSAGI
OVHASZNALAT

Ausztridban utazds kézben a gépkocsi elsd
és hdtsé ilésén egyardnt be kell csatolnia a
biztonsdgi dvet. A 14 évesnél fiatalabb gyer-
mekeknek, akik magasséga nem ériel az 1,50
métert, megfelel§ gyermekrégzits rendszerben
(gyermekiilésben) kell Glniik.

PARKOLAS

Grazban az utcdkon és a tereken, 0n. ,kék” és
,z8ld zéndkban” dsszesen 26.500 dijkateles
parkoléhely éll rendelkezésre. Ahhoz, hogy a
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kék zéndban parkolhasson, hétfétsl péntekig
9.00-t81 20.00 érdig, szombaton pedig 9.00-
18l 13.00 érdig parkoldjegyre van szilksége,
melyet az autéban egyértelmien lathaté he-
lyen, a szélvédé mégétt kell elhelyeznie. Az
Europaplatz/Bahnhofvorplatz terijleten (azaz
az Eurépa téren/a pdlyaudvar elétti téren)
naponta 8.00-t61 22.00 érdig kell fizetni a
parkoldsért. A kék zéndkat a teriletet lefedd
médon, az évezet valamennyi be- és kihaitési
teriiletén, illetve egyes Utszakaszonként elhelye-
zett kdzlekedési tabldk jelzik.

A maximdlis parkoldsi id8 3 éra. Kivételek:
Europaplatz/Bahnhofvorplatz - 1 éra; Kai-
ser-Josef-Platz, Schlégelgasse

és Lendplatz, ahol ez az id8 90 perc. A z&ld
zéndkat szintén figyelmeztetd tablak jelzik,
ezek hétkdznap, hétfétél péntekig, 9.00-16l
20.00 6rdig érvényesek. E terileteken par-
koldsi dij ellenében idébeli korlatozés nélkil
lehet parkolni. A z&ld zéndkban szombaton

ingyenes a parkolds.

A parkolési dij a parkoléjegy-automatakndl,
vagy mobiltelefon segitségével (handy-
parken.graz.at) fizethetd meg. Az elekiromos
j@rmdvek hivatalos igazoldssal téritésmentesen

parkolnak.

Az ittlaké polgérok, a véllalkozék és a munka-
véllaldk szdmdra bizonyos feltételek teljesilése
esetén kivételes engedély adhaté. A zéld
zéndkban (csak itt) havi és éves parkoldjegy

(bérlet) is létezik.

Foto: Joel Kernasenko

A ,Parkolas Grazban” témaval kapcesolatban a
parken.graz.at oldalon széleskdrG téjékoztatdst

kap.

OFFI-TICKETS: ONLINE & APP
Es milyen lenne, ha busz- és villamosjegyét
egyszer{en, gyorsan és kényelmesen, a Graz

Linien online druhdzdban vésdrolhatnd meg?

Teljesen mindegy, hogy otthonrdl, vagy Gtkéz-
ben vdsdrol, néhany kattintds, és mdr meg is
van menetiegye! Grazi dllandé lakhely esetén
a 3 napos menetjegytél kezdve a heti és havi
bérleten, a hallgatéi, az atruhdzhaté féléves
és éves bérleten keresztil egészen a ,grazi
egész éves bérletig” (,Jahreskarte Graz")
miden lehetséges. Es nem csupdn ez! Az online
aruhdzban a Stdjer Kozlekedési Szdvetség
(Steirischer Verkehrsbund)

Az online éruhdzban a Stdjer Kézlekedési Sz6-
vetség (Steirischer Verkehrsbund) valamennyi
zéndjdhoz érvényes jegyeket is megtaldlja.
Jegyvdsarlds a mobiltelefonra? Természetesen
ez sem problémal A Graz Linien , Offi-Ticket”,
valamint a kézlekedési szévetség ,BusBahn-

Bim” alkalmazdsdénak készénhetéen menetieg-
ye okostelefonjan mindig és mindenhol kéznél
lehet. A Google Play (androidos vdltozat) és
az App Store (IOS véltozat) druhdzbdl mindkét
alkalmazds letslthets. A kdzvetlen, ingyenes
letsltéshez a linkeket megtaldlia a Graz Linien
véllalat webdruhazaban.

Egyetlen kattintasra: ticket.holding-graz.at

ﬂ Informdcié

StraBenamt - Parkgebihrenreferat
K&zuti Hivatal - Parkoldsi Dijcsoport
Keesgasse 6, 8010 Graz

T +43 316 872-6565
@ parkgebuehrenreferat@stadt.graz.at
graz.at/parken

GPS - Grazer Parkraumservice
GPS - Grazi Parkolékezelé Szolgélat
Jakominigiirtel 20, 8010 Graz

T +43 316 872-7565

+43 316 8727561

@ parkraumservice@stadt.graz.at
parken.graz.at
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VISZONYOK

Graz vdrosa valamennyi élethelyzetben
polgarai mellett 4ll.

HAZASSAGKOTES

A hézasélethez vezetd elsé 1épés a ,hdzas-
sdgkoétési szadndék bejelentése”, azaz az
anyakényvi hdzassagkatésre térténd hivatalos
bejelentkezés. Kérjiik, foglaljon idépontot Graz
Véros Allampolgéri Hivataldnak Anyakényvi
Hivataléndl (Standesamt des Birgerlnnenamtes
der Stadt Graz) a +43 316 872-5140, 5143
- 5145 telefonszdmok egyikén, majd tdjéko-
zédjon arrél, hogy mely dokumentumokat kell
magéval hoznia, és milyen illetékeket kell meg-
fizetie. A hdzassdgkstés helye, id8pontja és
annak menete, valamint az On hdzassdgkstés
utdni neve a bejelentkezéskor keriil régzitésre.
Kilfsldi allampolgdrként Onre vonatkozéan

sajdt orszdgdnak szabdlyai érvényesek.

BEJEGYZETT ELETTARSI KAPCSOLAT
Azonos nem{ partnerével , bejegyzett élettarsi
kapcsolatot” alapithat. A szilkséges eljérdas
meginditéséhoz iddpontot az Allampolgdari
Hivatalndl (Birgerlnnenamt), a +43 316 872-
5171 telefonszdmon egyeztethet.

VARANDOSSAG

Mihelyt megtudja, hogy gyermeket vdr,
varanddssagdt és a szilés varhaté id8pontjat
ieleznie kell munkdltatéja felé. A szijlés elétt és
utén nyolc hétig a munkavdllalé tekintetében
teljes foglalkoztatdsi tilalom - anyasdgi vé-

delem - van érvényben.
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ELETHELYZETEK ES SZOCIALIS

Az anya és a csecsemd egészségének védel-
me érdekében létezik az dn. ,anya-gyermek
igazolvény” (,Mutter-Kind-Pass”), amely a
vérandédssdg idejére és a gyermek 5. életé-
vének betdltéséig tartd id8szakra orvosi
vizsgdlatok sordt irja el8. Az anya-gyermek
igazolvanyt ott kapja meg, ahol vérandés-
sdga megdllapitast nyer. Az igazolvényt -
4llampolgdrsagatél figgetlenil - minden
né megkapja. A vizsgdlatok csak abban az
esetben téritésmentesek, ha varandéssagéval
kapcsolatban egészségbiztosité intézetének
egy szerz8déses orvosdt felkeresi.
Amennyiben On nem rendelkezik egészség-
biztositdssal, valamely vizsgdlat igénybevétele
eldtt terileti egészségbiztositasi pénztaraval
igénylé nyomtatvényt téltethet ki. On gyer-
mekgondozdsi segélyben csak abban eset-
ben részesilhet, ha valamennyi vizsgélatot
pontosan betart!

Nem kivant terhesség esetén kiilénbszé ta-
nécsadé pontokon, mint példéul a Né&i Egész-
ségiigyi Kézpontban (Frauengesundheitszen-
trum) kaphat segitséget. Ezzel kapcsolatban
tovdbbi informdcidkat a ,Sirgésségi esetek

és valsaghelyzetek” cim{ fejezetben olvashat.

A SZULES UTAN

A szijlést kévetéen néhdny hivatalosan elinté-
zendé dolog vér Onre. Graz Véros Anyakényvi
Hivatalénak sziiletési anyakényve (Standesamt
der Stadt Graz - Geburtenbuch) ennek soran
dijazott szolgdltatdst kinal Onnek: A Grazi Tar-

tomdnyi Kérhdzban (Landeskrankenhaus Graz,

LKH), valamint a Ragnitz és Leonhard szan-
atériumokban - bizonyos feltételek teljesilése
esetén - a sziletési anyakényvi kivonatot, az
egészségbiztositdsi pénztarhoz benyijtandé
szilésré| szl igazoldst és a lakhely-beje-lentd
lapot a gyermekdgyba leszéllitva kapja meg!
Amennyiben gyermekének dllandé lakhelye
Grazban van és On a Grazi Tartomdnyi Kér-
hazban (LKH Graz) szilt, az dllampolgdérsdgi
igazoldst is megkaphatja ezen az Gton. Ezzel
kapcsolatban plusz kéltsége nem keletkezik.
Amennyiben gyermekét egy mdsik kérhazban
hozta vildgra, az aldbbiakat kell elintéznie:
Szijletési anyakényvi kivonat: A szilletési anya-
kanyvi kivonatot a helyileg illetékes anyaksnyvi
hivatalban kapja meg. Amennyiben gyermeke
Grazban szilletett, Graz Véros Anyakényvi Hiva-
tala - annak sziletési anyakdnyve (Standesamt
der Stadt Graz/Geburtenbuch) illetékes. Ott
azt is megtudhatja, milyen dokumentumokra
van sziksége. Tel.: +43 316 872- 5161, E-mail:
standesamt@stadt.graz.at, graz.at.

* A lakhely bejelentése: Az Onkormany-
zati Hivatal Szolgdltaté Irodéjéban
(Servicestelle im Amtshaus), a Schmied-
gasse 26 cimen, vagy az dllampolgdri
szolgdltats iroddk valamelyikénél (Iasd ,Uj
vagyok Grazban” cim{ fejezet). Az aldbbi
dokumentumokat/iratokat kell magaval
vinnie: a gyermek sziiletési anyakdnyvi
kivonata, a kitéltstt bejelentkezési lap, a
bejelentd személy fényképes igazolvénya.

* Allampolgérsagi igazolas: az Al-
lampolgdrsagi Ugyek Szakesoportjandl
(Referat fir Staatsbirgerschaftsangelegen-
heiten), a +43 316 872-5185, 5187, 5188
telefonszadmok egyikén. A hdzassagbdl
sziiletd gyermek sziletésével automatiku-

san osztrék dllampolgér lesz, amennyiben

a sziilék egyike ebben az idépontban
osztrék éllampolgdr. A hézassagon

kiviil sziletett gyermekek automatikusan
megkapjék az osztrdk dllampolgdrsagot,
ha az anya a sziilés id8pontjdban osztrak
dllampolgdr. Attél figgéen, hogy a gyer-
mek hdzassagbdl, vagy hazassdgon kivil
szilletik, killdnb6z8& dokumentumokra van
szikség, ezért kérjik, el8zetesen telefondl-
jon, és kérjen tdjékoztatdst!

s s

A tdarsadalombiztosité intézetnél térténé

bejelentés: ez automatikusan torténik,
az Anyakényvi Hivatal intézi. Gyermeke
- amennyiben mindkét sziil8 rendelkezik
egészségbiztositdssal - az anya és az
apa biztositdsdval is biztositott lehet. A
gyermek sajat E-kértydt (E-Card) kap.

* Utlevél: A gyermekeknek kilfsldre
utazdsukhoz sajét tlevélre van sziksé-
guk! Az dtlevelet Graz Vdros Szolgdltaté
Iroddjéban (Servicestelle der Stadt Graz),
az Onkorményzati Hivatalban - Schmied-
gasse 26 - dllittathatja ki.

* Kériiik, elézetesen sziveskedjen téjékozéd-
ni a +43 316 872-5252 telefonszdmon,
ahol el fogjak mondani Onnek, hogy mily-
en dokumentumokra lesz sziksége. Lésd

az ,Uj vagyok Grazban” cim( fejezetet is.

NEVTELEN SZULES/BABYKLAPPE
Azok az anydk, akik szémdra a gyermekiikkel
t8rténd kdzos élet nem lehetséges, két lehetdség
kézil vélaszthatnak:

* Névtelen szilés kérhazban.

* A gyermek biztonsdgos helyen, név-
telenil térténé leaddsa: Az On. ,Babyk-
lappe” (billend qijtés csecsemétarold) a
Grazi Tartomdnyi Kérhézban, a szilésze-

ti klinika kils falén elhelyezve taldlhaté
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(cim: Auenbruggerplatz 18). A behelye-
zést kévet8en a gyermek azonnali orvosi
ellatést kap és lehetéség szerint mielébb

nevel8sziil6khdz keril. Informdcids vonal:
+43 800 83 83 83.

GYERMEKAGYI SEGELY,
GYERMEKGONDOZASI SEGELY

A kereken négyhavi anyaségi védelem idején az
anydk bizonyos feltételekkel a kiess jovedelem
potlasaként gyermekdgyi segélyt kapnak.
Gyermekgondozési segély folydsitdsa irdn-
ti kérelmét legkordbban a szilés napjdn
nydjthatja be.

Ezen, legfeliebb 36 hénapig folyésitott tamogatds
igénybevételéhez a szilék a gyermekgondozds
8t kildnbdzé valtozata kézil vélaszthatnak.
A gyermekgondozdsi segély illetményének
folyésitasdhoz el kell végezni az anya-gyermek
igazolvanyban el8irt vizsgdlatokat.

A gyermekgondozdsi segély irdnti kérelmet
azon egészségbiztositd intézethez sziveskedjen
benyuijtani, amelynél a terhességi-gyermekagyi

segélyt igényelte, illetve amelynél biztositott.

CSALADI POTLEK, KIEGESZITO POTLEK
Afoglalkoztatéstdl vagy a jévedelemté| fiigget-
lenil a szil8k igényt tamasztanak a csalédi pét-
lékra, melynek dsszege a gyermekek életkordtdl
és szamétdl figg. Fogyatékos gyermekek utdn
emelt &sszegi csalddi pétlék keril folydsitasra.
A 18. életév betoltése utdn a csalddi pétlék

mér csak bizonyos kérilmények kézatt jér.
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A csaladi pétlék folyésitasa irdnti kérelmet il-
letékes addhivataldhoz nydjtsa be. A kiegészits
potlék (ami egyfajta negativ adé) a csalddi
potlékkal egyiitt keriil folyésitésra, ezt nem kell

kislon kérelmezni.

PELENKAUTALVANY

Graz Vdrosénak Kérnyezetvédelmi Hivatala
(Umweltamt der Stadt Graz) az Gn. ,Windel-
scheck”-kel, azaz a pelenkautalvény intézmé-
nyével (csecsem8nként 80 Euro dsszeggel) t-
mogatja a moshaté textilpelenkék haszndlatdt.
Ezzel kapcsolatban részletes tajékoztatdst a
+43 316 872-4304 telefonszamon kaphat.

GYERMEKGONDOZAS

A kisgyermekek gondozdsdval, ellatdséval
kapcsolatban részletes tdjékoztatdst taldl a
.Gyermekek és fiatalok” cim{ fejezetben. Az
iskolai képzéssel, oktatdssal, gyakorlattal, stb.
kapcsolatban informéciékat az ,Oktatds” cim(
fejezetben taldl.

FIGYELEM: Stéjerorszdgban kételezé gyer-
mekgondozdsi év van érvényben, ami annyit
jelent, hogy a gyermekeknek, az iskolaks-
telezettség bekdvetkezése elétti évben gyer-
mekgondozési (oktatdsi) intézménybe KELL
jarniuk. Ez a kételez8 év heti 30 4rds (napi
haté 6ras) id8tartamig téritésmentes.

Ezzel kapcsolatban tdjékoztatdst a

+43 316 877-2103 telefonszdmon kaphat.

FOGYATEKKAL ELOK

Foto: iStockphoto © Ivanjekic

Graz vdrosa és szdmos intézmény szivén
viseli a fogyatékkal él8k sorsdt, torédik sziik-
ségleteikkel, igényeikkel (ezzel kapcsolatban
az ,Azonos bandsméd és kdzremiksdés”
cim{ fejezetben olvashat). A fogyatékkal é18
személyek igyeiben a legfébb kapcsolattarté
szerv a Magiszirdtus Szocidlis Hivatala (Sozi-

alamt im Magistrat).

TOVABBI INFORMACIO
Bundesministerium fir Wirtschaft, Familie und
Jugend -Szdvetségi Gazdasdgi, Csaladigyi és
Ifjoségi Minisztérium

bmwfij.gv.at
help.gv.at

zweiundmehr.steiermark.at

A FOGYATEKKAL ELOK SEGELY-
SZOLGALATI SZAKCSOPORTJA

A Fogyatékkal El6k Segélyszolgdlati Szak-
csoportianak (Referat fiir Behindertenhil-
fe) feladata a Fogyatékkal él8krél sz6l6
stdjerorszdgi térvény (StBHG) Grazban
térténd végrehaijtdsa, ami magdban foglalja
a kérelem benyiijtasatdl a hatérozathoza-
talig terjedd eljardst, valamint a juttatds a
szolgdltatdst teljesits, vagy kézvetlenil a
fogyatékkal él8 személy szdmdra térténd
kifizetését.

Az StBHG térvény dltal meghatdrozott

teljesités az alabbiakra terjed ki:

* Gybgykezelési és segédeszkdz-vasarldsi
hozzdjarulasok fizetése

* Elhelyezési kdltségek atvdllaldsa, vagy
a nevelés/iskolai képzés terén nyujtott
szolgéltatdsok

* Nappali (napkézi otthon) vagy bentlakésos
intézmények kéltségeinek dtvdllaldsa

* Mobil szolgdltatésok kéltségeinek atvall-
alésa

ﬂ Informécid

Referat fir Behindertenhilfe - Fogyaték-
kal El8k Segélyszolgdlati Szakesoportia
Schmiedgasse 26, 8010 Graz

T +43 316 872-6432
@ behinderfenhilfe@stadt.graz.at

Beauftragter der Stadt Graz

fir Menschen mit Behinderung -
Graz vdrosdnak a fogyatékkal élék
érdekeit képviselé megbizottja

Mag. Wolfgang Palle

Herrengasse 3, 8010 Graz

T +43 650 66 92 650
@ behindertenbeauftragter.graz@gmx.at
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PENZBELI TELJESITESEK,
SEGITSEGNYUJTAS

A Fogyatékkal Elk Segélyszolgdlati Szakeso-
porfiénak feladata tehdt annak megédllapitésa,
hogy a valamilyen teljesités/szolgdltatds (vagy
tébb szolgdltatds) irdnt kérelmet benyiijtd
személyek a kérelemben foglalt szolgéltatds
igénybevételére jogosultak-e, és ha igen, jogo-
sultsdguk milyen mérték(. Az eljarés hatdro-
zattal zérul. Az adott teljesités/szolgdltatds
figgvényében ez a hatdrozat azon kéltségvi-
sel8 szolgdltatdsanak igénybevételére jogosit,
amely a szakcsoport részére szamldt éllit ki a
ksltségekrdl. Arra is van azonban lehet8ség,
hogy a teliesitések - hozzajarulés- vagy pénz-
beli segitségnyuitds esetén - kézvetlenil Onnek
keriilienek kifizetésre.

A graz.at oldalon taldlhaté, ,A fogyatékkal
él8k szdmdra nydijtott szolgdltatdsok” cimi
tdjékoztatd anyag azokkal a kérdésekkel fo-
glalkozik, melyekkel az utébbi években Gjra és
Gjra taldlkoztunk. Részben a mds hatésdgok
vagy intézmények dltal teljesitett, illetve kindlt

szolgaltatdsokra is kitér.

MUNKAVALLALAS/
MUNKANELKULISEG

A témdval kapesolatban részletes informécidt
a ,Munkavéllalas” cim{ fejezetben olvas-
hat. Mindenekel&tt megemlititk a Verein
ERFA elnevezésii egyesiiletet (Erfahrung fiir
ALLE - Tapasztalatot MINDENKINEK, ldsd 46.
oldal), amely specidlisan olyan embereknek
ad munkdt, akiknek a szabad munkaerépiacon
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igen csekély esélyilk van az érvényesilésre.
A munkavéllalés folyamatéba térténd (ismé-
telt) bekeriilés esélyei célzott tdmogatdssal,
6rénkénti foglalkoztatdssal és On. tranzit-munka-
helyek segitségével kerilnek névelésre. Az
ERFA Szocidlis Beavatkozdsi Iroddija (Sozialin-
terventionsstelle von ERfA) a térsadalmi vagy
gazdasdgi kirekesztés dltal érintett személyek

szdmdra nyUijt tdmogatdst.

A NEHEZ KORULMENYEK KOZT
ELOK SZAMARA NYUJTOTT
SEGITSEG

Azok, akik megélhetésiket sajat erébdl mar nem
tudjék biztositani, a Szocidlis Hivatalndl (Sozi-
alamt), lakhelyisk megtartésa és mindennapos
életszikségleteik fedezése érdekében nydijthat-
iék be a nehéz kérilmények kazt él6k segélye-
zése irénti kérelmet. Egy bizonyos szolgdltatdsi
terileten - megélhetési és lakhatdsi szikséglet,
valamint egészségbiztositds - 2011. mdrcius 1.
Sta érvényben van a Stdjerorszdgi anyagi
alapelldtésrél sz616 térvény (Steiermérkische
Mindestsicherungsgesetz (StMSG)), amely
a Szocidlis segélyezésré| szél6 térvénnyel
parhuzamosan érvényes.

A szitkségletkdzpontd anyagi alapellatas évente
tizenkétszer kerill kifizetésre. A graz.at oldalon
megtaldlia az anyagi alapellatés kalkulatort,
amellyel megdllapithatia, hogy jogosult-e az
anyagi alapelldtésra. Az anyagi alapellatasra
nem jogosult személyeket a Szocidlis segélye-
zésr8l 5246 tdrvény szerinti jogosultsdg illetheti

meg. A Szocidlis segélyezésré| sz416 térvény-

Foto: iStockphoto © ozgurdonmaz

ben foglalt dnkéntes szolgdltatdsokat nék és
férfiak - anyagi alapellatéssal - egyarant
megkaphatidk (pl. a kilakoltatés elkeriilése
érdekében az dram- és bérleti dij hatralék kifi-
zetése; betegsegély folyssitdsa azon személyek
részére, akik az anyagi alapelldtasban nem
biztositottak).

Mindkét térvény végrehaitésa tekintetében
Graz Véros Szocidlis Hivatalanak Anyagi
Alapellatési és Szocidlis Segélyezési Szak-
csoportja (Referat fir Mindestsicherung und
Sozialhilfe des Sozialamtes der Stadt Graz)
illetékes. A hivatal munkatarsai hétfstsl pén-
tekig 8.00-t6] 12.30 éréig szivesen adnak
tdjékoztatdst a +43 316 872-6313, és 6368

telefonszadmokon.

ADOSOK SZAMARA NYUJTOTT
TANACSADAS
Az &llamilag elismert Schuldnerberatung Graz

elnevezés(i iroda az adéssagok igyfelek dltal
sajat er8bdl t5rténd rendezéséhez nyiijt segitsé-
get. A tandcsadds bizalmas és téritésmentes.
Kérjik, sziveskedjen el8zetesen id8pontot

egyeztetni (lasd 45. oldal)!

PARTFOGO FELUGYELET

A partfogé feligyelet intézményének célja
a nék és férfiak ismételt borténbintetéstd|
t6rténé megdvdsa, és ezen emberek segitése,
tdmogatdsa abban, hogy ismét megtaldljgk
helyiket a térsadalomban.

Ausziridban e személyek térsadalomba t6rténd
reintegréldséban a Verein ,NEUSTART”, azaz
az ,UJRAKEZDES” Egyesilet (lasd 45. oldal)
illetékes. A partfogdk a lakds- és dllaskeresés,
a hivatalokkal és hatésagokkal térténd kom-
munikdcid, és mindenekeltt az életbe torténé
személyes visszailleszkedés terén nytjtanak
segitséget.
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SEGITSEGNYUJTAS EGESZSEGBIZ-
TOSITASSAL NEM RENDELKEZO
SZEMELYEK SZAMARA

Az egészségbiztositdssal nem rendelkezd
személyek megbetegedésiik esetén az egész-
ségbiztositds hidnya ellenére is jogosultak
segitség igénybevételére, melynek sordn a
betegsegélyezés keretében az orvosi kéltsé-
geket a szocidlis segélyezés vdllalja &t. A
szikségletkézpontd anyagi alapelldtdsban
részesiil személyek a teriileti egészségbiz-
tositdsi pénztéron keresztil biztositottak.
Grazban a Marienambulanz der Caritas
birokrdciamentes és ingyenes orvosi ellatést
kindl az egészségbiztositdssal nem rendel-
kez& személyeknek, és azon biztositottak
szamdra is, akik a kézegészségiigyi rendszert
személyes okokbdl (pl. alkohol- vagy drogfiig-

g8ség esetén) nem kivanjék igénybe venni.

SEGITSEGNYUJTAS LAKASSAL
NEM RENDELKEZO SZEMELYEK
(HAJLEKTALANOK) SZAMARA
Ezzel kapcsolatban informdciékat a ,Sir-
g8sségi esetek és valsaghelyzetek” cimi

fejezetben taldl.

NYUGDIJKIEGESZITO POTLEK ES
APOLASI DiJ

Az alacsony 6sszeg( nyugdijban részesild
személyek adott esetben - minimdlis 6-
vedelmik biztositdsa érdekében - nyugdi-
jkiegészité pétiékot igényelhetnek. Akinek
havonta 60 6rdndl hosszabb idétartamy
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dpoldsra van sziksége, esetlegesen &poldsi
dijat is igényelhet. A részleteket olvassa el

az ,Id8sebb polgdrok” cim{ fejezetben!

HALALESET

Valamely lakdsban bekévetkezé haldl esetén
haladéktalanul értesiteni kell egy orvost, aki
elvégzi a halottszemlét, és kidllitia az ,An-
zeige des Todes”, azaz a ,Haldlesetrdl sz416
jelentés” cim( nyomtatvanyt (halotti bizonyit-
vény) és a ,Totenbeschauschein’-t, azaz a
halottszemlérd| készilt igazoldst. Az orvos
megérkezéséig az elhunyt személyen semmit
sem szabad megvéltoztatni (igy téltdztetni
sem szabad).

Ahaldlesetet a kévetkezd munkanapon be kell
jelenteni az Allampolgéri Hivatal Anyakényvi
Hivatali Szakesoportianak. Tébbnyire ez mi-
kodteti a temetkezési vallalatot; ahol mindent
megtudhat a tovabbi hivatalos gyintézés
menetérdl. Ha valaki kérhdzban vagy otthon-
ban hal meg, a bejelentés onnan térténik. Az
Az Allampolgéri Hivatalts| (Birgerinnenamt)
megkapja a halotti anyakényvi kivonatot
(Sterbeurkunde), melyre a tovabbiakban vala-
mennyi hivatalos gy intézéséhez sziksége
lesz. Az Anyakdnyvi Hivatal munkatérsaitél
megtudhatja, hogy milyen dokumentumokra,

iratokra van sziksége.

Grazban tébb katolikus, két evangélikus és
egy izraelita temetd van. A Holding Graz
felekezetkdzi temetSjében van egy mohame-

dén temetkezési hely.

ﬂ Informdcié

Segitségnyujtds munkanélkiiliség
esetén: Verein ERfA
Exerzierplatzstrafle 33, 8051 Graz

@ +43 660710 0710
@ office@erfa-graz.at, erfa-graz.at

Referat fiir Mindestsicherung und
Sozialhilfe des Sozialamtes - A Szocidlis
Hivatal Anyagi Alapellatési és Szocidlis
Segélyezési Szakcsoportja (0] kérelmek)
Schmiedgasse 26, 2. emelet, 238 - 241 iroda,
8010 Graz

T +43 316 872-6313, 6368
@ sozialami@stadt.graz.at

Sozialservicestelle - Stdjerorszdg
Tartomdny Szocidlis Szolgdltaté Iroddja
Hofgasse12, 8010 Graz

T +43 800201010

Sozialministeriumservice - Stdjerorszag
Tartomdny Szocidlis (Népjoléti)
Minisztériumi Szolgéltaté Kézpontja
Babenbergerstrale 35, 8020 Graz

T +43 316 70 90
@ bundessozialamt.gv.at

Sozialtelefon des Bundesministeriums fir
Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz
A Szdvetségi Munkaiigyi, Szocidlis és
Fogyasztévédelmi Minisztérium szocidlis
vonala

T +43 80020 16 11

Schuldnerinnenberatung Graz
Grazi Adéssagkezelési Tandcsadd
AnnenstraBe 47, 8020 Graz

T +43 316 372507
@ office@schuldnerlnnenberatung.at
schuldenberatung.at

NEUSTART Steiermark
Arche Noah 8-10, 8020 Graz

T +43 316 82 02 34

@ office.steiermark@neustart.at, neustart.at

Segitségnyujtas egészségbiztositassal
nem rendelkez8 személyek szaméra:
Caritas Marienambulanz

Mariengasse 24/bejérat: Kleiststrae 73,
8020 Graz

T +43 316 80 15 351
@ marienambulanz.caritas-steiermark.at

Haldleset bejelentése:
Biirgerlnnenamt, Referat Standesamt -
Allampolgéri Hivatal — Anyakényvi
Hivatali Szakesoport

Joanneumring 6, 3. emelet, 8010 Graz

T +43 316 872-5152 és 5153
@ standesamt@stadt.graz.at

Holding Graz Bestattung
Holding Graz Temetkezés
Grazbachgasse 44-48, 8010 Graz

T +43 316 887-2800 (0.00-t6l 24.00 érdig)
@ holding-graz.at/bestattung

PAX
Alte Poststrafle 371, 8055 Graz

T +43 316 29 65 66 (0.00-t8l 24.00 6rdig)
@ pax.at

Alpha
Conrad-von-Hotzendorf-Straf3e 151,
8010 Graz

T +43 316 81 94 00 (0.00-t8| 24.00 érdig)
@ alpha-bestattungen.at

Bestattung Wolf - Wolf Temetkezés
Triester Strafe 164, 8055 Graz

T +43 316 26 66 66
@ bestattung-wolf.com

Bestattung Pius - Pius Temetkezés
Petersgasse 49, 8010 Graz

@ +43 316 83 50 00
@ bestattung-pius.at
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A SZULOK JOGAI ES KOTELEZETTSE-
GEl, A KISKORU GYERMEKRE
VONATKOZO SZULOI FELUGYELET

A szil8i feligyelet a nevelésre jogosult személy
kiskord gyermek gondozdsdnak, nevelésének,
vagyona kezelésének és tdrvényes képviseleté-
nek jogdt és kotelezettségét jelenti. A térvény
szerint a hdzas szil8k kézds sziil&i feligyeleti
joggal rendelkeznek. Amennyiben a sziil8k
nem hdzasok, a sziléi feligyelet kizdrélag
az anydt illeti. Az dssze nem hédzasodott
szil8knek - figgetlenil attdl, hogy egyiitt élnek
vagy sem - lehet8ségilk van arra, hogy a gyer-
mek szijletését kvetéen az Anyakdnyvi Hivatal-
ban kézds szil8i feligyeletet hatdrozzanak meg.
A kézds szilSi feligyelet a szil8k kilonvalasat
vagy a hdzasség felbontdsat kévetSen is ér-
vényben marad, a szill6knek azonban régzi-
tenitk kell, hogy melyik sziil8 az, aki a gyer-
meket f8ként gondozni fogja.

A sziil8i feligyelet médositdsat barmikor kérel-
mezni lehet a birésdgon.

Amennyiben a sziilék a gyermek vonatkozdsd-
ban a feliigyeletet nem tudjék gyakorolni, a
birésdg a nagyszil8ket, nevel8sziilSket, més,
arra alkalmas személyt vagy a gydmigyi
hivatalt bizhatja meg a feligyelettel.

Amennyiben az apa és az anya a gyermek-
kel egy héztartésban él, a tartdst a gyermek
konkrét gondozdasdval mindketten teljesitik.
Amennyiben azonban az egyik szilé a gyer-
mektd| elkildnilten él, pénzbeli tartdsdijat
kell fizetnie. A tartasdij sszege a fizetd sziil8
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jovedelmétdl és a gyermek koratél figg. A
gyermekkel egyiitt nem él8 sziil8 azonban a
gyermekkel valé rendszeres kapcsolattartasra,
és a gyermekkel kapcsolatos fontos iigyekrd|

s 2

t3rténé tajékoztatdsra jogosult.

E témdval kapcsolatban tovébbi informé-
ciéval az Ifjdsagi és Csaladiigyi Hivatalndl
(Amt fir Jugend und Familie) kaphat, amely
bizonyos igyekben - pl. tartdsdijkdvetelés
esetén - a kiskori gyermek jogi képviseletét
is atveszi. Graz Véros Ifjusdgi és Csaladigyi
Hivataldnak Kézponti Informéciés Iroddjét
a +43 316 872-3199 telefonszdmon éri
el, amely hétfét8l péntekig 7.30-t41 15.00
6réig foglalt.

Gyermekvédelem: Azon szijl8k szdmdra,
akiket az a veszély fenyeget, hogy gyerme-
kilket bantalmazzdk, és azoknak, akiknek
veszélyeztetett gyermekrd| van tudomdsa,
vagy a gyermekvédelem témdjaban kérdésik
meril fel, az Ifjuségi és Csalddigyi Hivatal

tandcsaddst és tdjékoztatdst biztosit.

A készenléti szolgdlat hétfstsl péntekig,
7.30-t61 18.00 érdig a +43 316 872-3043
telefonszdmon érheté el. Ezen id8szakon
kiviil a készenléti szolgdlatot Graz vdrosdnak
+43 31 6 872-0 telefonszdman hivhatia, ill.
siirgds esetben kérjuk, forduljon a legkézelebbi
renddri szervhez (Tel.: +43 316 888-0). A
gydmigyi hivatal egy szocidlis munkésa a
lehetd legrévidebb idén belil vissza fogja
hivni Ont.

TANACSADAS ES TAMOGATAS
CSALADOKNAK

Graz vdrosa szdmos ajdnlattal tdmogatja
és segiti a csalddokat a csalddi egyiittélés
sordn felmeriilé problémdk és konfliktusok
megolddséban. A cél az, hogy a gyerme-
keket és a fiatalokat, és teljes csalédi rend-
szeriket nyomon kévessik, és szikség esetén
tandcsaddssal segitsik, valamint erésségeiket,
er8forrasaikat és lehetéségeiket a mindenkori
segitségnyUjtdsba bevonjuk. A munka kézép-
pontiéban valamennyi érdekelt fél szdndéka
és céliai dlinak. A gyermekek és fiatalkordak
szdmdra nyuijtott segitségrél sz6l6 térvények
értelmében a gydmiigyi hivatal feladata a
csalddok feladataik teljesitése soran térténd
tdmogatdsa, és - amennyiben gyermekek vagy
fiatalkoriak esetében veszélyeztetés 4ll fenn,
e gyermekek védelme érdekében megtegye a
megfeleld intézkedéseket.

Kilenvalds vagy a hdzassdg felbontdsa esetén
mindkét sziil8 jogosult (jogi) tandcsaddst és/
vagy mds probléma-megolddsi eszkdzt igénybe
venni. Azok a gyermekek és fiatalkordak, akik a
csalddi kérilmények miatt tovabb nem lakhatnak
sziileiknél, szocidlpedagégiai lakékszdssé-
gekben, vagy neveldsziildknél taldlnak Gj otthon-
ra. A sziil8i tandcsadé iroddk a csecsemdkidl és
kisgyermekekté| kezddd8en &tfogé segitséget
nydjtanak a szil8knek a gyermekeik nevelése,
taplélésa, dpoldsa gondozdsa és egészsége
terén felmerilé valamennyi kérdésben.

Iskolai szocidlis munka: Az ISOP egyesiilet
(Verein ISOP) szocidlis munkdsai Graz tdbb
iskoldjaban nyujtanak segitséget és adnak
tandcsot mindenkinek. A gyermekek és a fiatal-
kordak itt nagyon komoly témdkat beszélhetnek
meg, de a szabadid8s és sportajdnlatok terén

is hasznos informdcidkhoz juthatnak.

A GYERMEKEK ES FIATALKORUAK JO-
GAI ES KOTELEZETTSEGEI
(IFJUSAGVEDELEM)

A fiatalkordak veszélyektdl valé megdvdsa

érdekében sziletett a Stdjerorszdgi ifjisagvé-

delmi térvény (Steiermérkische Jugendgesetz

(SJG)). Ez a térvény szabdlyozza pl. az oft-

honrdl t5rténé tavozdsi idSket:

* a 14 év alatti fiatalok 5.00-t81 21.00
é6raig feligyeld személy kisérete nélkil
tédvozhatnak otthonrdl,

* 14-18l és 16 éves korig 5.00-18| 23.00
6rdig lehetnek egyedil tavol,

* 16 éves kor felett az otthonrél térténd
tdvozds tekintetében mdr nincs térvényi
korlatozas.

MEGJEGYZES

Stdjerorszag Tartomdny Csaladiigyi Szakcsoport-
jénak (Familien-Referat des Landes Steiermark) hon-
lapjan a gyermekek és fiatalok témakérben nagyon
sok informdciét talalhat: zweiundmehr.steiermark.
at. A Tartomény Csaldd- és Gyermekinformdciés
Szolgdlaténal (Familien- und Kinderinfo des Landes),
a Karmeliterhof, Karmeliterplatz 2. cimen személye-
sen is kaphat tandcsot.

Tel.: +43 316 877-2222.

ﬂ Informdcié

Amt fisr Jugend und Familie -
Ifjosagi és Csalddiigyi Hivatal
Kaiserfeldgasse 25, 8011 Graz

T +43 316 8723199
@ familie.graz.at; kinder.graz.at

Verein ISOP - Schulsozialarbeit
ISOP Egyesiilet - Iskolai szocidlis
munka

Dreihackengasse 2, 8020 Graz

T +43 316 76 46 46
@ isop@isop.at; isop.at
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Minden esetben azonban a nevelésre jogosult
személyek hatdrozzdk meg azt, hogy a Sté-
jerorszdgi ifjdsadgvédelmi trvény (StIG) éltal
el8irt térvényes id8keret milyen mértékben
merithetd ki. A Stdjerorszdgi ifjisdgvédelmi
térvény tartalmaz tovdbbé korhatdrokat és
tartézkodasi tilalmakat, ill. korldtozasokat,
valamint a dohdnyzésra, alkoholfogyasztés-
ra, a jatékgépek haszndlatara és a szeren-
csejatékokra vonatkozé informécidkat. A
fiatalkordak jogai és kételezettségei mellett
a térvény szabdlyozza a nevelésre jogosult
és a feligyel§ személy, a véllalatok és a
rendezvényszervezdk felel8sségét. A fiatalok
dltal elkdvetett kihagdsok és szabdlysértések
kévetkezménye: tandcsadéi beszélgetések,
csoportmunka, képzés, szocidlis szolgdlat és
(300 EUR &szszegig terjedd) pénzbintetés.
A Stdjerorszdgi ifjisdgvédelmi térvényhez
(St)G) kapcsolédé rendelettel Stajerorszag
Tartomény irja el8, hogy mely jogellenes
magatartdshoz/bincselekményhez milyen ké-
vetkezményt kell rendelni. Feln&ttek esetében
a tartomdny kihagdsok esetére pénzbiintetést

helyez kilatdsba.

A GYERMEKEK ES FIATALKORUAK
JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI
(POLGARI JOG)

CSELEKVOKEPESSEG:

7. életévik betdltéséig a gyermekek zsebpén-
zilkbdl kisebb beszerzéseket eszkdzolhetnek,
pl. csokolddét vasarolhatnak. 7 és 14 éves
koruk kézstt a gyermekek részben cselek-
v8képesek. Lebonyolithatidk a hétkéznapi
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élet kisebb igyleteit, pl. vehetnek mozijeg-
yet és ajéndékokat fogadhatnak el. Egyéb
tgyletek esetén azokat egy nevelésre jo-
gosult személynek kell lebonyolitania, vagy
legaldbbis hozzd kell jarulnia azokhoz. 14
és 18 éves életkor kdzétt a fiatalok bizo-
nyos igyleteket a sziil8k hozz4jdruldsa nél-
kil is lebonyolithatnak. Rendelkezhetnek a
szabad rendelkezésikre bocsdtott dolgok
felett, példaul tovabbértékesithetik a kapott
ajandékot. Azok a dolgok, amiket haszndlatra
engedtek &t szdmukra, nem az 3vék, ilyen
példdul a gyermekszobdban 1évé iréasztali
lémpa. Zsebpénzik, ill. jsvedelmik felett ren-
delkezhetnek, amennyiben életszikségleteiket
ez nem veszélyezteti. Ezenkivil a fiatalkordak
- pl. egy-egy szinidei munkdra vonatkozéan
- éndlléan kéthetnek munkaszerz8dést.
Néhdany szabdly az ipari tanuléi szerz8désre
vonatkozik. llyen vagy hasonlé jogi kérdések-
kel kapcsolatban - pl. ,Mikorté| készittethet
magdnak egy fiatal tetovdldst, vagy piercinget
a nevelésre jogosult személy beleegyezése
nélkil2” - tovabbi hasznos informdcidkat
taldl a kinderanwalt.at oldalon.

GYERMEKOKTATASI ES
FELUGYELETI/GONDOZO
INTEZMENYEK

Az ABI-Servicestelle (ABI Szolgdltaté Iro-
da) téritésmentesen ad tdjékoztatdst a grazi
vdrosi és magdniellegl gyermekfeligyeleti
lehet8ségekrél, valamint a tdmogatdsokrél.
A tandcsadds német vagy angol nyelven

torténik.

Foto: Lupi Spuma

ROVID IDEIG TARTO FELUGYELET
(RUGALMAS GYERMEKFELUGYELET):
Az érankénti gyermekfeligyelet teriletén
t8bb grazi keriletben bébiszitter szolgdlat,
nagymama-nagypapa szolgdlat, stb. mikadik,
amelyekkel kapcsolatban tovdbbi informdcist
a graz.at oldal ,Bildung findet statt” {,Zajlik

az oktatds”) prospektusdban taldl.

JATSZOCSOPORTOK:
Tébb grazi keriletben is mikddnek jétszé-

csoportok.

A nyilvanos (kinderbetreuung.graz.at) és
a magén bélcsédék gondozdst és étkezést
biztositanak, valamint el8segitik a gyerme-
kek szocidlis, érzelmi, motorikus és kognitiv
fejlsdését. A szijlsk és a gyermekek szdmdra

sajét informéciés napokat tartanak.

POTMAMAK/POTPAPAK:

A O - 15 éves gyermekeket kis csoportok-
ban pétmamdk/pétpapdk is gondozhatnak.
A sajatos igényl gyermekek szdméra spe-

cidlisan képzett MIKADO pétmamék/pét-
papdk dllnak rendelkezésre. A kdltség a
gyermekgondozés/feligyelet id8tartamétél
figg. A jovedelem fiiggvényében tdmogatés
is kérhetd. Kérdéseik esetén forduljanak az
ABI-Service munkatdrsaihoz, telefonszém:
+43 316 872-7474.

GYERMEKHAZAK

(1,5-12 EVES GYERMEKEK SZAMARA):

A grazi gyermekhdzakban a kisgyermekek, az
6vodds és az iskolds gyermekek gondozdsa
egy hazban térténik. Sajét helyiségeik mellett
minden korcsoport szdmdra lehet8ség nyilik

a korcsoportokat atfedd (8sszevont) jatékra.

OVODAK

(3-6 EVES GYERMEKEK SZAMARA):

Az évoddba jards szamos terijleten segiti
gyermekét; a gyermekek szdmdra az évo-
da az iskolakstelezettség életbe |épését me-
gel8z8 utolsé évben kételezd. Ez a kételezd
év az 5 éves gyermekek szdméra heti 30 érés

(napi 6 érds) idétartamban téritésmentes.
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A +43 316 872-7474 telefonszdmon kaphat
tajékoztatast. Grazban vérosi 6voddk, valamint
100 magdn iizemeltetd &ltal vezetett dvoda
mikadik, de ezek t6bbsége a vdrosi dijszabdasi
rendszerhez csatlakozott. A gondozési kéltség
a sziilék jsvedelmétdl fiigg, ezzel kapcsolatban
a bejelentkezéskor kap téjékoztatdst.

FEJLODESUKBEN VISSZAMARADOTT
GYERMEKEK:

A fejlédésikben - pl. a motorika, beszéd,
kognitiv teliesitmények terén visszamaradott,
feltind magatartdst tandsitd és fogyatékos
gyermekek szdmdra integrativ jellegé (a beil-
leszkedést segité) kiegészité gondozas dll ren-
delkezésre. A sziil8k (nevelési) tandcsaddsban,
a gyermekek pedig egyéni fejlesztésben és
kezelésekben részesilnek. A kiegészité gondo-
z4s téritésmentes, a kérelmet Graz Vdrosdnak
Fogyatékkal Eléket Témogaté Szakesoport-
jandl (Behindertenreferat der Stadt Graz) kell
benydijtani. Az Iskolapszicholégiai Szolgdlat
(Schulpsychologischer Dienst) és a Specidlis
Pedagégiai Kézpont (Sonderpédagogisches
Zentrum) tdjékoztatdst ad az iskolai lehetésé-
gekrél. Emellett t8bb integrdciés csoportokkal
rendelkez8 vérosi évoda és 4 gydgypedagé-
giai évoda is mikadik.

EGESZ NAPOS ISKOLA,

DELUTANI GYERMEKFELUGYELET

(6—18 EVES GYERMEKEK SZAMARA):
Grazban 8sszesen 50 dltaldnos iskoldban,
0j tipust kdzépiskoldban, gydgypedagégia
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iskoldban, (redl) gimnéziumban és magdnis-
koldban (felsorolds: graz.at/Bildung/Abteilung
fir Bildung und Integration) mékadik egész
napos gondozds, ahol a gyermekek kézdsen
ebédelnek, segitséget kapnak hézi feladataik
elkészitéséhez, dtismételik a tanult anyagokat, és

a szabadidé kreativ eltdltésére van lehetdségiik.

LERNCAFE — TANULO KAVEZOK

(6-15 EVES GYERMEKEK SZAMARA):
Lend, Gries és Eggenberg kerilletekben a Cari-
tas szervezet téritésmentesen kindl délutani fe-

ligyeletet és gondozast a gyermekek szdmdra.

DIAKOTTHONOK

(6—15 EVES GYERMEKEK SZAMARA):
Grazban 28 vérosi és magdnotthon miks-
dik. A gyermekek és fiatalkordak itt iskolai
kotelezettségeik 6ndllé teliesitéséhez kapnak
segitséget. Az otthonok ezenkiviil integrécids
feladatokat is atvesznek (interkulturalitds, ill.
specidlis nevelési igények). Az otthonban
trténd elhelyezési hozzdjdrulds ésszege a
idvedelem figgvényében lépcsézetesen alakul.

GYERMEK-EGYETEM

A grazi egyetemekkel egyittmékédve az 4l-
taldnos iskolékban a gyermekek a tudomany-
nyal valé ismerkedés érdekében Gn. ,work-
shop”-okon vehetnek részt. Pompds sziinidei
programok! kinderunigraz.at

Foto: Lupi Spuma

ﬂ Informdcié

Amt fisr Jugend und Familie -
Ifjuségi és Csaladiigyi Hivatal
Kaiserfeldgasse 25, 8010 Graz

@ +43 316 872-3199
@ familie.graz.at; kinder.graz.at

Caritas-Lerncafes - Caritas tanulé kdavézok
Gries kerilet: Andréfoyer
(Dreihackengasse, az Andrékirche mellett)

Lend kerilet: Marienpfarre /Méria Plébdnia/
(Mariengasse 24)

Eggenberg kerillet: Pfarre Schutzengel /
Védéangyal Plébénia
(HauseggerstraBe 72)

T +43 676 880 15 791

Lerncafé - Tanulé kavézé
SidbahnstraBe 100, 8020 Graz

Sozialamt, Referat fiir Behindertenhilfe -
Szocidlis Hivatal, Fogyatékkal Elék
Segélyezési Szakesoportja

Schmiedgasse 26, 2. emelet, 8010 Graz

T +43 316 872-6432

@ graz.at
(Leben in Graz - Gesundheit + Soziales)
(Elet Grazban-Egészség + szocidlis igyek)

IBOBB-Café - IBOBB Kavézé
Képzési és szakmai tajékoztatds, tandcsadds és
orientdcié

T +43 664 60 8727445, -7446, -7447
@ ibobb@stadt.graz.at

ABI-Service Bildungsservicestelle
Abteilung fir Bildung und Integration -
ABIl-Service Képzési Szolgdltaté Iroda
Oktatési és Integréciés Ugyosztaly
Keesgasse 6, 8010 Graz

T +43 316 872-7474
@ abiservice@stadt.graz.at
graz.at/bildung-integration
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EGESZSEGVEDELEM

Az Ifjgsagi és Csaladiigyi Hivatal orvosok és
terapeutdk segitségével (= orvosi szolgdlat)
megvaldsulé egészségvédelmi programija a
15 vérosi szil8i tandcsadéi iroddban kindl a
szil8k szamdra egészségigyi felkészitést, a
csecsemdk és kisgyermekek szdmdra pedig
orvosi tandcsaddst és feligyeletet, valamint
korai beszédfejlesztést. Ajanlatok iskoldaskord
gyermekek szdméra: Az iskolakezdési vizsgdlat
sordn az Orvosi Szolgdlatndl a szil8k jelen-
[étében latds- és halldsvizsgdlattal egybekattt
atfogé szlrdvizsgdlat keril elvégzésre. Az
iskolaérettség egészségiigyi feltételei ids elétti
(korai) beiskoldzds esetén felilvizsgdlatra
kerilnek. A vérosi iskoldkban folyamatos

vizsgdlatok vannak.

A téplalkozds-orvostani tandcsadds, valamint
a sport- és mozgdsprogramok jérulékos cél-
ja a gyermekek egészségének tamogatdsa,
megdvdsa. A gyermekek oltdsa az Egészsé-
gugyi Hivatalban (Gesundheitsamt) t5rténik.
Iskolafogészati szakrendelések: A munkatérsak
tdmogatiék az iskolaskort gyermekek fogainak
egészségét, szdmos informdciét kdzvetitenek
az egészséges fogakrél, gyakoroltatigk a
helyes fogmosdst, és fogorvosi vizsgdlatokat
végeznek, valamint tandcsaddst tartanak. A
tolzottan fél8 gyermekek szdmdra motivaciés
iléseket tartanak. Az ajanlatok ingyenesek.

Szexualitas: A szexualitds témakdrében pl. a
l&nyok szémdra a Frauengesundheitszentrum

(N&i Egészségigyi Kézpont) a fitk széméra
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ﬂ Informécidé

Arztlicher Dienst des Amtes fiir
Jugend und Familie - Az Ifjisdagi és
Csaladiigyi Hivatal Orvosi Szolgdlata
Keesgasse 6, 2. emelet, 8010 Graz

T +43 316 872-4622
@ aerztl.jugend@stadt.graz.at

Gesundheitsamt - Egészségiigyi
Hivatal
Amtshaus, Schmiedgasse 26, 8010 Graz

@ +43 316 872-3202
@ gesundheitsami@stadt.graz.at
graz.at/gesundheitsamt

Schulzahnambulatorien der Abteilung
fir Bildung und Integration -

Az Oktatési és Integréciés Ugyosztély
Iskolafogdszati Szakrendelsi
Nibelungengasse 18, 8010 Graz
Brucknerstrae 51, 8010 Graz
Wielandgasse 9, 8010 Graz

T +43 316 872-7025, 7035, 7455
@ graz.at/bildung-integration

Frauengesundheitszentrum -
N&i Egészséglgyi Kézpont
Joanneumring 3, 8010 Graz

@ +43 316 8379 98
@ fraven.gesundheit@fgz.co.at, fgz.co.at

Maénnerberatung Graz Verein fiir
Ménner- und Geschlechterthemen -
Grazi Férfi Tandcsadé, Férfi és Nemi
Témak Egyesiilete

Dietrichsteinplatz 15, 8. emelet, 8010 Graz

T +43 31683 14 14
@ beratung@maennerberatung.at
maennerberatung.at

pedig a Ménnerberatungsstelle (Férfi Tang-
csadé Iroda) nyujt teljeskérd tdjékoztatdst és
tandcsaddst.

SZABADIDOS ES SZUNIDEI
PROGRAMOK, KULTURA

«Jatszhaté varos”: Graz a vérost Ggy ki-
vénja kialakitani, hogy az a gyermekek és
fiatalkordak szdmdra élménybirtokként is
mikddhessen. Tavasztél 8szig ezért a grazi
parkokban, a lakételepeken és a nyilvdnos
jatszétereken szamos ajdnlat kézil vélaszt-
hatnak a gyerekek, ilyen lehetéséget jelent
példaul a graffiti, a streetsoccer (utcai futball),
a szinhdzi taldlkozék, valamint a grazi mobil
jatszéhdzakkal, illetve azokban folytatott a
kreativ jaték. Az id8pontok megtaldlhatdk a

graz.at/spielmobile oldalon.

A Grazban taldlhaté valamennyi jatszétérrdl
készitett listat a holding-graz.at/spielplaetze
oldalon taldlja. Az iskolai szinetekben (félév-
kor, hdsvétkor, nydron és télen) az Ifjisagi és
Csalddigyi Hivatal Gyermekstididja (Kin-
derstudio des Amtes fir Jugend und Familie),
valamint a Sporthivatal (Sportamt) kiterjedt
szabadid8s ajdnlattal dll a gyermekek ren-
delkezésére: graz.at/ferienhits. Az Ifjisagi és
Csaladigyi Hivatal Nyilt Gyermek és Ifjoségi
Munka Szakesoportjéndl (Amt fir Jugend und
Familie, Referat Offene Kinder- und Jugendar-
beit) a nydri taborokhoz tdmogatds kérhetd.
A ,pointsdaction” generdcids projektben
az idésebbek és a 14-18 éves korosztdly
fiataljai egyiitt taltik (szabad)idejiket. A részt-
vevd fiatalok ezért bénuszpontokat kapnak,
amelyeket esetleg bevdlthatnak mozijegyre,
stb. Ezzel kapcsolatban informéciékat a

points4action.at oldalon taldl.

ﬂ Informdcié

Amt fir Jugend und Familie, Referat
fur Offene Kinder- und Jugendarbeit -
Ifjosdgi és Csaladiigyi Hivatal Nyilt
Gyermek- és Ifjusagi Munka Szake-
soport

Kaiserfeldgasse 25, 8010 Graz

T +43 316 872-3191
@ jugendamt@stadt.graz.at
jugend.graz.at

Kindermuseum , FRida & freD” -
»FRida & freD” Gyermekmizeum
Friedrichgasse 34, 8010 Graz

T +43 316 872-7700
@ kontakt@fridaundfred.at
fridaundfred.at

Next Liberty

Szinhaz az ifjb kdzénség szémdra
Kaiser-Josef-Platz 10 (az Opera mellett, a
,Lichtschwert” szobor labdndl), 8010 Graz

@ +43 316 8000
@ fticket@ticketzentrum.at
nextliberty.com

LandesLudothek
Karmeliterplatz 2, 8010 Graz

T +43 316 90 370 251
@ office@ludovico.at
ludovico.at

Sportamt -
Sporthivatal, Graz-Liebenau Stadion
Stadionplatz 1 (f8ldszint), 8010 Graz

T +43 316 872-7878
@ sportami@stadt.graz.at
graz.at/sportamt

NYITVATARTAS:
Hétts - Csitortok: 8.00 - 14.00 éra,
Péntek: 8.00 - 12.00 éra
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A Gyermekmizeumban (Kindermuseum) a
hdrom - tizenkét éves korosztdly szdmdra
kidllitasok, jatszé és kutatési terilet, taldlkozdk
és szinhdzi el6addsok keriinek megrendezésre.
A ,Next Liberty”-vel sajat gyermek és ifjisagi
szinhdz mikédik, a Landesludothek-ben pedig
mindenféle jaték kikdlcssndzhetd.

A Vérosi Kdnyvtar (Stadtbibliothek) széleskérd
ajanlattal &ll kifejezetten a gyermekek és fia-
talok rendelkezésére. Valamennyi ajdnlatot
és informéciét megtaldlja az alébbi oldalon:
stadtbibliothek.graz.at

INTERKULTURALIS, MOBIL ES
AUTONOM IFJUSAGI MUNKA

Ifijgsdgi kdzpontok 13 - 19 éves fiatalok szadmé-
ra: Grazban 13 ifjisdgi kézpont mikadik,
az ezek székhelyérél és ajanlatairdl készitett
lista a jugend.graz.at/Jugendzentren oldalon
taldlhatd.

FIATALOK ALTAL VEGZETT UTCAI
SZOCIALIS MUNKA 13-21 EVES
FIATALOK SZAMARA

A fiatal utcai szocidlis munkdsok Graz bel-
vérosat jarjdk, és minden olyan fiatalnak
segitenek, akik stressz hatdsa alatt élinak, és
akiknek szikségik van arra, hogy valakivel
beszélhessenek, vagy, hogy valaki tdmogassa
Sket.

A Jakominiplatz 1. cimen taldlhaté Ugyfél-
szolgdlati Iroda egy fogyasztdsi kényszerté|
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GYERMEKEK ES FIATALOK

mentes szabad létesitmény, ahol a fiatalok
étkezhetnek, zuhanyozhatnak, moshatnak, stb.,
tovabba tdjékoztatds és tandcsadds, kézvetités
és (pl. a tandcsadéi iroddkhoz, renddérséghez)
kiséret is rendelkezésikre 4ll.

Kapcsolat: Tel.: +43 316 80 15-470

INTERKULTURALIS IFJUSAGI MUNKA

Az olyan kérdésekben - mint az egyiitt a
csalddi hétkéznapokon, képzési/oktatdsi le-
het8ségek, vagy a szocidlis és kulturdlis inte-
gracié - az érdekl8dsk, valamint a migrdciés
hatter( fiatalok és a sziil8k, vagy a tandrok
egyarant fordulhatnak az ISOP-hoz.

MOBILITAS ES KOZLEKEDES
GYALOGOSOK

Mar kordn tanitsa meg gyermekének az
alapveté kézlekedési szabalyokat. itélie meg
On, hogy mikortél mehet gyermeke egyedil
iskoldba. Ehhez menjenek egyiitt az Gton, és

beszéligk meg a veszélyes helyeket.

MIKRO ROLLER, ROLLER,

GORDESZKA STB.

Ezek a kézlekedési eszkézdk csak oft hasz-
ndlhatéak, ahol gyalogosok kézlekednek,
pl. a jérdan, gyalogos dvezetekben, laké- és
jatszéutcdkban, stb.

Gérkoresolya: Ezzel a gyalogos teriiletek
mellett a kerékpdrutak, kerékpdros savok, stb.
is haszndlhatéak.

Kerékpdrozds 10 éves kortél: A véros mdr az
6vodds gyermekek szamdra is segitséget nydit

a kerékpdrozds megtanuldsdban. 10 éves kor
alatt nyilvénos kézlekedési teriileten a kerékpar
csak 16 évesnél id8sebb személy feligyelete
mellett hasznélhatd.

Kerékpdros igazolvénnyal 10 éves kortél
lehet egyedil részt venni a kézoti forgalomban,
egyébként ez csak 12 éves kortd| lehetséges.
A kerékpdros igazolvanyt Graz Vdros Kéziti
Hivatala (StraBenamt der Stadt Graz) dllitja ki.
Az elméleti vizsgat a tanulék 4. osztdly-
ban, dltaldnos iskolai tandrok elétt teszik le. A
gyakorlati kerékpdros vizsga a varosi parkban
talalhaté Grazi Kézlekedési Parkban (Grazer
Verkehrsgarten) zajlik. Ezzel kapcsolatban
német és angol nyelven tovdbbi informaciét

taldl a radfahrtraining.at oldalon.

SIDEWALKER (ROLLER)

Erre vonatkozéan ugyanazok a szabdlyok
érvényesek, mint a kerékpdrra. Kerékpdros
létesitményeken és savokban igen, jardén azon-
ban nem haszndlhatd. Segédmotoros kerékpar
vezetése 15 éves kortdl: Segédmotoros kerék-
part AM jogositvdny kategéridval (2012-ig:
segédmotoros igazolvany) 15 éves kortdl, max.
45 km/h sebességgel szabad vezetni. Ehhez
el kell végezni egy elméleti és egy gyakorlati
tanfolyamot, ami mér hat hénappal a 15. szi-
letésnap elétt elkezdhetd.

KOZLEKEDES AUTO UTASAKENT

A 14 évesnél fiatalabb, 150 cm-nél alacso-
nyabb gyermekeknek teststlyuknak megfelels
gyermekilésen kell dlniik.

AUTOVEZETES 17 EVES KORTOL
Az autésiskoldban mar 15 1/2 évesen el lehet

kezdeni az alapképzést. A vezetSi engedélyhez

szikséges gyakorlati vezetés 17 éves kortdl
feliogositott kiséré személlyel torténhet, aki
tobbek kézstt legaldbb 7 éve rendelkezik jo-
gositvannyal. A vizsgét csak a 17. sziiletésnap
utdn lehet letenni.

TOMEGKOZLEKEDES

A tanulék szabad/ingyenes kézlekedéséhez
kapcsolédé kérelem nyomtatvényait az iskoldk-
ban kaphatjuk meg. Emellett pl. az ipari tanulék
vagy a kollégiumban laké digkok szédmdra
kedvezményes dijszabds van érvényben (l&sd:
verbundlinie.at/schuelerlehrlinge/tickets/
schuelerinnen-ticket). A nydri szinidében a
15 évesnél fiatalabb gyermekek a Graz Linien
jérataival ingyen utaznak, az iskolasok és ipari
tanulék szémdra pedig minden egyéb jératra
igen kedvezd sziinidei jegy kaphaté (l&sd:
verbundlinie.at/slf/ferienticket.php).

Bl Informdcis

StraBenamt -

Utiigyi (kézlekedési) Hivatal
Bauamtsgebéude (az Epitésiigyi Hivatal
Epilete), Europaplatz 20,

4. és 5. emelet, 8020 Graz

T +43 316 872-3601

@ strassenamt@stadt.graz.at
graz.at (Leben in Graz -
Verkehr und Parken/Elet Grazban -
Kézlekedés és parkolds))

Logo - JUGEND.INFO!
Karmeliterplatz 2, 8010 Graz

T +43 316 90 370 90
@ info@logo.at
logo.at
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KOTELEZO ISKOLA

(6—15 EVES KOR, ILL. 1.-9. OSZTALY)
Ausztridban a gyermekeknek 6. életévikid|
kezd8d8en kilenc éven &t iskoldba kell jarniuk.
Aképzési kdtelezettség 18 éves korig éll fenn! A
tanév mindig szeptemberben kezd&dik. A gyer-
mek iskoldba jarasdért a szilék feleldsek, és
bintethetéek, ha a gyermek nem jar iskoldba.

ALTALANOS ISKOLA

(6 - 10 EVES KOR, ILL. 1.-4. OSZTALY)
A gyermeket az iskolakezdés el8tt hdrom-
negyed évvel be kell iratni egy a lakcimhez
kézeli iskoldba. Amennyiben gyermekét mdsik
iskoldba szeretné jaratni, ahhoz az Oktatdsi
és Integraciés Ugyosztdly (Abteilung fur Bil-
dung und Integration) jévahagydsara lesz
sziksége. A sziil8k vagy a nevelésre jogosult
személyek minden informdciét az Oktatdsi és
Integrdciés Ugyosztdly dltal kildatt levélben
kapnak meg. Tébb mint 50 vérosi és magdan,
illetve alternativ dltaldnos iskola mikadik (lis-
ta: Isr-stmk.gv.at - Schulfihrer). A még nem
iskolaérett iskolakételes gyermekeknek az elsé
évben iskola-el8készits évfolyamra kell jamiuk,
hogy feln8hessenek az iskolai élethez. Az isko-
la-el8készitd évfolyam beleszamit az dltaldnos
tankdtelezettségbe. Minden iskoldban van
iskola-el8készité oktatds. Tovébbi kérdéseik
esetén forduljanak az Oktatdsi és Integrdciés
Ugyosztélyhoz. Az dltaldnos iskola, azaz a 4.
évfolyam (osztély) befejezése utdn a csaladok
kilénbdzé oktatdsi-képzési lehetdségek kdzil
valaszthatunk.
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UJ TiPUSU KOZEPISKOLA

(10-14 EVES KOR, ILL. 5.—-8. OSZTALY
Grazban tébb mint 20 vérosi és magdn Ui ti-
pusy, Un. Neue Mittelschule (NMS) elnevezési
kézépiskola mikédik. Az 0j tipusd kézépiskola
(NMS) az alapvet8 dltaldnos miveltséget
adé képzést, és a szakmai életre (technikum-
ba jards mellett) térténé felkészitést, illetve a
tanulmdnyok tovébbképzé iskoldkban térténd
folytatésat szolgdlia. A zene vagy a sport ferén
kilsndsen tehetséges didkok szdméra hozték
létra az NMS Musik Graz-Ferdinandeum és
az NMS Sport Graz-Brucknerstrafie iskoldkat.
Az (j tipust kézépiskoldkban a tanulék egyéni
segitséget kapnak, melynek sordn alapvetéen
a redlgimndzium tanterve van érvényben. A tel-
jesitménytél figgéen a 8. iskolai évfolyam utdn
a didkok kételezd iskolai végzettséget tanUsitd
bizonyitvanyt kapnak, vagy a kézépiskola
dltalénos képzettséget nyijté felsé tagozatdn

folytatigk tanulmanyaikat.

TECHNIKUM

(15 EVES KOR, ILL. 9. OSZTALY)

A Herrgottwiesgasse 160 c cimen talélhaté
technikumban és az NMS Weibling kézépisko-
la két osztdlydban a 8. évfolyamot kévetden a
didkok alkalmassd valnak a tanuléként térténd
szakmai tanuldsra és a szakiskoldba térténd
atlépésre.

A technikum id&tartama egy év, és azon is-
kolds gyermekek szaméra, akik az 0j tipusd
kézépiskola 8. osztdlydt sikeresen befejezték,

a 9. osztdlyt jelenti.

ALTALANOS MUVELTSEGET

ADO KOZEPISKOLAK

A szakképesitést nyiijté kézépiskoldkat lasd
az 59. oldalon!

ANYANYELVI OKTATAS

A németté| eltérd anyanyelvi didkok osztdlyo-
zott, nem kotelezé gyokor|c|f sordn mé|y|'theﬁk
el anyanyelvi ismereteiket. A részvétel dnkéntes
és ingyenes, mégis ajdnlott kihaszndlni ezt a
lehetéséget, hiszen az anyanyelv |6 ismerete
képezi a tovabbi nyelvek megtanuldsdnak
alapjdt, és az egyéb térgyakban nydjtott tel-
jesitményre is pozitiv hatdssal lehet. Anyanyelvi
oktatés elvileg minden nyelven folytathaté. Az
aldbbiakban felsorolt nyelvek valamelyikén,
vagy akdr kézilik t8bb nyelven is szdmos
grazi dltaldnos és Uj tipust kézépiskola, vala-
mint a technikum is kindl oktatdsi lehetséget:
albén, arab, bosnydk/horvét/szerb, kinai,
francia, perzsa, lengyel, portugdl, romdn, o-
rosz, csecsen és t6rok. A témdval kapcsolatban
tovdbbi informdciét az Oktatdsi és Integrdciés
Ugyosztalyon, ill. azon iskola igazgatéségan

kaphat, chové a gyermek jér.

A bmukk.gv.at/schulen/unterricht/mutter-
sprachlicher-unterricht oldalon - németil és
szdmos egyéb nyelven - valamennyi informé-

ciét megtaldlja.

FOGYATEKKAL ELO GYERMEKEK

Afogyatékkal é18 és specidlis pedagdgiai tdmo-
gatdst igénylé gyermekek szédmdra - a sziilék
kivansagénak megfeleléen - sajat képzési/
oktatdsi utak és médok léteznek. A specidlis
iskoldba t6rténd felvétel mellett a gyermek az
dltalénos és Uj tipust kézépiskoldn, valamint

a technikumon beliil integrdciés osztalyba is

jarhat. A mindenkori igénynek megfeleléen
dpoldsi és segité szolgdlat is rendelkezésre
all. Néhany iskola akaddlymentesitett.

A latdssérilt és vak, ill. hallassérilt és siket
iskolds gyermekek szdmdra szintén tbb iskola
is létezik. Ezzel kapcsolatban felvildgositast az
Oktatdsi és Integraciss Ugyosztalyndl, illetve

a specidlis pedagégiai kézpontokban kaphat.

HITOKTATAS

Ausziridban a hitoktatdst a kézésségitkhsz
tartozé iskoldsok szémdra minden esetben
az elismert egyhdzak és valldsi tarsulatok
biztositjak. A hitoktatds az iskolai tanitds ke-
retében zajlik. A sziil6k azonban kijelenthetik
gyermekiiket ((ill. 14 éves kortdl maguk a
digkok is kijelentkezhetnek) a hitoktatdsbdl.

A KOTELEZO ISKOLA

BEFEJEZESE UTAN

Grazban szdmos olyan tandcsadé iroda miks-
dik, amely téjékoztatést nydijt tankstelezettség
utdni szakmai képzés, vagy a tovabbtanulds

ﬂ Informdcié

ABI-Service
Keesgasse 6, 8011 Graz

T +43 316 872-7474
@ abiservice@stadt.graz.at
graz.at/bildung-integration

ZIS - Kézponti Informéciés Iroda
Sprachheilschule - Beszédfejleszté
iskola

Brockmanngasse 119, 8010 Graz

T +43 316 872-6725 vagy
+43 664 60 872-6725

@ spz.at
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lehet8ségeird|, ilyen pl. az IBOBB-Café vagy a
Berufsinformationszentrum (BIZ), azaz a Szak-
mai Informéciés Kézpont. Az iskolai, valamint
a szak- és tovdbbképzési problémdk terén a
Tartomdnyi Iskolatandcs Iskolapszicholdgiai és
Képzési Tanacsaddsi Ugyosztdlya (Abteilung
Schulpsychologie-Bildungsberatung des Lan-
desschulrates) biztosit tandcsaddst a németté|
eltéré anyanyelv{ iskoldsok, valamint szileik,
a tandrok és valamennyi intézmény szamdra.
A képzést/szakirdnyt valté iskolésok szamara
és a német nyelvtanfolyamok keresésében

szintén van segitség.

ﬂ Informdcié

KEPZES 18 EVES KORIG

A 18 éves korig tarté képzés az osztrdk sz&-
vetségi kormdny kezdeményezése, melynek
célia, hogy valamennyi fiatalt a kételezd is-
kolai végzettségen tilmutaté képzettséghez
juttassa, és a tanulmdnyok korai megszakitasét
ellensdlyozza. A 2016/2017-es tanév végétd|
kezdéd8en a tankstelezettség minden olyan
fiatalt egészen 18. éves koranak betéltéséig
érint, akik az dltalénos tankstelezettségnek
eleget tettek és dllandé jelleggel Ausztrigban
tartézkodnak (2017-ben az elsé korcsoporttal

kezdédden).

Berufsinformationszentrum (BIZ) -
Szakmai Informdciés Kézpont
Neutorgasse 46, 8010 Graz

@ +43 316 70 82 803
@ ams.at

Landesschulrat fiir Steiermark -
Stdjerorszdagi Tartomdnyi Tanligyi Tandcs
Kérblergasse 23, Pf.: 663, 8011 Graz

T +43 50 24 83 45
@ Isr@lsr-stmk.gv.at
Isr-stmk.gv.at

IBOBB-Café - IBOBB-Kavézé - Képzési
és szakmai tajékoztatds, tandcsadds és
orientécié

Keesgasse 6, 8010 Graz

T +43 664 60 872 -7445, 7446, -7447

@ ibobb@stadt.graz.at

Isr-stmk.gv.at

Koordinierungsstelle Steiermark
Ausbildung bis 18 (incl. Ubergang
Schule-Beruf) - A 18 éves korig terjedd
képzés Stajerorszagi Koordindciés
Iroddja (az iskola és a foglalkozas/
munkavégzés kozotti atmenettel egyiitt)
Team Styria Werkstétten GmbH, Radetzkystr. 31,
Tor 1 (1. ajtd), EG (fsldszint), 8010 Graz

T +43 664 80 295-6001

@ kost.steiermark@remove-this.teamstyria

Stadtbibliothek - Varosi Kényvtar
Kernstockgasse 2, 8020 Graz

T +43 316 872-4970

+43 316 872-4969

A Vérosi Kényvtdr forré drétja:

o +43 316 872-800

@ stadtbibliothek.zanklhof@stadt.graz.at
stadtbibliotek.graz.at
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Az ifjisdgi tandcsadds (Jugendcoaching)
feladata killénésen a képzési kotelezettség
megismertetése a fiatalok, szil8k, ill. nevelésre
jogosult személyek tdjékoztatdsa révén, vala-

mint a fiatalok figyelemmel kisérése.

AZ ERETTSEGI MEGSZERZESE
ALTALANOS KEPZEST — MUVELTSEGET
NYUJTO KOZEPISKOLAK (AHS)
(10-18/19 EVES KOR,

ILL. 5.-12./13. OSZTALY)

Ezek az iskoldk &tfogé éltaldnos képzést nyj-
tanak, amely az érettségi vizsgdval (Matura)
fejez8dik be. Az érettségi bizonyitvany egye-
temi és fSiskolai, kollégiumi és akadémiai
tanulmdnyok folytatdsdra jogosit.

Az dltaldnos képzést biztositd magasabb iskold-
ba, azaz a kézépiskoldba térténé felvételhez
az dltaldnos iskola 4. osztdlydnak sikeres,
német nyelvbél, olvasdsbél és matematikdbdl
Jeles” és ,j6" osztalyzattal t6rténd teljesitése

(egyébként felvételi vizsga) szikséges.

Kilonbséget tesziink a gimnazium (a képzés
silypontjét az idegen nyelvek képezik), redl-
gimndazium (ahol a képzés természettudomd-
nyi-m{szaki kézpontd) és a gazdasdgi isme-
retekre alapozott redlgimndzium kézétt (lista:
ahs-stmk.at/cms/). Tovdbbi kérdéseik esetén
forduljanak a Tartomanyi Taniigyi Tandcshoz

(Landesschulrat).

FELSO TAGOZAT ES REALGIMNAZIUM
(14-18/19 EVES KOR,

ILL. 9.-12./13. OSZTALY)

Ebben az iskoldban egy Uj tipust kézépiskola,
vagy egy dltaldanos képzést nyiijtd kézépiskola

(AHS) alsé tagozaténak megfelel befejezése

utén lehet tanulni, it a képzés kézéppontjé-
ban az instrumentdlis oktatds, a szemléltets
alakitds, a biolégia és a kérnyezetismeret,
az informdcié- és kommunikdciétechnolégia,

valamint a sport dll.

A kiildndsen tehetséges iskoldsok szamdra
specidlis képzési lehetéségek érhetdk el. Ezzel
kapcsolatban tdjékoztatdst Stdjerorszdg Tar-

tomdnyi Taniigyi Tandcsa (Landesschulrat) ad.

SZAKKEPZES

SZAKMAI KEPZEST NYUJTO KOZEP- ES
MAGASABB ISKOLAK (14 EVES KORTOL

3 -4, ILL. 5 EVES KEPZESEK)
Akdzépiskoldk (szakiskoldk) valamely szakma
gyakorldséhoz kézvetitenek alapvetd szakmai
ismeretet, és hdrom, illetve négy év utdn,
zarévizsgdval fejez8dnek be. Az 5 éves,
magasabb szint§ szakképzd iskoldkban
végzd8k a mindenkori szakterilet kiemelt
szakmdiban jutnak teljes szakképzettséghez,
rdaddsul a képzés zdrévizsgdaval zérul,
amely felséfokd tanulmdnyok folytatdsara
jogosit. A szakterilettd| figg8en miszaki,
ipari, iparmivészeti iskoldk, kereskedelmi,
szolgdltatdsi és szocidlis szakmat add, dvéné-,
tanité- és nevel8képzé, valamint mezéga-
zdasdgi és erd8gazddlkoddsi szakmdkat
nyUjté iskoldk mikédnek. Egy- és kétéves
szakiskoldk is éteznek. Kézelebbi informéciét
a Tartomdnyi Taniigyi Tandcs (Landesschulrat)
Isr-stmk.gv.at oldalén taldl.

IPARI TANULOI IDG

Az ipari tanuléi id8 (amelynek idétartama
harom-négy év) a kételez8 iskola utdn azonnal
megkezdhet8. A berufskompass.at oldalon
megtalalhaté az ajénlott tanult szakmdak
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listaja. A didkokat ipari tanuléként megilletd
jogokat és teljesitendd kotelezettségeket a
menschen.steiermark.at oldalon taldlja. A ta-
nuléi képzéshez hozzd tartozik a szakiskolaba
jards, amely az ipari tanuldi zarévizsgdval
(LAP) fejezédik be. Az ipari tanuléi zéré-
vizsgat kdvetden kilénbdzé tovabbképzési
lehet8ségek vannak, a mestervizsga vagy a
szakmai érettségi vizsga letételével esetleg
izem-/mivezet8képzd iskoldkban, szakf8is-
koldkon /akadémidkon térténd tanuldsra

nyilik lehet8ség.

~A MASODIK KEPZESI/

OKTATASI VONAL*

A masodik képzési/oktatasi vonal az egyes
alapképzések, illetve a képzések - mint példdul
az érettségi - elmulasztott befejezésének pét-

[&sdra kindl kilénbézé lehetségeket.

ALAPKEPZES ES A KOTELEZO ISKOLA
BEFEJEZESE

Az alapképzés és kdtelezé iskola terén kép-
zési/oktatdsi lehet8ségek oridsi kindlata dll
rendelkezésre.

Amennyiben On nem fejezte be a kételezs
iskoldt vagy ipari tanuléi képzését, annak
befejezését pétolhatja és (mdasik) szakmai
képesitést szerezhet. Néhdny oktatdsi intéz
mény példdul tehet8séget nyijt a kdtelezd

iskola befejezésének pétlasdra.

Az ajanlatokrd| tajékoztatdst a Stdjerorszdgi
Oktatési Halézatndl (Bildungsnetzwerk Stei-
ermark), a bildungsnetzwerk-stmk.at kaphat.
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AZ IPARI TANULOKENT TELJESITETT
GYAKORLAT BEFEJEZESE

Aki ipari tanuléi gyakorlatét nem fejezte be,
bizonyos feltételek teljesiilése esetén gyakorlati
z4révizsgdt tehet. A vizsgat 18. életévitket be-
toltstt személyek is letehetik, amennyiben képe-
sek felmutatni a szikséges ismereteket és tuddst

(rendszerint két éves szakmai tevékenység).

MAGANTANULOI VIZSGA

Magéntanuléi vizsgdaval iskoldba jérds nél-
kil lehet utélag végbizonyitvanyt szerezni,
vagy egy iskolai osztdly (évfolyam) valamely
tantérgyait utdlag teljesiteni. Az erre irdnyulé
kérelmet a mindenkori iskola igazgatésdgdhoz
kell intézni.

SZAKMAI ERETTSEGI VIZSGA
Egy-egy iskola, illetve tanfolyam elvégzése

utdn tébb grazi intézménynél (esti iskoldk-

ﬂ Informécid

SZAK- ES TOVABBKEPZESI TANFOLYAMOK

ISOP Innovative Sozialprojekte GmbH
Dreihackengasse 2, 8020 Graz

T +43 31676 46 46
@ isop@isop.at; isop.at

BFI, Berufsférderungsinstitut -
Szakképzés-témogatdsi Intézet
Mariengasse 24, Paula-Wallisch-Straf3e 8,
Eggenberger Allee 15

T +43 057 22700
@ bfi-stmk.at

Foto: Lupi Spuma

ﬂ Informdcié

bit - best in training
Karntner Straf3e 311, 8054 Graz

@ +43 3162855500
@ office@bit.at

bitonline.com

Volkshochschule Steiermark (VHS) -
Stdjerorszagi Népféiskola
Hans-Resel-Gasse 6, 8020 Graz

@ +43 577 99 50 00
@ vhsan1@akstmk.at
vhsstmk.at

Urania Steiermark
Burggasse 4/1, 8010 Graz

T +43 31682 56 880
@ urania@urania.at
urania.at

Bildungsnetzwerk Steiermark -
Stdjerorszdgi Oktatdasi Halézat
Niesenbergergasse 59, 8010

T +43 316821373
@ bildungsnetzwerk@eb-stmk.at
bildungsnetzwerk-stmk.at

ban, érettségi iskoldkban,...) is lehet érettsé-
gi-képesitd vizsgat tenni (ez legkordbban a 17.
életév betoltésété| lehetséges). Ez megfelel az
érettségi vizsganak és az egyetemi, f8iskolai,
szakf8iskolai, akadémiai, valamint kollégiumi

tanulmdnyok folytatdséanak feltételét képezi.

FELSOFOKU INTEZMENYBEN TORTENG

TOVABBTANULASRA JOGOSITO VIZSGA
Erettségi vizsga nélkil az akadémidk, szak-
f&iskoldk és egyetemek (bizonyos tanulmanyi
szakirdnyokra korlatozottan) tovébbtanuldsra

jogositd vizsgdval latogathatédk.

DOLGOZOK ISKOLAJA

Ezekben az iskoldkban a dolgozé, illetve
szakképzettséggel rendelkez8 személyek esti
oktatds keretében szerezhetik meg a képesitést
és bizonyos iskolatipusok ezzel 8sszefiiggd
jogosultsagait. Ennek feltételei: legaldbb 17
éves életkor, a 8. évfolyam sikeres befejezése,
a szakma gyakorlésa vagy befejezett szakmai
képzés. Szdmos kdzép- és felssfoki szakképzd

iskola valamint kollégium mikadik esti iskolaként.
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FELSGFOKU TANULMANYOK
SZAKFOISKOLAK (FH)

A szakf8iskoldk a gazdasdg és technolégia
terén nyujtanak gyakorlatkdzeli képzést.

A két grazi f8iskola - az FH Joanneum (fh-jo-
anneum.at) és a Campus02 (campus02.at)
- alap- és mesterképzés, valamint f8iskolai
kurzusok forméjdban tébb mint 50 féle képzési
lehetdséget kindl. A felvételi eljgrdssal és a
tanulmanyi feltételekkel kapcsolatban kézelebbi
informdciét a szakf8iskoldk tanulmdényi tanéc-

sadé forrd drétién kaphatnak.

EGYETEMEK

Kildnbszd befejezési lehetdségek dlinak ren-

delkezésre: alap-, mester- és doktori képzés.

Grazban négy egyetem mikadik:

¢ Karl-Franzens Egyetem, hat egyetemi
karral (uni-graz.at)

* Technische Universitét - MGszaki Egyetem
hét egyetemi karral (tugraz.at),

* Medizin-Uni - Orvosi Egyetem
(meduni-graz.at),

* Universitdt fir Musik und Darstellende
Kunst - Zene- és EI8adémiivészeti

Egyetem (kug.ac.at).

Az egyetemi tanulmdnyokhoz érettségi vizsga
(Matura) szikséges, melyet bizonyos esetek-
ben még kiegészitd vizsgdkkal is. Helyenként
bejutés-korldtozds és felvételi vizsga is van.
Nemzetkdzi hallgatékra vonatkozéan sajat
bejutési rendelkezések (ezzel kapcsolatban

informdciékat az oehunigraz.at oldalon, az
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AAI Graz Tanulmdnyi Tandcsadé Iroddjdban
(Studierendenberatung des AAI Graz), vala-
mint a grazi Karl-Franzens Egyetem (KF-UNI)
Nemzetkézi Kapcsolatok Irodéjéban (Biro fir
internationale Beziehungen der KF-UNI Graz)
kaphat), illetve német nyelvismeretre vonatkozd
el8irasok vannak érvényben. A tanulmanyi felté-
telekkel kapcsolatban téjékozédjon a mindenkori
egyetemen, ill. az osztrék didksag kérében.
Valamennyi Grazba tanulmanyi céllal érkezé
személy szdmdra Graz vdrosénak szémos has-
znos informdcidja taldlhaté a graz.at oldalon.

PEDAGOGIAI FOISKOLAK

A pedagégiai f8iskoldk kételezé és szak-
mai iskolai tanitékat és tandrokat képeznek,
és tovabbképzési lehet8séget biztositanak
valamennyi iskolatipus tandrai szdmdra.
Grazban a Pddagogische Hochschule Stei-
ermark - Stdjerorszdgi Pedagégiai Fiskola
(phst.at) és a Kirchliche Péddagogische Hoch-
schule der Didzese Graz-Seckau - a Graz-
seckaui Egyhdzmegye Egyhdzi Pedagégiai
F8iskoldja (kphgraz.at) mikadik.

KULFOLDI ISKOLAI VEGZETTSEG/SZAK-
KEPESITES ELISMERESE (HONOSITAS)
Akilfsldén szerzett iskolai, fSiskolai/egyetemi,
vagy szakmai végzettségeket el8szdr szamos
(leforditott) dokumentum bemutatdséval el kell
ismertetni Ausztridban. Eléfordulhat, hogy a
képzés egyes részeit pétolni kell, vagy ki kell
egésziteni. Erré| részletesen a , Munkavéllalés”

cim( fejezetben olvashat.

[
8

|l i ﬂ'i
| I.] l”]l

Foto: Robert Frankl

FELNOTTKEPZES

Szd&mos tovdbbképzési és felnéitképzési intéz-
mény mikddik, melyek kindlata az dltaldnos
miveltségtél kezd8dSen a nyelv- és f6z8tan-
folyamokon &t egészen a kéliséges szakmai
kiegészits képzésekig teried. Az oktatdsi intéz-
mények listajat, valamint az aktudlis rendezvé-
nyek, szemindriumok, fcnfo|yamok, kurzusok,
és a feln8ttek sz&mdra nydjtott oktatdsi-képzé-
si tandcsadds lehetéségeinek attekintését a
weiterbildung.steiermark.at oldalon taldlja.
AZEBRA, Interkulturelles Beratungs- und Thera-
piezentrum a migrdnsokat feln&ttképzési segéd-
nek képzi ki. Az AST iigyféliroda tébbnyelvi
tandcsaddst kindl a kilfsldén megszerzett

képesités elismertetésérél.(zebra.or.at)

NEMET NYELVTANFOLYAMOK

A német nyelv ismerete elengedhetetlen ahhoz,
hogy a magdn és a szakmai életben, valamint
a hivatalos érintkezéVVsben megér- tessik
magunkat (eltekintve attél, hogy a kéznyelv
erésen eltér az irodalmi némettdl).

A Grazban laké nem EU dllampolgdroknak
az integrdciés megéllapodds keretében iga-
zolniuk kell német nyelvtuddsukat ahhoz, hogy
Ausztridban tartézkodhassanak (ezzel kapcso-

latban olvassa el az , Integrécié és migrécid”
cim( fejezetet).

KONYVTARAK

A Grazban folyé oktatdst és képzést szamos
nyilvanos és tudomdnyos kényvtér segiti.

A Vdrosi Kényvtér (Stadtbibliothek (stadtbiblio-
thek.graz.at)) a Grazi Kulturdlis Hivatal (Grazer
Kulturamt) részeként, a Zanklhof Fékdnyvtarral
és Médiatékaval (Hauptbliothek Zanklhof und
Mediathek), hat kirendeltséggel és kényves
busszal szdmos kdnyvet, folydiratot, hangos
kdnyvet, film és zenei CD-t kindl, ahol sok-sok
idegen nyelvi kényv dll a gyermekek és a
felnsttek rendelkezésére, és amely szdmos
nyelvi programmal segiti a német és tovdabbi
nyelvek megtanuldsat.

Ezen kiviil a Stdjerorszagi Tartomdanyi Ké-
nyvtar (Steiermérkische Landesbibliothek), a
Munkavéllaléi Kamarai Kényvtar (Arbeiter-
kammer-Bibliothek), valamint a grazi egyetemi
kdnyvtarak a szakmai és tovébbképzés igen

fontos pontjai.

MUZEUMOK

Az oktatdshoz/képzéshez sok mizeum és
kigllitas is hozzdjdrul (ezzel kapesolatban olvas-
sa el a ,Mivészet és Kultora” cim( fejezetet).
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Grazban orvosok és szakorvosok, gyégy-
szertarak, kérhazak és terapeutdk siri halézao-
ta mkadik. Graz lakossagdnak orvosi ellatasa
a nap 24 4rdjdban biztositott, és a legmage-

sabb min8ségi kévetelményeknek tesz eleget.

EGESZSEGBIZTOSITAS

Ausztridban biztositasi kdtelezettség van
érvényben: Munkdltatéja Ont munkaviszo-
nydnak megkezdése eldtt kdteles bejelenteni
a térsadalombiztosité intézetnél (munkal-
tatéjatél megkapija a bejelentd nyomtatvany
mésolatdt). A bejelentést kdvetéen egészség-,
baleset- és nyugdijbiztositdssal fog rendel-
kezni, és valamennyi orvosi szolgdltatdst

igénybe veheti.

Amennyiben munkaviszonydban keresete nem
éri el a 425,70 Eurét (2017. évi hatarérték),
On csekély mértékben foglalkoztatottnak
minésil. Ebben az esetben Ont munkdl-
tatéja csak balesetbiztositasra jelenti be.
On azonban a feriileti egészségbiztositdsi
pénztdrndl, kedvezményes hozzdjaruldsi
dsszeg megfizetésével, dnkéntes alapon
biztosithatia magdt. A tarsadalombiztosité
intézethez t6rténd bejelentkezéskor kap majd
egy biztositdsi szdmot, amelyre Gjra és Gjra
sziksége lesz (tehdt a legjobb az, ha ezt a
szdmot gyorsan megjegyzi). A tdrsadalom-
biztositdsi jarulék 8sszege kézvetleniil az On
munkabérébdl/fizetésébdl keril levondsra.
Hozzdtartozéi (hdzastdrsa, gyermekei) dnnel
egyitt biztosithatdk (ez tébbnyire téritésmen-
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tesen, vagy kedvezményes dijszabds mellett
térténik). Amennyiben On munkanélkili, vagy
munkanélkiilivé vdlik, a Munkaiigyi Hivata-
lon (Arbeitsmarktservice (AMS)) keresztiil
szerepel majd az egészségbiztositdsban. Az,
hogy On melyik egészségbiztositdsi intézet-
nél biztositott, foglalkozasatél/munkdjatdl
figg. Grazban a keresé tevékenységiket
nem 8ndlléan folytatd, azaz alkalmazott
személyek rendszerint a Stdjerorszdgi Terileti
Egészségbiztositési Pénztarndl (Steiermér-
kische Gebietskrankenkasse) biztositottak.
Ausztridban a lakossag 99,5 szdzaléka
rendelkezik egészségbiztositdssal. Ha nincs
egészségbiztositdsa, és egyittes biztositdsra
(hdzastdrs, szil8k) sincs lehetésége, sajat
magdt biztosithatja. Ehhez egyszerGen csak
egy kérelmet kell benydijtania a Stéjerorszdgi
Tartomanyi Egészségbiztositasi Pénztérhoz. A
sajdt biztositds esetén hat hénapos varakozdsi
idé& is lehetséges. Specidlis helyzetével kapc-
solatban tandcsért forduljon a Stéjerorszdgi
Terileti Egészségbiztositasi Pénztdrhoz. Tovdbbi

informécié a sozialversicherung.at odalon.

E-CARD / E-KARTYA

Biztosité intézetétél megkapja az On. E-kartydt
(,E-Card”) (ez lényegében egy bankkdartya
formatumi ,beteglap”), amit minden egyes
orvosndl, egészségbiztosité pénztdrdndl tett
létogatds alkalmaval, vagy a kérhdzban be
kell mutatnia. Ha az orvosndl nincs Onnél az
E-kartya, lehet, hogy biztositdsi énrészt kell
letétbe helyeznie. Az Ekartyan csak az On

Foto: iStockphoto © sturi

neve és biztositési szdma szerepel. A mene-
kilt statuszra pdlydzd személyek - miutén
szdvetségi gondozasba keriiltek - megkapjak
az E-kdrtyat.

RECEPTDIJ

Az egészségbiztositdssal rendelkez8 személyek
sz&dmdra Ausztridban a legtébb orvosi szolgdl-
tatds téritésmentes. Ha orvosa gydgyszert ir fel
Onnek, azérta gyc’)gyszertdrbon fizetnie kell. A
téritési dij jelenleg 6,10 € (2019.01.01. 6ta)...
Azok az igen alacsony jsvedelm( személyek
és csalddok, és azok a személyek, akiknek
rendszeresen sok gydgyszerre van sziksé-
gik, a receptdij fizetése alél mentesithetsk.
Abban az esetben, ha az On receptdij miatt
fizetett kiaddsai éves havi netté jvedelmének 2
szazalékat elérik, On automatikusan mentesil
a receptdij fizetési kotelezettség aldl. Ezzel
kapcsolatban felvilégositést a Stéjerorszagi
Teriileti Egészségbiztositési Pénztdrndl, a +43
316 8035-0 telefonszamon kaphat.

ORVOSI KESZENLETI SZOLGALAT /
ORVOSI UGYELET

A szokdsos rendelési id8n kivil szikséges
orvosi elltés érdekében (hézi-)orvosi kés-
zenléti szolgdlat/orvosi igyelet mékadik:
hétfétsl péntekig 19.00-181 7.00 éréig, szom-

baton, vasar- és innepnapokon pedig 24
6rds szolgdlat forméjéban. Marburger Kai
51, 8010 Graz; segélyhivé: 141.

UGYELETES ORVOS /
MENTOSZOLGALAT

Valamennyi siirgs, életveszélyes esetben
az orvosi Ugyeleti rendszer orvos-csapata/
ment&szolgdlat 4ll a grazi lakosség rendelke-
zésére. llyen esetekben hivia a 144-es szdmot
(Ment8szolgdlat, ill. Osztrék Vérdskereszt)!
Az orvosi készenléti szolgdlattal (igyelettel)
kapcsolatos informdcidkat, és az orvosok
listéjat a Stdjerorszdgi Orvosi Kamardndl

(Arztekammer fir Steiermark) kaphatja meg.

GYOGYSZERTARAK

A gyégyszertdrak hétfétsl péntekig 8.00-t4l
16.00 6rdig, szombaton pedig 12.00 vagy
13.00 6rdig tartanak nyitva. Ejszaka, hétvégén
és Unnepnapokon gyégyszertari iigyelet van
(amelynek igénybevétele esetén pétdijat kell
fizetnie). Azt, hogy éppen melyik gydgyszertér
van nyitva, a gyégyszertdrakban kifiggesztett
hirdetményekbd|, a napilapokbé| vagy az in-
ternetrd| tudhatja meg (pl. apothekenindex.at,
apotheker.or.at).

A gybgyszertdri igyelet telefonos segélyhivé
szdma 1455.
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GRAZ VAROS EGESZSEGUGYI
HIVATALA

Az Egészségiigyi Hivatal (Gesundheitsamt)
végzi a gyermekek ingyenes oltdsait, részt
vesz az orszdg - feln8ttek szdméra is
szervezett (téritéskoteles) - oltdsi akcidiban
(SDME, influenza), sziilésre felkészits és
taplalkozas-tandcsaddi tanfolyamokat és
szdmos egyebet kindl.

MARIENAMBULANZ: EGESZSEG-
BIZTOSITASSAL NEM RENDELKEZO
SZEMELYEK

Az egészségbiztositdssal nem rendelkezd
személyek megbetegedésiik esetén az egész-
ségbiztositds hidnya ellenére is jogosultak
segitség igénybevételére, melynek sordn a
betegsegélyezés keretében az orvosi kéltsé-
geket a Szocidlis Segélyszolgdlat véllalja at. A
szikségletkdzpontt anyagi alapellatdsban ré-
szesiil& személyek a terijleti egészségbiztositdsi
pénztaron keresztiil biztositottak. Grazban a
Caritas dltal miksdtetett Marienambulanz
birokraciamentes és ingyenes orvosi ellatdst
kindl az egészségbiztositdssal nem rendelkezé
személyeknek, és azon biztositottak szdmdra
is, akik a kdzegészségiigyi rendszert személyes
okokbdl (pl. alkohol- és drogfigg8ség esetén)
nem kivénjdk igénybe venni.

MEGJEGYZES

Ha beteg, kérijilk, mindig el8szér egy dltaldnos orvost
(gyakorlé orvost) keressen fel, ne menjen régton a
kérhéazak ambulancigjéral
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ﬂ Informdcié

Rettung/Rotes Kreuz -
Mentészolgdlat/Vorsskereszt
T Notruf 144

Notarzt - Siirgésségi/ligyeletes orvos
= 141

Arztenotdienst - Orvosi igyelet
Marburger Kai 51, 8010 Graz

a 141

Hétfé - Péntek: 19.00-07.00 éra
Szombat, vasér- és innepnap: 0-24 érdig

Vergiftungs-Notruf - Mérgezési
segélyhivé
T +43 1 40 64 343

Kinderdrztlicher mobiler Notdienst -
Mobil gyermekorvosi iigyelet
T +43 31669 1512

Baby-Hotline LKH Graz - Grazi Tar-
tomanyi Kérhdz, csecsemd forré drét
T +43 316 385-7450

Zahnérztlicher Notdienst LKH Graz
Grazi Tartomanyi Kérhaz, Fogorvosi
Ugyelet

T +43 316 385-2248

Marienambulanz Mariengasse 24 / Bejarat
Kleiststr. 73, 8020 Graz

@ +43 316 80 15 351
@ marienambulanz@caritas-steiermark.at
marienambulanz.caritas-steiermark.at

Landeskrankenhaus-Universitétsklinik
(LKH) - Tartomanyi Kérhaz, Egyetemi
Klinika Auenbrugger Platz 1, 8036 Graz

T +43 316 385-0

Foto: iStockphoto © sturti

ﬂ Informdcié

Landeskrankenhaus Graz-West -
Nyugat-grazi Tartomanyi Kérhaz
Géstinger Strafle 22, 8020 Graz

T +43 316 5466-0

Unfallkrankenhaus Graz -
Grazi Baleseti Kérhaz
Géstinger StraBe 24, 8020 Graz

T +43 316 505-0

Steiermérkische Gebietskrankenkasse
Stdjerorszdgi Teriileti Egészségbiztositdsi
Pénztér

Josef-Pongratz-Platz 1, 8010 Graz

T +43 316 80350
@ service@stgkk.at
stgkk.at

Gesundheitsamt der Stadt Graz -
Graz Vérosanak Egészségiigyi Hivatala
Amtshaus, Schmiedgasse 26, 2. emelet,

8010 Graz

@ gesundheitsamt@stadt.graz.at

graz.at

Allgemeine Auskiinfte -
Altalédnos tdjékoztatas
T +43 316 872-3202

Impfauskunft/Impfstelle -
Oltdsi felvilagositas/Oltépont
T +43 316 872-3222

NYITVATARTASI IDO:
Hétfs - Péntek: 8.00-13.00 éra

Arztekammer fir Steiermark -

Stdjerorszagi Orvosi Kamara

Kaiserfeldgasse 29, 8010 Graz

T +43 316 8044-0

@ aek@aekstmk.or.at
aekstmk.or.at
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MIGRACIO

Azok sz&méra, akik osztrak dllampolgdrsag-
gal nem rendelkeznek, de hosszabb ideig
szeretnének Ausztridban maradni, szdmos
olyan el8iras van érvényben, amelyek ezt a

tartézkodést hivatottak szabdlyozni.

AZ EUROPAI UNIO, AZ EWR,

AZAZ AZ EUROPAI GAZDASAGI

TERSEG ES SVAJC POLGARAI

(EWR - Europdischer Wirtschaftsraum,

azaz Eurépai Gazdasdgi Térség, rév. EGT):

Az Eurépai Unié dllamai plusz Izland,

Liechtenstein és Norvégia)

Az Eurépai Gazdasdgi Térség és Svdjc

polgdrai hdrom hénapndl hosszabb idétar-

tamd tartézkoddsra jogosultak, amennyiben

* Ausztrigdban munkavdllaléként vagy
6ndllé véllalkozéként folytatnak tevékeny-
séget, vagy

* sajat maguk és csalddtagjaik széméra
elegend8 vagyonnal és megfeleld egész-

ségbiztositassal rendelkeznek.

Amennyiben az EGT és Svdjc dllampolgérai
hdrom hénapndl tovébb tartézkodnak Aus-
ztridban, beutazdsukat kévet8en négy
hénapon beliil ezt jelentkezniik kell a le-
telepedési hatésdg felé (jelen esetben a
Stdjerorszdgi Tartomdnyi Kormdény 3.
Ugyosztalya (Abteilung 3 der Steiermarki-
schen Landesregierung) (ldsd a 69. oldalon
taldlhaté informdciés mezét) (Antrag auf
+~Anmeldebescheinung” - ,A bejelentkezés
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igazoldsa” iranti kérelem). Ot év megszakitds
nélkili és jogszerd ausztriai tartézkodds utan
az EGT és Svdjc polgdrai jogosultta vélnak az
d4llandé ausztriai tartézkoddsra (Antrag auf
.Bescheinigung des Daueraufenthalts” - ,Az
dllandé tartézkodés igazoldsa” irdnti kérelem
benyuijtasa a 3. Ugyosztalyndl).

Azon EGT és svdjci polgdrok, akik Ausztridban
tartézkoddsra jogosult, vagy svdijci polgdrok
hozzdtartozéi, szintén hérom hénapndl to-
vdbb maradhatnak Ausztridban, ha bizonyos
feltételeket teljesitenek (pl. hdzassag, vagy
bejegyzett élettarsi kapcsolat, kézvetlen ro-
konsdg, stb.). Ezzel kapcsolatban kézelebbi
informdciét Stajerorszdg Tartoménydnak 3.
Ugyosztdlyéandl kaphat.

HARMADIK ALLAM POLGARAI

A harmadik dllamok (olyan éllamok, amelyek
nem tartoznak az Eurépai Unidhoz vagy
az Eurépai Gazdaségi Térséghez) azon
polgdrainak, akik hat hénapndl hosszabb
ideig kivannak Ausztridban maradni, tartézko-
dasi engedélyre van szitkségik. Hat hénapot
meg nem haladé tartézkodds esetén az Ide-
genrendészeti térvény, ezt kdvetéen pedig a
Letelepedésrél és tartézkoddsrél sz41é térvény

(NAG) rendelkezései érvényesek.

TARTOZKODASI ENGEDELY
Kilonbdz8, hatdrozott és hatdrozatlan idejl
letelepedésre jogositd tartézkoddsi engedélyek

|éteznek.

TARTOZKODASI ENGEDELYEK

HATAROZOTT IDEJU LETELEPEDESHEZ

* Tartézkoddsi engedély: dtmeneti, hatdro-
zott idej( tartézkodds

* Piros-fehér-piros kartya (Rot-Weif3-Rot
Karte): hatdrozott idejd letelepedés,
12 hénapra korldtozott munkaerépiaci
hozz&férés

* Piros-fehér-piros kartya plusz (Rot-Weif3-
Rot-Karte Plus): hatdrozott idejd letelepe-
dés, korlatlan munkaer8piaci hozzaférés

* Kék EU kartya (Blaue Karte EU):
hatdrozott idejl letelepedés, 12 hénapra
korlatozott munkaerépiaci hozzdférés

¢ Letelepedési engedély: hatarozott idejl
letelepedés, korlatozott munkaerdpiaci
hozz&férés

¢ Letelepedési engedély - a keresd
tevékenység kivételével: hatdrozott
idejl letelepedés, nincs munkaerdpiaci
hozz&férés

* Letelepedési engedély - hozzatarto-
z6: hatdrozott ideji letelepedés, nincs
munkaer8piaci hozzéférés

¢ Csalddtag: hatdrozott idejd letelepedés,

korlatlan munkaer8piaci hozzaférés

TARTOZKODASI ENGEDELYEK

ALLANDO LETELEPEDESHEZ

« Allandé tartézkodds - EU: hatdrozatlan
idej( letelepedés korlatlan munkaerépiaci

hozzdaféréssel

ELSG IGENYLES

A tartézkoddsi engedély igénylésére iranyuld
elsé kérelmet mar kilféldén - a mindenkori
osztrak konzulatuson vagy az Osztrdk Nagy-
kévetségen - be kell nydjtani. A tartézkoddsi
engedély kiaddsdhoz Onnek teljesitenie kell

bizonyos feltételeket (pl. biztositott megélhetés,
biztositds, lakhely). A vizumkételes igényldk
beutazdsi vizumot kapnak, amivel beutazhat-
nak Ausziridba, és elmehetnek tartézkoddsi
engedélyikért. A hatdrozott idejd tartézkoddsi
engedélyek tébbnyire a kidllités idépontjétdl
szdmitott 12 hénapra szélnak. Személyek
néhdény csoportja a tartézkoddsi engedély igé-
nylésére iranyuld elsé kérelmet Ausztridban is
benyithatiq, ilyenek az osztrék dllampolgdrok
csalddtagjai vagy a vizummentes személyek

vizummentes tartézkoddsuk idején.

A TARTOZKODASI ENGEDELY
MEGOSSZABBITASA

Amennyiben meg kivénja hosszabbitani tartéz-
koddsi engedélyét, erre vonatkozé kérelmét
idejében, a tartézkoddsi engedély érvényes-
ségének lejarta elétt be kell nydjtania az il-
letékes hivatalhoz.

Grazi lakhely esetén ez a hivatal Stéjer-
orszdg Tartomdnyi Kormdnyhivataldnak 3.
Ugyosztalya (Amt der Steiermarkischen Lan-
desregierung, Abteilung 3).

Figyelem! Amennyiben til késén nydijtia be a
kérelmet, azt a hivatal tartézkoddsi engedély
igénylésére irdnyulé elsd kérelemként kezelil
A tartézkoddsi engedélyek eleinte mindig
egy-egy évvel keriilnek meghosszabbitasra.

A TARTOZKODAS CELJANAK
MEGVALTOZASA

Atartézkoddsi engedély mindig meghatdrozott
célra (pl. munkavéllaléshoz) keriil kidllitasra.
Amennyiben tartézkoddsdnak céligt médositani
kivén]a, ezt az illetékes hivatallal kézdlnie kell
(Abteilung 3. des Amtes der Steiermérkischen

Landesregierung).
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LETELEPEDESI ENGEDELY UJSZULOTT
GYERMEKEK SZAMARA

Az osztrék éllampolgdrsaggal nem rendelkezd
Ojszilsttek, életik elsé hat hénapjaban men-
tesiilnek a vizumkételesség aldl, igy tehat sem
beutazdsi, sem pedig tartézkoddsi engedélyre
nincs szikségik, amennyiben édesanyjuk,
vagy egy mdsik, a gyermek gondozdsdra és
nevelésére egyediil jogosult személy Ausztrié-
ban jogszerien telepedett le. Amennyiben az
édesanya nem rendelkezik ausztriai tartézkodé-
si engedéllyel, az anya és a gyermek szdméra
a csalédi egyittlét irénti igényre irdnyulé elsé

kérelmet kiilfsldrél kell benyuitani.

LETELEPEDESI ENGEDELLYEL RENDEL-
KEZO CSALADTAGOK LETELEPEDESI
JOGA

A letelepedési engedéllyel rendelkezd csalad-
tagok &6t évig a csalddegyesitési szandékbdl
szdrmaztatott letelepedési engedéllyel rendel-

keznek. A csalddegyesitési célo letelepedési

ﬂ Informdcié

Steiermérkische Landesregierung,
Abteilung 3 - Verfassung und Inneres
Stéjerorszag Tartomdnyi Kormé-

nya, 3. Ugyosztély - Alkotmény és
Beligyek

Paulustorgasse 4, 8010 Graz

T +43 316 877-2084
@ abteilung3@stmk.gv.at
verwaltung.steiermark.at
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engedély elsd &t évben trténd elvesztésével a
hozzdtartozé letelepedési joga is megszinik.
Ez azonban nem érvényes abban az esetben,
ha a csaladtagnak sajét erébdl médigban éll

az engedély megaddsi feltételeinek teljesitése.

A LETELEPEDESI JOG ERVENYBEN

MARAD, HA ...

A csalédtagok letelepedési engedélyiik tartéz

koddsi célignak feltételeit nem veszitik el:

* a hdzastdrs vagy a sziil8 haldlaval

* a télnyomdrészt a mdsik hazastdrs hibdja
miatt bekdvetkezd vdldssal

* killénasen figyelemremélté okokbdl (pl.

csalddon beliili erészak aldozata).

Ezen jog fenntartdsa érdekében a hozzdtarto-
zénak e korilményeket haladéktalanul jeleznie
kell a hatéség felé. Az Ausztridra vonatkozé
beutazdsi és letelepedési rendelkezésekkel
kapcsolatban a Szévetségi Beligyminisztérium
(Bundesministerium fiir Inneres) forré drétjan,
azaza+43 1531 26 35 57 telefonszédmon,
valamint a bmi.gv.at és a help.gv.at oldalakon

is részletes tdjékoztatdst kaphat.

NEMET NYELVISMERET A
BEVANDORLAS ELOTT

Aharmadik dllamokbél szarmazé polgdroknak
mdr a tartézkoddsi engedély iranti kérelem
benyujtdsakor igazolniuk kell (a nyelvekre
vonatkozé Kbz6s Eurépai Referenciakeret sze-
rinti) Al-es szint§ német nyelvismeretiket. Ez

alapvetd, alehetd legegyszeribb szinti német

Foto: iStockphoto © Rawpixel

nyelvismeretet jelent. A nyelvismeret elismert
intézmény (lasd az ,Integréciés megdllapo-
dés”-t is) dltal kiadott nyelvvizsga-oklevéllel
vagy tanfolyami bizonyitvannyal teljesithetd.
Figyelem: az oklevél vagy a bizonyitvany egy
évnél régebbi nem lehet!

INTEGRACIOS MEGALLAPODAS

Az integréciés megdllapodds (IV) az Ausztrig-
ban jogszerien letelepedett harmadik orszag-
bél szarmazd polgdrok (olyan személyek,
akik nem az EU, nem az Eurépai Gazdasdgi
Térség és nem is Svdijc polgdrai) integrécisjat
szolgdlja és a német nyelvismeret alaposabb,
mélyebb szint( elsajétitdsat célozza. Az alap-
vetd nyelvhaszndlathoz szilkséges egyszer(
német nyelvismeret mdr a bevdandorlds elétt,
bizonyos elsd tartézkoddsi engedélyek ki-
addsdhoz szikséges, az integréciés megdl-
lapodds részét azonban nem képezi. Az in-
tegrdciés megdllapodds két, egymasra épiils

modulbdl éll. Bizonyos tartézkoddsi engedélyek

kiaddsdaval két éven belil kell teljesiteni az
1. modult. A 2. modul teljesitése az dllandé
tartézkoddsi jog, valamint az dllampolgdrsdg
megaddsdnak feltétele. A nyelvtanfolyami
ajénlatokkal és tdmogatdsokkal kapcsolatban
tGjékoztatdst és tandesaddst az OIF Steiermark

( integrationsfonds.at) nydit.

INTEGRACIOS TORVENY
Az integrdciérél szo6l6 térvény hatdlyba lép-
tetése jelen prospektus készitésének idején

tervezés alatt &ll. E tdrvényben régzitésre

ﬂ Informdcié

Integrationsreferat der Stadt Graz -

Graz Vérosanak Integrdciés

Szakesoportja

Keesgasse 6, 8010 Graz

T +43 316 872-7481

@ integrationsreferat@stadt.graz.at
graz.at/integration
graz.at/menschenrechte
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kerilnek a német nyelv-, valamint az érték- és
orientdciés tanfolyamok. Ezen tilmenden egy
integraci6s szerz8dés és egy értéknyilatkozat
is a trvény részét fogja képezni. A kormany-
zati programban ezen kivil a kételez$ jellegl
integrdcids évre vonatkozé szabdlyozdsok is
megtaldlhatéak, amelyekkel kapcsolatban to-
vabbi informdcidkat a ams.at oldalon taldl. A
tovdbbiakkal kapcsolatban kériiik, téjékozédjon
azinterneten, illetve kérdései esetén vegye fel a
kapcsolatot a Stdjerorszagi Osztrdk Integracids
Alappal (OIF Steiermark (integrationsfonds.at)).

GRAZ VAROSANAK INTEGRACIOS
SZAKCSOPORTIA

Az Integrdciés Szakcsoport (Integrationsre-
ferat) 2005. november 3-dn, az integrdciés
intézkedések koordindcidja és alkalmazé-
sa érdekében, az integrdcié és a Grazban
él8 &sszes polgdr részvételének tdmogatésa
céliabdl jott létre. Az integrdcids szakterilet
intenziven formdlja a vérosi térsadalmat, vala-
mint a kézigazgatds interkulturdlis orientdcisjat,
amelyben 8sszekété és tandesadd szerepet
t3lt be. A grazi képvisel&testiilet dltal 2015-
ben egyeztetett integrdciés stratégia a grazi
integréciépolitikai intézkedések és projektek
szdmdra kidolgozott, programszer{ irdnyelvet
képviseli. Az Integréciés Szakcsoporton keresz-

til sz&mos integrdcids projekt kap tamogatdst.

KOZPONTI KERDESEK
Graz vdrosa az integrdciét olyan kézponti
feladatként értelmezi, amely a kézigazgatds és
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a varosi egyiittélés szinte minden teriletét érinti.
Az Integrdciés Szakcsoport dsszességében
véve az integrdcié témdjdnak hivatalokat ét-
fogé kapcsolattartéja, varosi hivatalokat és
intézményeket - de a bevandorlds, integrécié
és az inferkulturdlis egyittélés témdiban mi-
kéd8 egyéb intézményeket és szervezeteket
is - fdmogat és szdmukra tandcsaddst biztosit.
Tovdbbi feladatot jelent, hogy az érintettek
szemszdgébdl hivia fel a figyelmet a meglévd
rendszer gyenge pontjaira és hidnyossdgaira.

AZ INTEGRACIOS

SZAKCSOPORT FELADATAI

Az Integréciés Szakcsoport feladatai az

aldbbiak:

* Graz Vdros integrdciés stratégidjanak
felel8s alkalmazdsa

* A kézigazgatds interkulturdlis orientécié-
janak tandcsaddssal, rendezvényekkel,
tovdbbképzésekkel és egyittmiksdési
projektekkel t6rténd tamogatdsa

* A Magisztrdtust és az egyes szervezete-
ket, egyesileteket, érdek- és dnképvisele-
teket, kezdeményezéseket és csoportokat,
valamint valamennyi érdekelt lakét &ssze-
koté szervezet szerepének betoltése

* A vérosban meglévé szolgdltatdsok/
szolgéltaté véllalatok &sszekstése

* A migrécié és integracié munkateriletén
projektek és intézkedések kezdeményezése

* Aktiv PR tevékenység szakmai cikkek,
rendezvényeken és informdciés anyagok

készitésében torténd részvétel révén

Foto: iStockphoto © kali9

* A vallési felekezetek kézétti parbeszéd
tdmogatdsa

* Interkulturdlis projektek és integraciés
intézkedések anyagi tamogatdsa

NEMET NYELVTANULAS GRAZBAN

A STARTPUNKT DEUTSCH segitséget nyujt
Onnek a megfelels ajanlat megtaldldsaban.
Ennek sordn a tanfolyam kivélasztdséndl meg-
prébdljuk figyelembe venni az On személyes
kivansdgait, mint példdul lakhelyét, munkaide-

iét, vagy gyermekeinek gondozésat.

TOLMACS SZOLGALAT

Azoknak, akik csak révid ideje élnek
Ausztridban, és a német nyelvet kellen még
nem beszélik, a szocidlis, orvosi és terdpids
terileten néhdny szolgdltatas/ellatds igény-
bevétele terén, és a hivatali Ggyintézés sordn
kiséré formdjéban segitségre van sziksége a
nyelvi és kulturdlis akaddlyok lekizdéséhez.
Ezen a ponton a nyelvi k3zvetités terén kindlt
sokoldald ajénlatéval az OMEGA Egyesiletet
(Verein OMEGA) és az ISOP-ot emeliiik ki.
Szolgdltatdsaikhoz azonban szdmos egyéb in-

75



MIGRACIO

tézmény is kindl mdr belsd tolmdcs-szolgdltatdst
és/vagy tébbnyelvi informdciés anyagokat.

A MIGRANSOK POLITIKAI

ERDEKEINEK KEPVISELETE

Graz Véros Migrénsiigyi Tandcsa (Migran-
tinnenbeirat der Stadt Graz) a migrdnsok
politikai részvételének platformja. A migransok
a Migrénsiigyi Tandcson keresztil, dllasfog-
laldsok és javaslatok Gtjgn tudnak kézrem-

kédni az 8nkormdnyzati politikéban. Az &nkor-

ﬂ Informdcié

Osterreichischer Integrationsfonds,
Integrationszentrum Steiermark Osztrak
Integréciés Alap - Stdjerorszdgi Integracios
Kézpont

Reitschulgasse 19, 8010 Graz

T +43 316 84 17 20
@ steiermark@integrationsfonds.at
integrationsfonds.at

STARTPUNKT DEUTSCH
Reitschulgasse 19, 8010 Graz

T +43 316 84 17 20
@ steiermark@startpunktdeutsch.at
startpunktdeutsch.at

fee - Ehrenamtsbérse der Stadt Graz
fee Graz Vérosanak Onkéntes

Munkabérzéje
Kaiserfeldgasse 25 | 8011 Graz

T +43 664 88 130 888
@ ehrenamt@stadt.graz.at
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mdnyzati politikai és kdzigazgatdsi tandcsadds
jelentik a tandcs, mint érdekképviselet egyik
legfontosabb feladatdt. A Migrénsiigyi Tandcs
egyedi esetekben nem végez tandcsadést,
munkdjdanak lényege a bevandorlékat dltalé-
nossdgban érinté Ggyek kezelésében rejlik.
A felvetédé problémdkat - mint a hdtranyos
politikai és tarsadalmi megkildnbsztetés, lak-
hatdsi helyzet és az oktatds/képzés kérdése
- a Migrénsiigyi Tandcs a megfelel$ javits-
si javaslatokkal egyitt eljuttatia a politikai
tekintetben felel8s személynek/szervnek. A
Migrdnsiigyi Tandccsal kapesolatban kézelebbi
informdcidkat kaphat, és a

migransok sajdt grazi szervezeteinek (migrans
egyesiletek) listajat is megtaldlhatja Graz
vérosdnak honlapjan:

graz.at/migrantinnenbeirat

ﬂ Informdcié

Migrénsok szémdra létrehozott
Ugyfélszolgdlati iroddk Grazban, pl.:

Migrantlnnenbeirat der Stadt Graz -
Graz Véaros Migransigyi Tandcsa
Keesgasse 6, féldszint - jobbra, 8010 Graz

T +43 316 872-2191
@ mb.graz@stadt.graz.at
graz.at/migrantinnenbeirat

Sozialzentrum der Caritas der Didzese
Graz Seckau - A Graz-seckaui Egyhaz-
megye Caritas Szolgdalatdnak Szocidlis
Kézpontja

Mariengasse 24, 8020 Graz

T +43 316 8015-300
@ erstkontakt@caritas-steiermark.at
caritas-steiermark.at

Verein DANAIDA - Bildung und Treff-
punkt fir Frauen - DANAIDA Egyesiilet -
Képzés és talalkozé nék szamdra
Marienplatz 5, 8020 Graz

@ +43 316 71 06 60
@ danaida@aon.at
danaida.at

Antidiskriminierungsstelle Steiermark -
Stdjerorszdgi Antidiszkrimindciés Iroda
Andritzer ReichsstraBe 38, 8045 Graz

T +43 316 71 41 37
@ buero@antidiskriminierungsstelle.steiermark.at
antidiskriminierungsstelle.steiermark.at

lkemba
Burggasse 4, 8010 Graz

@ +43 3162281 13
@ office@ikemba.at
ikemba.at

ISOP - Innovativ Szocidlis Projektek
Dreihackengasse 2, 8020 Graz

T +43 316 76 46 46
@ isop@isop.at

isop.at

OMEGA - Transkulturelles Zentrum fiir
psychische und physische Gesundheit
und Integration - OMEGA Transzkul-
turdlis Pszichikai és Fizikai Egészség- és
Integraciéos Kézpont
Albert-Schweitzer-Gasse 22, 8020 Graz

T +43 316 77 35 54-10
@ office@omega-graz.at
omega-graz.at

Zebra - Interkulturelles Beratungs- und
Therapiezentrum / Interkulturdlis
Tandcsadé és Terapids Kézpont
Granatengasse 4/3. emelet, 8020 Graz

T +43 316 83 56 30-0
@ office@zebra.or.at
zebra.or.at

Afro-Asiatisches Institut —
Afro-Azsiai Intézet
(Egyetemi hallgaték szaméra)
Leechgasse 24, 8010 Graz

T +43 316 3244 34
@ office@aai-graz.at
aai-graz.at

ARGE Jugend gegen Gewalt und
Rassismus - Fiatalok az er8szak és a
rasszizmus ellen

Karmeliterplatz 28, 8010 Graz

o +43 316 90 370-101

+43 316 90 370-105

@ graz@argejugend.at
argejugend.at
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TISZTELETBELI KOTELEZETTSEG

TISZTELETBELI KOTELEZETTSEG
Szdmos Grazban él8 ember veszi ki a részét
sokféle formdaban és személyes elkdtelezettség-
gel abban, hogy még jobban tudjunk egyitt
élni a szép varosunkban. On itt Grazban a
kézhaszni munka téma széles spektrumat
megtaldlja, ahol szdmos lehet8ség van arra,
hogy &nként &dldozzon idét arra, ahol siirgésen
személyes segitségre van szikség.

Az olyan teriileteken, mint az integracié, egés-
zség, szomszédsdg, kérnyezetvédelem, sport,
kultdra, szabadidé, képzés és sok minden mds,
nemcsak olyan nagy szocidlis és vészhelyze-
ti szerveket taldl az ember, mint a Caritas,
Vérdskereszt és az dnkéntes tizoltésdg (csak

hogy néhanyat megemlitsiink), hanem szamos
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olyan kisebb és nagyobb kezdeményezést is,

ahol fiatalok és id8sek elhivatottak lehetnek.

HALOZAT

2015 ¢ta a polgdri elkételezettség teriilete
is erésebben Graz véros fékuszdba kerillt.
Ezért hivtak életre a ,Graz kidolgozza a kéz
haszni munkdban ellatott tisztséget” haléz-
atot, hogy szdmos kilénbéz8 szervezettel
és polgdri kezdeményezéssel tapasztalatot
cserélienek, halézatot épitsenek ki, és hogy
kézdsen gondolkodjanak el a szolgdltatési és
tovabbképzési projektekrsl. Ha On a polgdri
kezdeményezéssel vagy az egyesiiletével kéz-
haszni munkdban ellatott tisztséget t5lt be,
és a hdlézatunk részévé szeretne valni, akkor

kérjuk, irjon nekiink, nagyon fogunk neki érilni.

X

- 9

KEPZESI AJANLAT A KOZHASZNU
MUNKABAN ELLATOTT TISZTSEG
TERULETEN

Az integrdciés el6adé szikség szerint lehetdsé-
get nydijt a kézhaszni munkdban elldtott tisztség
témdban tartott képzéseken vald részvétel-
re. It érdekes betekintést nyer az ember, és
izgalmas inputot kap a polgari térsadalom
elkételezettségének teriiletén.

Mindig is szeretett volna kézhasznd munkét

végeznie Akkor tegye meg!

TANACSADASOK A KOZHASZNU
MUNKABAN ELLATOTT TISZTSEG
TEMABAN

Az adé- és egyesileti jog kérdéseiben tandcsa-

dasi napokat szerveziink szakértékkel, valamint

ﬂ Information

GeE - Graz kidolgozza a kézhaszni
munkdban ellétott tisztséget

Graz véros integréciés eléadsja

Keesgasse 6, 8011 Graz

T +43 316 872 7484
@ engagiert@stadt.graz.at
graz.at/engagiert

fee - Graz vdros kézhaszni munké-
ban ellatott tisztségeinek bérzéje
Kaiserfeldgasse 25 | 8011 Graz

T +43 664 88 130 888
@ ehrenamt@stadt.graz.at

Kézhaszni munka biztositds
Informdciék Graz véros ajénlataird|

@ graz.at/ehrenamt

érdekes és izgalmas specidlis szakterilete-
ket érint& workshop-okat kinalunk.

fee - KOZHASZNU MUNKABAN
ELLATOTT TISZTSEG BORZE ES
BIZTOSITAS

A kézhaszni munkéban ellétott tisztségei-
nek bérzéjével és az dnkéntes biztositassal
Graz vdrosa olyan szervezetekkel hozza
Sssze azon embereket, akik a szabadide-
jukben kételezettséget szeretnének vdllalni,
amelyeknek tdmogatdsra van sziksége.
A fee (freiwillig, engagiert, ehrenamtlich)
jelentése az &nkéntes, elkételezett és tisz-
teletbeli, és ingyenes online platform.
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Vannak olyan emberek, akik kiillénbsz8 okok-
bél nem azonos lehetéségekkel vehemnek részt
atarsadalmi életben. Néha egyes személyeket,
vagy csoportokat hatrdnyos megkiilénbdz-
tetés, ill. diszkrimindcié ér. Emiatt alkottak
Ausztridban a diszkrimindciét tilté térvényeket,
és ezért |léteznek az olyan szervezetek is,
amelyek a hdtrdnyos megkiilénbéztetési ndkkel
és férfiakkal szembeni azonos bandsmédért

szdllnak sikra.

GRAZ AZ EMBERI JOGI VAROS

Graz 2001 6ta Eurépa elsd emberi jogi
vérosa, 2006 é6ta pedig tagja az ,Eurépai
Vérosok Koalicidja a Rasszizmus Ellen” el-
nevezés( szervezetnek. Ez Graz vdrosaban
mindenki szdméra nagy felel8sséget jelent
az emberi jogokért és a rasszizmus elleni
aktiv fellépés tekintetében. A Grazi Emberi
Jogi Tandcs (Grazer Menschenrechtsbeirat)
évente emberi-jogi jelentést tesz kézzé az em-
beri jogok Grazban térténd alkalmazésérdl,
érvényesiilésérd| és helyzetérsl. Még nagyon
sokat kell tenniink azért, hogy az embereket
etnikai hovatartozésuk, vallasuk vagy nemisk
miatt ne érje hdtrdnyos megkillénbdztetés

(graz.at/menschenrechte).

A NOK ES A FERFIAK EGYENJO-
GUSAGA, AZONOS BANASMOD

A térvény szerint Ausztridban a nék és a fér-
fiak egyenrangiak (az Azonos banésmédrél
52616 tdrvény a ndkre, férfiakra és transznemd

személyekre vonatkozéan egyardant érvényes),
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és elméletileg azonos esélyiik és jogaik van-
nak, pl. a képzésben vagy a munkahelyi-
kén. A gyakorlatban azonban ez gyakran
mésképpen alakul: A n8ket nemik miatt még
gyakran éri hatranyos megkiildnbéztetés.
Sok szakmdban még mindig kevesebb bért
kapnak ugyanazért a munkdért, mint a férfiak,
a csalddon belili feladatok és kételességek
(gyermekek, gondozas-ellatés) férfiak és
nék kdzétti megoszlasa pedig ardnytalanul
nagyobb mértékben terheli a néket. A nék
végzettségiik és szakképzettségik ellené-
re is ritkdbban dolgoznak magasabb vagy
vezetd pozicidban. A nék a csalddon belill,
munkahelyikén vagy akdr szabadidejikben
is gyakrabban vannak kitéve szexudlis vagy
szexualizdlt erészaknak és szexizmusnak.
Grazban t6bb olyan szervezet is m{ké-
dik, amely a lanyoknak és asszonyoknak
nyUjt tandcsaddst és segitséget hdtranyos
megkilénboztetésik estén (az elérhetéségi
adatokat lédsd a késébbiekben). A N8k és
Egyenjogiség Szakcsoport (Referat Frauen
& Gleichstellung) aktivan tesz meg minden
lehetséges intézkedést annak érdekében,
hogy a nék és férfiak egyenjogisdga az élet
valamennyi teriletén alkalmazasra keriljén.
A Grazi Lanyok és Asszonyok Ombudsmani
Hivatala (Ombudsstelle fir Grazer Frauen und
Médchen) a helyszinen - az egyes keriiletek-
ben - ad tandcsot és nyijt tdmogatdést. Graz
vérosanak azonos banasmédért felels meg-
bizottja és az Azonos bandsmédért Felel8s

Ugyvédi Testiilet Stajerorszdgi Regiondlis

Foto: iStockphoto © apomares

Iroddja (Gleichbehandlungsanwaltschaft -
Regionalbiiro Steiermark) illetékes - nemiktd|
figgetlenil - azon személyek Ggyeiben,
akik gy érzik, hatranyos megkilénbéztetés
alatt dllnak.

A lényok a ,MAFALDA - Egyesilet a led-
nyoknak és fiatal néknek nydjtandé segitségért
és tdmogatdsdért” (,MAFALDA - Verein zur
Férderung und Unterstiitzung von Mé&dchen
und jungen Frauen”) elnevezési szervezethez
is fordulhatnak, ahol sajét leanykézpontjukat,
a JAM-et is megtaldlhatjak. A N&i Egészsé-
gigyi Kézpontban (Frauengesundheitszent-
rum) a nék és a lanyok a fogamzdsgétlds
eszkdzeivel, a terhességgel, a terhesség-meg-
szakitéssal, valamint lelki problémaikkal és
egészségiigyi jogaikkal kapcsolatos tand-
csaddsokon vehetnek részt, és t6bb nyelven
kaphatnak egészségiigyi tajékoztatdst. A
migrdciés hatter nék tgyeikkel a DANAIDA
Egyesilethez (Verein DANAIDA) is fordulhat-
nak. Az er8szakot (szexudlis er8szakot) meg-
tapasztalt nék (gyermekeikkel egyiitt tdrténd)
védelme a Grazi Asszonyhdzban (Fraven-

haus Graz) éjjel-nappal biztositott. Szexudlis
és/vagy otthoni (csalddon beliili) erészak
esetén a ndk és a lanyok a TARA-ndl és a
Stdjerorszdgi Erészakvédelmi Kézpontban
(Gewaltschutzzentrum Steiermark) kapnak
segitséget. A Hazissa a lanyok és fiok elleni
szexualizdlt er8szak megel&zésének teriiletén
tevékenykedik. A stdjerorszdgi nék és férfiak
egyenjogUsagdval kapcesolatos szémokkal és
tényekkel a PERIPHERIE Kutatdsi és Oktatdsi
Intézet (Forschungs- und Bildungsinstitut PERI-
PHERIE) foglalkozik. Ezen kiviil a PERIPHERIE
a nemek kézétti esélyegyenl8ség dltaldnos ér-
vényesitése témdban (gender mainstreaming)
nydijt coaching és tandcsaddsi szolgdltatdst,
és rendez workshopokat. Grazban a férfiak
igyeivel is sajét szerv foglalkozik. A Mé&nner-
notruf Steiermark (Stdjerorszdgi segélyhivé
férfiaknak) és a férfiakkal és a nemi témdkkal
foglalkozé egyesiilet, a Verein fir Ménner-und
Geschlechterthemen) (Tandcsadé szolgdlat
férfiaknak) nyojt témogatdst a férfiaknak és
a fioknak tébbek kézétt valsaghelyzetekben,
hétranyos megkilénbéztetés esetén és elks-

vetett er8szak utdn.
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A GYERMEKEK ES FIATALOK
JOGAINAK ES KOZREMUKODESE-
NEK TAMOGATASA

A gyermekek jogai emberi jogok, amelyek az
osztrék Alkotmdnyban részben régzitésre keriltek.
A gyermekek jogai kézé tartozik tébbek kézt az
erészakkal szembeni védelemhez, a képzéshez, a
lehets legjobb fejlesztéshez és a tjékoztatdshoz
valé jog. A gyermekek az erészakkal (mint az
~egészséges pofon”) és killéndsen a szexudlis
erészakkal szemben specidlis védelem alatt
dlinak. A gyermekek méltésagat tiszteletben kell
tartani, és segiteni, tamogatni kell. A gyermekek
kdveteléseket is tdmaszthatnak és kézrem(ksd-
hetnek kézvetlen kérnyezetik (életteriik) és a
kézteriletek (pl. parkok) kialakitdsaban. Graz-
ban t6bb olyan szervezet is mikédik, amely a
gyerekeket jogaik alkalmazdsaban és érdekeik
érvényesitésében tdmogatia.

A ,LOGO!“ndl, amely Stéjerorszdg tartoma-
nydnak egy intézménye, a szakmai tandcsa-
dastdl kezdédéen egészen az On. checkitkdrtya
(Stéjerorszag Tartomdny iskoldsok és ipari ta-
nulék szamdra készitett, téritésmentes fényképes
igazolvany) kiaddsdig szémos ajdnlattal &ll a
gyerekek rendelkezésére. Az ESO.INFO-ndl
a fiatalok az ezoterikdrdl, az okkultizmusrdl,
a sétanizmusrdl, a jogi szélséségekrdl és a
vallési fanatizmusrél kapnak téjékoztatdst. Sté-
jerorszdg Gyermek és lfitisagi Ugyvédi Testillete
(Kinder- und Jugendanwaltschaft Steiermark
(kija) a gyermek- és ifjisdgi jogi telefonvonal

segitségével ad téjékoztatdst a jogokrdl, és nyuit
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tandcsaddsi szolgdltatdst tovabbd segitséget.
A Stdjerorszégi Gyermekiroda (Kinderbiiro
Steiermark) a gyermekek jogai, az oktatds
és tudomdny, a véros- és kdzlekedéstervezés,
a lakhatés és munkavdllalds terén felmeriils

tigyekben nyUjt tdmogatdst a gyermekeknek.

Grazban a 8-14 éves gyermekek szamdra sajét
Gyermekparlament (KinderParlament) mikadik
egy lany és egy fit gyermek-polgarmesterrel,
amely rendszeresen 8sszeil és egyittesen
hoz déntést arrél, hogy mi az, amin Grazban
véltoztatni kell. A Gyermekparlament irdsbeli
inditvdnyait a vdrosi tandcs illetékes képvi-
sel8inek nydijtia be, vagy személyesen targyal
a politikusokkal. Megvalésitott dtletek pl. @
jatszdterek tervezésére, vagy egy graffiti fal
|étesitésére tett javaslatok. A fiatalkordak mar
16 éves koruktdl kezd8déen szavazhatnak, 18
éves koruk betsltését kdvetéen pedig jeldltként
is indulhatnak a vélasztdsokon (kivétel: a sz6-
vetségi elndkség megvdlasztdsal).

Grazban jelenleg 13 ifjisagi kdzpont miks-
dik, ahol a fiatalok szabad teret kapnak, és
amelyekhez iigyeikkel és kérdéseikkel fordul-
hatnak. Ezen kivil ldnyok szdmdra mikadik a
JAM Lednykézpont (M&dchenzentrum JAM),
specidlisan a zenerajongdk szdméra pedig
az ,Explosiv” Kulturdlis Ifjgsagi Kézpont (Ju-
gendkulturzentrum , Explosiv”).

Csalddi problémdk esetén (egészen az erd-
szakig) a Grazi Magisztratus Gydmigyi Hi-
vataldnak (Jugendamt des Magistrats Graz)

ﬂ Informdcié

Referat Frauen & Gleichstellung -
N&k és Egyenjogusag Szakesoport
Kaiserfeldgasse 17, 1. emelet, 8010 Graz
T +43 316 872-4671
@ fravenreferat@stadt.graz.at

graz.at

Ombudsstelle fir Grazer M&dchen
und Frauen - Grazi Lanyok és Asszo-
nyok Ombudsmani Hivatala

T +43 664 26 20 134

@ frauenombudsstelle-graz.at

Gleichbehandlungsbeauftragte der
Stadt Graz - Graz varosanak azonos
bandsmaédért felelés megbizottja

T +43 664 537 99 34

@ graz.at/gleichstellung

Gleichbehandlungsanwaltschaft
Regionalbiro Steiermark - Az azonos
bandsmaédért felelds iigyvédi testiilet
Stdjerorszagi Regiondlis Iroddja
Europaplatz 12, 8020 Graz

T +43 316 72 05 90

@ gleichbehandlungsanwaltschaft.at

Fravenhaus Graz - Grazi Asszonyhdz

Segélyhivé - éjielnappal (0.00 - 24.00 éra)

T +43 316 42 99 00

@ beratung@fravenhaeuser.at
frauenhaeuser.at

TARA - tandcsadds, terdpia és megel6zés
l&nyok és asszonyok ellen elkévetett szexudlis
er8szak esetén
Haydngasse 7, féldszint/1, 8010 Graz
@ +43 316 318077
@ office@taraweb.at;

taraweb.at

Gewaltschutzzentrum Steiermark - Sté-

jerorszagi Erészakvédelmi Kézpont

Granatengasse 4, 2. emelet, 8020 Graz

T +43 316 77 41 99

@ office@gewaltschutzzentrum.at
gewaltschutzzentrum-steiermark.at

Hazissa - Fachstelle fir Préivention
Hazissa - Megel8zési Szakiroda
Karmeliterplatz 2, 8010 Graz

@ +43 316 90 370 160

@ office@hazissa.at; hazissa.at

Frauenservice Graz - Grazi N&i Szolgalat
Lendplatz 38, 8020 Graz

T +43 316 71 60 22

@ office@frauenservice.at; frauenservice.at

Mafalda und Médchenzentrum JAM
Mafalda és Leanykézpont JAM
Arche Noah 9-11, 8020 Graz

@ +43 316 33 73 00

@ office@mafalda.at; mafalda.at

Frauengesundheitszentrum -

N&i Egészségugyi Kézpont
Joanneumring 3, 8010 Graz

T +43 316837998

@ fraven.gesundheit@fgz.co.at; fgz.co.at

DANAIDA (Képzés és talalkozé ndk szdmara)
Marienplatz 5, 8020 Graz

T +43 316 71 06 60

@ danaida@aon.at; danaida.at

PERIPHERIE

Schwimmschulkai 6/11, 8010 Graz

T +43 660 73 16 200

@ office@peripherie.ac.at,
peripherie.ac.at

Maénnerberatung Graz

Grazi tandcesadé szolgdlat férfiaknak

Férfiakkal és a Nemi Témdakkal Foglalkozé

Egyesilet

Dietrichsteinplatz 15, 8. emelet, 8010 Graz

T +4331683 14 14

@ beratung@maennerberatung.at
maennerberatung.at

Ménnernotruf Steiermark -
Stdjerorszagi segélyhivé férfiaknak
@ +800 24 62 47

@ hilfe@maennernotruf.at, maennernotruf.at
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~Logo - JUGEND.INFO!”
Karmeliterplatz 2, 8010 Graz

T +43 316 90370221
@ info@logo.at; logo.at

Kinder- und Jugendanwaltschaft
Steiermark - Stdjerorszdg Gyermek
és Ifjusagi Ugyvédi Testilete
Paulustorgasse 4, 8010 Graz

T +43 316 8774921
@ kija@stmk.gv.at, kijo.at

Kinder- und Jugendrechtetelefon
Gyermek- és ifjusdgi jogi telefonvonal
T +43 316 877-4921

Kinderbiiro Steiermark - Die Lobby
fir Menschen bis 14 - Stdjerorszagi
Gyermekiroda - Lobbi a 14 év alatti
gyermekekért

Karmeliterplatz 2, 8010 Graz

@ +43 316 90 370 180
@ info@kinderbuero.at
kinderbuero.at

KinderParlament - Gyermekparlament
Karmeliterplatz 2, 8010 Graz

@ +43 650 833 666 3
@ info@kinderparlament.at
kinderparlament.at

Schlupfhaus/Notschlafstelle der Caritas
fir Jugendliche - Schlupfhaus/A Caritas
szilkségszallasa fiatalok szémara
Mishlgangweg 1 (a Fréhlichgasse sarka, 34-es
buszjérat, Seifenfabrik megdllé), 8010 Graz

T +43 316 48 29 59
@ schlupfhaus@caritas-steiermark.at
caritas-steiermark.at

Jugendamt Graz-Nordwest
Eszaknyugat-grazi Gydmiigyi Hivatal
(Eggenberg, Gésting és Lend illetékes hivatala)

T +43 316 872-4683
@ graz.at

Jugendamt Graz-Nordost
Eszakkelet-grazi Gyamiigyi Hivatal
(Andritz, Mariatrost, Geidorf, Ries, Belvdros,
St. Leonhard, Waltendorf illetékes hivatala)

@ +43 316 872-3098
@ graz.at (Generationen - Jugend)

Jugendamt Graz-Siidost
Délkelet-grazi Gyamiigyi Hivatal
(Jakomini, St. Peter, Liebenau illetékes hivatala)

T +43 316 872-3001
@ graz.at (Generationen - Jugend)

Jugendamt Graz-Siidwest
Délnyugat-grazi Gyamiigyi Hivatal
(zusténdig fir Gries, Puntigam, StraBgang,
Wetzelsdorf)

T +43 316 872-2031
@ graz.at (Generationen - Jugend)

Migrantinnenbeirat - Migrdansiigyi Tandcs

Keesgasse 6, a féldszinten jobbra, 6. sz. iroda,
8010 Graz

T +43 316 8722191
@ ab.graz@stadt.graz.at
graz.at/migrantlnnenbeirat

Tartaruga Schutz und Hilfe fir Jugendli-
che - Tartaruga - Védelem és segitség
fiataloknak

Ungergasse 23, 8020 Graz

T +43 50 7900 32 00 (éjiel-nappal)
@ tartaruga@jaw.or.at, jaw.or.at
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négy kirendeltsége a gyermekek, fiatalok és
csalédjaik szdmdra tigyfélszolgdlati irodaként
mikadik. Ha a probléma nagyon siirg8s, a 13
évesnél idésebb fiatalok szamdéra a ,Tartaru-
ga” - menedékhely, és tandcsadé iroda is
rendelkezésre dll, ahol lehet beszélgetni, de ha
a fiatal éppen akkor nem szeretne, vagy nem
tud csaladjandl, illetve valamelyik sziil8jénél
lakni, akar itt is éjszakdzhat. Nehézségek
esetén természetesen a szilék is eljphetnek
gyermekeikkel a Tartarugdhoz. A fiatalkordak
és fiatal felnéttek sz&mdra a Caritas , Schlupf-
haus”-a is biztosit szikségszdllast.

A NEM OSZTRAK ALLAMPOLGAROK
KOZREMUKODESE ES JOGAI

Az EU polgdrokat Grazban t8bb jog ille-
ti meg, mint az 6n. ,harmadik orszagbél”
(az Eurépai Unién kiviilrél) érkez8ket. Az EU
polgdrai pl. részt vehetnek a képvisel&testi-
leti vélasztdsokon. Az EU polgdrai szémdéra
Grazban nincs kiilén tandcsadé iroda, hiszen
igyeikben ugyanazok a szervek és hatésagok
illetékesek, mint az osztrdk &llampolgdrok
esetében. A nem EU orszdgokbdl (azaz on.
+harmadik orszadgokbél”) érkezett, Grazban
él8 személyek szamara sajét politikai képviseleti

szerv mikédik, ez Graz Vdrosdnak Migran-

ﬂ Informdcié

Steiermérkische Landesregierung,
Abteilung 3 - Verfassung und Inneres
Stéjerorszag Tartomdnyi Korménya,
3. Ugyosztdly - Alkotmény és
Beliigyek

T +43 316 877-2089
@ abteilung3@stmk.gv.at,
verwaltung.steiermark.at

sigyi Tandcsa (Migrantinnenbeirat der Stadt
Graz). A tandcs képviselsit tévente, a Grazi
képvisel8testiilet tagjainak megvdlasztdséval
egyidejileg, a Grazban él8 nem EU dllam-

polgdrok vélasztigk meg.

AZ EMBEREK EGYENJOGUSAGA

ES AZONOS BANASMODHOZ

VALO JOGA SZARMAZASUKTOL,
BORSZINUKTOL, NYELVUKTOL
VAGY VALLASUKTOL FUGGETLENUL
Az elmiltkét évtizedben szdmos mds orszagbdl
szdrmazé né és férfi koltézott Grazba, és tette
vdrosunkat sajat maga és csalddija életvitelének
kdzpontjava. Id8kszben kéziilik sokan osztrak
dllampolgdrok lettek. Nagyobb szamban élnek
ndlunk migrdciés hétterd emberek, akik mar itt,
grazi polgdrként, ill. osztrék dllampolgdrként
szilettek és néttek fel. A Mura folyé két parfién
elhelyezkedd nagyvdros ezdltal megvéltozott,
és a dialektusok és nyelvek, a kultira, a ha-
gyomdnyok és a vallds tekintetében igen soks-
zinGvé valt. Graz profitdl ezen sokszinGségbdl.
Az emlitett véltozdsok azonban némelyekbd|
félelmet és védekezést valtanak ki. Ez azért
van, mert az embereket nyelviik, kinézetisk vagy
vallésuk miatt diszkrimindljuk. Megtagadijuk
t6lik a bizonyos lokdlokba, szérakozéhelye-
kre térténd belépést, hattérbe szoritjuk Sket
a lakds- és munkakeresésben, és megvonunk
t8lik bizonyos jogokat. Ez sérti a hdtranyos
megkilénbdztetés térvény dltal el&irt tilalmat.
Alkalomadtdn az érintettek a rend8rséghez
és/vagy Stéjerorszdg Antidiszkrimindciés
Hivataldhoz (Antidiskriminierungsstelle Steier-
mark) fordulhatnak.

Graz védrosa Integréciés Szakcsoportjaval
egyittmikddve szdmos olyan projektet és

intézményt tamogat, amelyek egy jobb grazi
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egyittélésért és a hdtrényos megkilénbdztetés
ellen kizdenek.Ezen intézmények kdzé tartozik
példdul az ARGE Jugend gegen Gewalt und
Rassismus, az ETC Graz, a Friedensbiiro Graz

vagy az Omega.

Graz egy egyetemi véros, ahol tdbb egyetem
is mikadik. Szadmos hallgaté érkezik kilfsldrél.
Tébb olyan hivatal és szervezet is mikadik,
amely nekik nyiijt segitséget és tdmogatdst.
A kilfsldi hallgaték kérdéseikkel elishetnek
az Afro-Azsiai Intézethez (Afro-Asiatische
Institut). A Karl-Franzens Egyetem hallgatéi
a Grazi Hallgatéi Testiilet Kilfsldi Hallgatdi
Szakesoportjéhoz (Referat fir ausléndische Stu-
dierende der OH Graz) fordulhatnak, a Grazi
Md{szaki Egyetem hallgatéi pedig a Miszaki
Egyetem Hallgatéi Testilletének Szocidlpolitikai
Szakesoportjéndl (Referat fir Sozialpolitik der
HTU Graz) kaphatnak segitséget. A Mivészeti
Egyetem hallgatéi a Mivészeti Egyetem Hall-
gatdi Testiletének Kilféldi Hallgatéi Szakeso-
portiéhoz (Referat fiir ausléndische Studierende
an der OHKUG) fordulhatnak. Aki béarmilyen
médon hétrényosan megkilénbéztetettnek érzi
magdt - az oktdl és a térvényi alaptél fiigge-
tlenil - személyesen, telefonon és e-mailben
fordulhat Stéjerorszég Antidiszkrimindciés
Hivataldhoz (Antidiskriminierungsstelle Stei-
ermark), ahol tandcsot kap, hogy mit tehet.
Amikor egy helyzet fenyegetévé/veszélyessé
valik, vagy fizikai visszaélés torténik, feltétlenil
arenddrséghez kell fordulnil Telefonszam: 133.
Avallasi kdzosségek békés egyittélését érintd
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ARGE Jugend gegen Gewalt und
Rassismus - ARGE Fiatalok az
erészak és a rasszizmus ellen
Karmeliterplatz 2, 8010 Graz

T +43 316 90 370 101
@ argejugend.at

Europdisches Trainings- und
Forschungszentrum fiir Menschen-
rechte und Demokratie (ETC Graz)
Eurépai Képzé- és Kutatékézpont az
Emberi jogokért és a Demokrdcigért
(ETC Graz)

ElisabethstraBe 50B, 8010 Graz

T +43 316 380
@ office@etc-graz.at, etc-graz.at

Afro-Asiatisches Institut
Afro-Azsiai Intézet
Leechgasse 24, 8010 Graz

T +43 316 32 44 34
@ office@aai-graz.at
aai-graz.at

Referat fir ausléndische Studierende
der OH Graz - Grazi Hallgatéi Testis-
let Kiilfsldi Hallgatéi Szakcsoportja
SchubertstraBe 6a, 8010 Graz

T +43 316/380-2962
@ foreignstudents@oehunigraz.at

Referat fiir ausléndische Studierende
an der OHKUG - Miivészeti Egyetem
Hallgatéi Testiiletének Kilfsldi Hall-
gatéi Szakesoportja

Brandhofgasse 21, 8010 Graz

T +43 316 3891600
@ oeh@kug.ac.at

im
tockphoto © XiXinXing

kérdésekben a polgdrmester Graz Vérosanak
Vallaskdzi Tandesadé Testisletété| (Interreligi-
Sser Beirat der Stadt Graz) kap tanécsot. A
Valldskdzi Tandesadé Testiilet (Interreligiser
Beirat) az dllamilag elismert vallasi és hitks-
z5sségek képviselsibdl dll.

FOGYATEKKAL ELOK EGYENJO-
GUSAGA ES A VELUK VALO AZO-
NOS BANASMOD

Sajnos még mindig vannak olyan akaddalyok,
amelyek a fogyatékkal é18 ndket, férfiakat és
gyerekeket kirekesztik. Graz Véroséndl a fo-
gyatékkal él8k szdmdra tébb igyfélszolgdlati
iroda is mGkadik (lasd 84. oldalon talalhaté
informdciés mez8), amelyek folyamatos in-
tézkedésekkel - pl. a jarddk sillyesztésével,
hangielzést adé kézlekedési ldmpdkkal, mo-
zgdssériilt WC- és mosdélétesitményekkel,
tovabbd a vdrosi magasépitészet eleminek
esetében akaddlymentesitéssel - prébdljak
csdkkenteni az akaddlyokat. Grazban szémos
szervezet nyUjt tandcsaddst, tajékoztatdst és
tamogatdst a fogyatékkal él6knek. Ezek kozé
tartoznak példaul az alpha nova, Atempo,
Jugend am Werk, die Lebenshilfe vagy Odi-
lieninstitut elnevezési szervezetek. A Siketek

Ausziriai Szévetségével (Osterreichischer
Gehérlosenbund) valamint a Stéjerorszagi
Vakok és Gyengénlaték Szévetségével az
érintettek érdekeinek képviseletére sajat kép-

viseleti intézmények mikddnek.

A ,Fogyatékossag” témdjaval kapcsolatban
tovdbbi informdcidkat a , Szocidlis viszonyok”
cim( fejezetben is taldlhat.

AZ EMBEREK EGYENJOGUSAGA ES

ﬂ Informécid

Antidiskriminierungsstelle Steiermark
Stdjerorszdgi Antidiszkrimindciés
Hivatal

Andritzer Reichsstrafle 38, 8045 Graz

T +43 316 71 41 37
@ buero@antidiskriminierungsstelle.steiermark.at
antidiskriminierungsstelle.steiermark.at

Friedensbiiro Graz
Grazi Békéltets Iroda
Keesgasse 6/a féldszinten balra, 8010 Graz

T +43 316 872-2183
@ office@friedensbuero-graz.at
friedensbuero-graz.at
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VELUK VALO AZONOS BANASMOD
SZEXUALIS BEALLITOTTSAGUKTOL
FUGGETLENUL

2010. janudr 1. éta az azonos nem{ paroknak
lehet8sége van Graz Magisztrétusandl bejegy-
zett élettarsi kapcsolatot létesiteni (lasd ,Elet-
helyzetek és szocidlis viszonyok” c. fejezet).
Azok szdmdra, akik magukat szexudlis bedlli-
tottsaguk miatt hatrdnyosan megkilénbdzte-
tettnek érzik, illetve tandcsaddson szeretnének
részt venni, tébbek kézott a Rosalila Panthe-
rlnnen (Rézsaszin-lila Parducok) - Annen-
straBe 26, 8020 Graz, Tel.: + 43 316 36 66
01, E-Mail: info@ homo.at, homo.at - nyjt

segitséget.

TAJEKOZTATAS ES RESZVETEL

ﬂ Informdcié

Referat Barrierefreies Bauen der
Stadt Graz - Graz Vdrosdnak
Akaddlymentes Epitési Szakcsoportja
Europaplatz 20, 8020 Graz

T +43 316 872-3508
@ barrierefrei@stadt.graz.at
barrierefrei.graz.at

Beauftragter der Stadt Graz fiir
Menschen mit Behinderungen

Graz vérosanak a fogyatékkal élék
érdekeit képviseld megbizottja

T +43 650 66 92 650
@ behindertenbeaufiragter.graz@gmx.at

Referat fir Behindertenhilfe des
Sozialamtes der Stadt Graz
Graz Vdros Szocidlis Hivatalanak

Lebenshilfen Soziale Dienste GmbH
Conrad-von Hétzendorf-StraBe 37q,
8010 Graz

T +43 31671 5506
@ office@lebenshilfe-guv.at

lebenshilfe-guv.at

Odilieninstitut
LeonhardstraBe 130, 8010 Graz

T +43 316 322 667 0
@ verwaltung@odilien.at
odilien.at

Steirischer Landesverband

der Gehérlosenvereine im
Ssterreichischen Gehérlosenbund -
A Siketek Egyesiileteinek Stdjerorsza-
gi Tartomdnyi Szévetsége a Siketek
Ausztriai Szévetségében

Plabutscher Strafle 63 (Nyugati bejarat),
8051 Graz

T +43 316 680271
@ office@stlvgv.at

Zentrum Integriert Studieren (ZIS)
Integrdlt Tanulmanyi Kézpont (ZIS)
Universitétsplatz 3, féldszint, 8010 Graz

T +43 316 380-2225
@ barbara.levc@uni-graz.at
integriert-studieren.uni-graz.at

OZIV - Bsterreichischer
Zivil-Invalidenverband

OZIV - Ausztriai Rokkantak
Polgari Szdvetsége

Triester Strafle 388-390, 8055 Graz

T +43 316 82 33 46
@ oezivstmk@aon.at
oeziv-steiermark.at

Hochschiilerinnen- und Hochschiiler-
schaft an der TU Graz

A Grazi Miszaki Egyetem

Hallgatéi Testiilete

Rechbaverstrasse 12, 8010 Graz

T +43 316 873-5111
@ info@htu.tugraz.at

, R F rokkal Elsket Seadlvezs stivgv.at Referat fiir Biirgerlnnenbeteiligung
Az Allampolgéri Részvételi Szakesoport (Re- SOQZG e UF oket Segelyezo Allampolgdri Részvételi Szakcsoport
ferat fir Birgerlnnenbeteiligung) projektekhez zakesoporija Atempo Hauptplatz 1, 8011 Graz

és tervekhez kapcsolédéan szervez rendez-
vényeket Graz Vdrosa, valamint az érdekks-

z6sségek és az aktiv polgdrok szémdra. Ezen

Amtshaus (Onkorményzati Hivatal),
Schmiedgasse 26, 8010 Graz

T +43 316 872-6432

HeinrichstraBe 145, 8010 Graz

T +43 3168147160
@ atempo.graz@atempo.at

T +43 316 872-3530
@ buergerinnenbeteilgung@stadt.graz.at

) j . | @ behindertenhilfe@stadt.graz.at atempo.at Steiermdrkischer Blinden-
rendezvények alkalmdval a grazi polgdrok und Sehbehindertenverband
hozzdszélhatnak a véros tervezési projektiei- WOIST - Wohnungsinformationsstelle Jugend am Werk Vakok és Gyengénlaték

hez. A varos polgérainak indulé fézisban lévé
kezdeményezései it keriilnek megbeszélésre,
és azok téritésmentesen sajat weboldalakon
is bemutathaték. Az ajdnlatokkal és szolgdl-
tatdsokkal kapcsolatban téjékoztatést a graz.
at oldalon, ill. az Allampolgéri Informdciés
Szolgdlatndl (Birgerlnnen-Information) ,BIG”

kaphat.
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Lakdsinformaciés Kézpont

Lakasigyi hivatal
Schillerplatz 4, 8010 Graz

T +43 316 872-5450

A Szévetségi Munkaiigyi, Szocidlis és
Fogyasztévédelmi Minisztérium forré
drétja

T +43 800 20 16 11 (dijmentes)

Lendplatz 35, 8020 Graz

T +43 5079 00 10 00
@ office@jaw.or.at, jaw.or.at

alpha nova
Idlhofgasse 63, 8020 Graz

T +43 31672 26 22
@ office@alphanova.at
alphanova.at

Stdjerorszdagi Szévetsége
Augasse 132, 8051 Graz

T +43 8002020 71
“Blindline” forré drét
+43 316 68 22 40

@ office@bsvst.at
stbsv.info
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MUVESZET ES KULTURA

Graz a kultira és a mivészetek terén sokat
adhat az ide létogatdknak (2003-ban kulturdlis
févdros; a torténelmi varoskézpont és az Eggen-
berg kastély az UNESCO vildgorokség részét
képezi). A vdros ezt részben az évszdzadok
sordn ide érkez8 bevandorldk kulturdlis és mi-
vészeti hatésainak és egyéb hozzdjdrulasanak is
kdszdnheti, legyen szé akér az olasz épitémeste-
rek és iparosok &ltal emelt épiiletekrdl, Johannes
Kepler vagy Nicola Tesla tudomdanyos munkds-
sagardl. A torténelmi nevezetességekkel és a
kortdrs épitészettel kapcsolatban téjékoztatdst
a Graz Tourismus Information iroddndl, illetve
graztourismus.at oldalon kaphat.

A kultira terijletén hatalmas eléadé/bemutatd
terek - mint példaul az Oper und Schauspiel-
haus, azaz az Opera és szinhdz - dlinak ren-
delkezésre, megtaldlhaté az Universalmuseum
Joanneum (Joanneum Altalénos Mizeum), és
egy rendkiviil aktiv és sokoldald kulturdlis , freie
Szene”, azaz ,szabad szinpad” is elérhetd.
kultur.graz.at

SZINHAZ, KABARE

ATheaterholding Graz/Steiermark GmbH t5bb
el8adé hellyel rendelkezik: Oper und Schau-
spielhaus (Opera és Szinhdz), Kinder- und
Jugendtheater Next Liberty (Next Liberty Gyer-
mek és Ifjisdgi Szinhdz), Orpheum (Vigadd),
Dom im Berg (Bergi dém) és a SchloBbergbiih-
ne Kasematten (Kazamata Vérhegyszinpad).
Ehhez hozzdjén szdmos professziondlisan
mkdd8 szabadtéri szinpadi szinhdzi kez-
deményezés, példdul tébbek kézt a ,Theater
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im Bahnhof”, azaz szinhdz a pélyaudvaron,
a ,TaO!” - Theater am Ortweinplatz, azaz
Szinhdz az Ortweinplatzon, TAL - Theater
am lend, azaz szinhdz Lenden, a Mezzanin
Theater (félemelet szinhdz), a Theater im Keller
(szinhéz a pincében), THEATERMeRZ, Drama
Graz, Theater t”eig, ,follow the rabbit” stb.
kezdeményezések. A vdros dltal finanszirozott
,Das andere Theater” (,A mdsik szinhdz")
prébalehetdségeket kdzvetit és a szinhdzi élet
igen fontos informdciés platformja
(dasanderetheater.at).

ZENE

A zene terén a Theaterholding Graz/Steiermark
GmbH-n beliil mikédik a Grazi Opera (Grazer
Oper) és a Grazer Spielstatten GmbH. Més
helyszineken is szémos, valamennyi korszak
miveit felélel8 koncert keriil megrendezésre.
A Grazi Mivészeti Egyetemnek készonhetSen
a kortdrs zene szdmos jelent8s alkotdsa is
megismerhetd. Ki kell emelniink az olyan fesz-
tivalokat, mint a Styriarte (styriarte.com), vagy
az Amerikai Zenetudomanyi Intézet (American
Institute for Musical Studies (AIMS) évtizedek
6ta megrendezésre keriil8 nydri akadémidja.
A jazz egy kiemelkedd, szdmos nemzetkdzi
hirnevi mivészt, mint példaul a grazi Jazz
BigBand-et is felvonultaté teriilet. A Stockwerk
Jazz vagy a Royal Garden Jazz Club étfogé
betekintést nydjt e mivészeti dgba. A grazi jazz
élet a grazjazz.at oldalon egyesiil. A Grazi
Mivészeti Egyetem (KUG) a MUMUTH-tal

egy kilénleges el8addsi helyszinnel rendelke-

Foto: Graz Tourismus © Harry Fischer

zik. A kortdrs és a popzene rendezvényeinek
szinhelyei a postagardzs, a ppc, a zenei f8i-
gazgatdsdg, tovdbbd egy nemzetkdzi szinten

megrendezésre kerilé fesztivdl, az ,elevate”.

IRODALOM

Graz a véros pozitiv irodalmi imdzsat az
irék egy évtizedekkel ezelétt a ,Forum vdrosi
parkban” tényked8 csoportjdnak készénhe-
ti.. Az Irodalmi Haz (Literaturhaus) szdmos
lehet8séget kindl a kortdrs iréknak. Grazban
a ,manuskripte”, ,Sterz”, ,Lichtungen”, ,Per-
spektive”, ,Schreibkraft” cim( lapokkal pedig
egyre t6bb irodalmi folyéirat keriil kiadésra.
A vdros iréi dszténdijara évente pdlydzatok

tucatjai érkeznek

TANC, TANCSZINHAZ
Grazban e teriileten - az Operabeletts| kez-
déd8en egészen a ,szabad szinpad” Offfesz-

tivaljaiig - igen nagy aktivitds figyelheté meg.
Az Internationale Bishnenwerkstatt véllalat
munkdjét sok-sok éve a kortdrs tancnak és a
tancszinhdznak szenteli. 2010 éta a ,Mdsik

Szinhdz"-ban is van tdncmivészeti vonal.

KEPZOMUVESZET, FENYKEPESZET,
DESIGN, EPITESZET

A Joanneum Altaldnos Mizeum (Universal-
museum Joanneum) nagy részlegei (MGvé-
szeti MOzeum (Kunsthaus), Régi Galéria (Alte
Galerie), U] galéria a ,Bruseum”-mal (Neue
Galerie mit ,Bruseum”), a MGvészek hdza - a
MUvészet és a média csarnoka (Kinstlerhaus
- Halle fir Kunst und Medien) mellett a képz4-
és a médiam{vészet szamos intézménye, mint
példaul a Camera Austria, az Epitészet Haza
(Haus der Architektur) vagy a ,Schaumbad”,
azaz ,Habfirdé” elnevezési szabad (fiiggetlen)
kezdeményezés is megtaldlhaté. Ehhez még
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hozz&adédnak az olyan kezdeményezések,
mint pl. a <rotor> Mivészeti Egyesilet, a Werk-
statt Graz (azaz Grazi Mihely) vagy a Grazi
Mdivészeti Szévetség (Grazer Kunstverein),

valamint szdmos magdngaléria.

FILM, MEDIA-MUVESZET

ES SZABAD RADIO

Igen nagy jelentéséggel bir a Diagonale, azaz
az Oszirdk Film Fesztivdlja (diagonale.at). Az
Ui technikakhoz és informacids produkcidkhoz
kapcsolédd mivészet az ,ESC"-ben és szdmos
kulturdlis kézpontban is megtalalhaté. A Helsinki
Szabad Radié (freie Radio Helsinki) igen fontos
dokumentéciés munkdt folytat a mivészet és

tudomdny teriletén.

MOZI

A nemzetkdzi hélézatokhoz tartozé mozik mel-
lett Grazban Un. program-mozik is mikédnek,
ilyenek példaul a KIZ Royal és a Rechbauer
Moziban taldlhaté Filmcentrum (Filmzentrum im

Rechbauerkino). MozimGsor: uncut.at

SZAKTERULETEKET ATFOGO ES
KULTURALIS KOZPONTOK

Szdmos szervezet mkddik, melyek tevé-
kenysége t6bb szakteriletet érint. It talalko-
znak egyméssal az olyan fesztivalok, mint a
JSteirischer Herbst”, azaz a , stdjerorszdgi 8sz”
(steirischerherbst.at), a ,La Strada” (lastrada.
at), az 4j fiatal” fesztivdlok, mint az ,elevate”
(elevate.at) vagy az , Assembly” dizdjn fesztivdl,

valamint az olyan intézmények, mint a ,Forum
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Stadtpark” (,Vérosi Park Férum” forum.mur.at.

MUZEUMOK

Nagyszabdst Gtépitése utén a Joanneum Alt-
aldnos Mizeum (Universalmuseum Joanneum
museum-joanneum.at) Ausztria mésodik legna-
gyobb mizeumaként a legmodernebb kéve-
telményeknek is megfelel. Az Uj Galéria (Neue
Galerie) és a Ginter Brusnak szentelt, kortdrs
mUvészeti alkotdsokkal tarkitott ,Bruseum” és a
multimédids gyGifemények melleftitt kapott helyet
a Tartomdnyi Kényvtdr (Landesbibliothek), vala-
mint szdmos termé- szettudomdnyi gyGjtemény.
A torténelemnek és a kultirtérténetnek szentelt
intézmények a Graz Mizeum (Grazmuseum), a
Tartomdnyi Fegyvertdr (Landeszeughaus), az Eg-
genberg katély (Schloss Eggenberg), a Néprajzi
Muzeum (Volkskundemuseum), a Hanns Schell
Gy(jtemény - Lakat-, Zar- és Kulcsmizeum
(Hanns Schell Collection; Schloss- und Schlis-
selmuseum), a Hans Gross Binigyi Mizeum
(Hans Gross Kriminalmuseum) az 0j Egyetemi
Mdzeum részeiként, a Tudomény Héza (Haus
der Wissenschaft), az Egyhdzmegyei Mize-
um (Diézesanmuseum), valamint a Joanneum
régészeti gyijteményei.

Térténelmi kincseket taldlhat a Stadtmuseum
Graz GmbH részeként mikdds vérosi levéltar-
ban (Stadtarchiv) és az Orszdgos Levéltarban
(Landesarchiv). Graz t6bb, a mobilités témdjéra
fékuszalé mizeummal is rendelkezik: ezek kézé
sorolhaté a Grazi Villamosmizeum (Tramway-
museum Graz), az Oszirdk Légikézlekedési

Mozeum (Osterreichische Luftfahrtmuseum) és

a Johann Puch Mizeum. A FRida & freD Gyer-
mekmizeum (Kindermuseum FRida & freD) és
a Botanikus Kert (Botanische Garten) a késéb-

biekben keril ismertetésre.

MUVESZET A KOZTERULETEKEN

A galéridkon és mizeumokon kiviil kiterjedt
mivészeti ,termelés” folyik nyilvanos teriileteken.
Ezeken a terijleteken éppen a tarsadalompo-
litikai és tarsadalomt&rténeti témdk nyernek
tdmogatdst. Ezzel kapcsolatban a kultur.graz.
at weboldal ,offsite Graz” pontjgban kaphat
attekintést a nyilvénos teriileteken zaijlé mivészet
1945-8| kezd8d8 bemutatésaval.

KONYVTARAK

A Grazi vérosi kényvtérak ( stadtbibliothek.
graz.at) - a médiatarral és a kdnyves busszal
egyitt - dnmagukban is t8bb mint 300.000
ksnyvet, folydiratot, hangos kényvet, CD-ROM-
of, videdt és DVDH, jatékokat, valamint letsltott
médiatartalmat kindlnak (lasd az ,Oktatds”

cim( fejezetet is).

Informdcié

Graz Tourismus Information
Grazi Turisztikai Informdciés Iroda
Herrengasse 16, 8010 Graz

T +43 316 8075-0
@ info@graztourismus.at
graztourismus.at

Kulturamt - Kulturdlis Hivatal
Stigergasse 2, 2. emelet (Mariahilfer Platz),
8020 Graz

T +43 316 872-4901
@ kulturami@stadt.graz.at
kultur.graz.at

GRAZ VAROSANAK KULTURALIS
SZERVERE

Valamennyi rendezvény idpontja, valamint a
grazi kulturdlis intézményekkel és mivészekkel
kapcsolatos informdaciék megtalalhatéak a

kultur.at oldalon.

KULTURPASS

Az alacsony kereset(, vagy j6vedelemmel
egydl-taldn nem rendelkez8 személyek szamaé-
ra a ,Hunger auf Kunst & Kultur”, azaz ,M{-
vészetre és kultirara éhesen” akcié keretében
kerilt bevezetésre a Kulturpass elnevezés(
igazolvény.

Ezzel az igazolvénnyal Ausztria egész te-
riletén az akcidhoz csatlakozé valamennyi
kulturdlis intézménybe ingyenes a belépés.
A grazi ,SocialCard” elnevezés( szocidlis
kartya (lasd ,Szocidlis viszonyok” cim(
fejezet) is lehetdvé teszi a ,Mivészetre és
kultoréra éhesen” akcidban torténd részvételt.

hungeraufkunstundkultur.at/steiermark

Bihnen Graz /
Theater Holding Graz
Gleisdorfer Gasse 10A,
8010 Graz

T +43 316 8008-0
@ buehnen-graz.com
theaterholding.at

Theaterkasse - Szinhdzi Pénztar
Kaiser-Josef-Platz 10,
8010 Graz

T +43 316 8000
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SPORT ES PIHENES

Graz - kdzvetlenil a varosban és annak kér-
nyékén - a legkilénfélébb sportagakban, a
szabadidé és kikapcsolddés/pihenés terén is
lehetéségek bé valasztékat kindlja. Ezzel kape-
solatban a Grazi Sporthivatal (Grazer Sportamt)

weboldaldn téjékozédhat - graz.at/sportamt.

KERULETI SPORTPALYAK

Graz Vérosdnak Sporthivatala (Sportamt der
Stadt Graz) 27 kerileti sportpdlydt bocsat a
lakossdg rendelkezésére. Ezeken a pdlydkon
téritésmentesen lehet futballozni, teniszezni,
réplabddzni, kosérlabddzni, és szamos mas
sportégat gyakorolni. Gérkorcsolya és gér-
deszka pdlydk az Eustacchio-Grinden-nél,
a Volksgarten-ben, a Griinanger-en, St. Veit-
Andritz-ban, a Theodor-Kérner-Strafle és a
Salfeldstrafe utcdkban taldlhatéak.

JATSZOTEREK
A gyermekek szamdra kialakitott jatszéterek listé-

i@t a holding-graz.at/spielplaetze oldalon taldlja.

FURDOK
Graz Vdros fedett és szabadtéri fiirdSinek,
valamint wellness teriileteinek attekintését a

holding-graz.at/freizeit oldalon taldlja.

KIRANDULAS, KEREKPAROZAS

A Véroshdza és az Onkormdanyzati Hivatal
portaséndl, a Graz Tourismus irodéndl (Herren-
gasse 16), a Sporthivatal Szolgdlati Iroddiban
és a Sporthivatalndl (Stadionplatz 1, fédszint)
megkaphatja a valamennyi fontos informdciét
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tartalmazé tora-, séta- és kerékpdros kalauzt,

ami a graz.at oldalon online is elérhetd.

FITNESS

Un. fitt Gtvonalakat (Fit-Meilen) Mariatrost-
ban és St. Peterben taldl, egy fittness-parkour
(extrém sportpdlya) pedig az Augarten park
déli peremén dll rendelkezésre. Ezen kivil
kildnbozé, kilométer-adatokkal ellatott futd
Otvonalak is rendelkezésre dlinak. graz.at/

sportamt - Grazer Sportfihrer

LABDAJATEKOK

Grazban strandréplabda palydk, mini-golf
létesitmények, fallabda pdlydk, tenisz és tol-
laslabda csarnokok dlinak rendelkezésre. A
Szdvetségi Liga (Bundesliga) és a tartomdnyi
jatékok futballmeccsei szdmdra Liebenauban

a Merkur Aréna dll rendelkezésre.

TELI SPORT
Grazban korcsolydzhat és sielhet. Ezzel kap-
csolatban pontosabb informdciét a Sporthi-

vatalban / a graz.at oldalon taldl.

FALMASZAS

A falmészdst kiprébdlni, és rendszeresen gya-
korolni a Murinsel (Mura sziget) és a Haupt-
bricke (F8hid) kézsétt, a Murpromenade-n
(Mura sétény) taldlhaté mészé-falon, valamint
a SportUNION-ndl, a BLOC House Graz-ban,
a Boulder Club-ban, a vérosi Kalandparkban
(City Adventure Center) és a Hilmteich t6ndl
taldlhaté maszé-parkban lehet.

SPORTEGYESULETEK, SPORT- ES
TORNACSARNOKOK

A témdhoz kapcsolédéan az interneten meg-
taldlhaté az egyesiletek jegyzéke. (Online
keresés a: venuzle.at segitségével). Az egyesi-
letek sport- és tornacsarnokai mellett a Tarfomé-
nyi Sportcentrum (Landessportzentrum), illetve
a felséfoki tanulmdnyokat folytaté fiatalok
szdmdra a Rosenhain Egyetemi Sportcentrum
(Universitéatssportzentrum Rosenhain) kindl
tovébbi lehetéségeket. A graz.at oldalon az &s-

szes sportpalydt tartalmaz$ listat is megtaldlja.

PIHENES A KOZELBEN

Graz parkjai szémos lehet8séget kindlnak a
szabadidé eltsltésére. Kérjik, sziveskedjen
azonban igyelni arra, hogy a természetvé-
delem miatt bizonyos sportagak, illetve spor-
toldsi tevékenységek nem megengedettek. A
parkokkal és zéldteriletekkel kapesolatban
informécidkat a graz.at - Birgerlnnenservice
- Verwaltung - Dienststellen - Grinraum und

Gewdisser menisor alatt taldl.

Informdcié

Sportamt - Sporthivatal,
Graz-Liebenau Stadion
Stadionplatz 1 (féldszint), 8011 Graz

T +43 316 8727878
@ sportami@stadt.graz.at
graz.at/sportamt

UGYFELFOGADAS:
Hétfs - Csitortok: 8.00-14.00 éra,
Péntek: 8.00-12.00 éra

SPECIALIS AJANLAT FIATALOK

ES IDOSEK SZAMARA

Az ifj0 grazi polgdrok szamdra a Sporthi-
vatal killénbéz8 tanfolyamokat, pl. Uszas-,
korcsolya-, si-, snowboard-oktatdst, és szé-
mos egyéb szinidei sportlehetéséget kindl
(egyszeri kéltségtérités 10 EUR/tanfolyam/
gyermek). Online jelentkezés: partner.venuzle.
at/sportamt-graz

Id8sebbek szémdra a Tartomdnyi Sportcentrum-
ban 60+ mozgds-tréninget (Bewegungstraining

60+) szerveznek.

SIQ! SPORT - INTEGRACIO -
KVALIFIKACIO

Integrécié a kézds sport segitségével - ezt
kindljo és témogatja a ,SIQ!" Caritas-Pro-
jekt. Rendszeres sport-modulok, versenyek
és kaland-napok (falmészds, rafting, sielés,
stb.) kerilnek megrendezésre, ezen kivil a
sport terijletén képesités (edz8, oktatd, bird)

is szerezhetd.

siQ!

Sport - Integracié - Kvalifikacié
Caritas Campus,

Mariengasse 24, 8020 Graz

T +43 676 880 15 345
@ caritas-steiermark.at
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Graz vérosa segitséget nyijt polgérainak abban,
hogy egészen id8s korukig egészségesek és
aktivak maradjanak. Az id8sebb kori grazi
polgarok igyfélszolgdlatiirodéja a Seniorlnnen-
referat, Ausztria elsészamy, ilyen irdny( szerve.
Ha valaki hdztartdsdban segitségre szorul, vagy
8nélléan mér nem képes élni otthondban, Graz
varosdnak geridtriai egészségkdzpontiai, és
sz&dmos egyesiilet sGri hdlézata nyiit segitsé-
get a gondozdsi és dpolds teriiletén. A védros
kifejezetten id8sebbek szamdra kialakitott és

felszerelt lakdsokat is rendelkezésre bocsdt.

SENIORINNENREFERAT -

SZAKCSOPORT AZ IDOSKORUAKERT

A Szakesoport az Id8skortakért (Seniorlnnen-

referat) néven miksédé szervezet alatt egy az

id8skortak érdekében, és velik egyiitt mikédd

szolgdltatd iroddt kell érteni. Az ajénlat:

* A lehet8 legkilénbézdbb rendezvények,
a ,Café Graz"-tél kezdédden a tanc
és sportrendezvényeken, idegen nyelvi
térzsasztalon és meméria-tréningeken
keresztil egészen a nydri programig

* A Kulturpass” igazolvény kidllitésa

¢ A ,Seniorlnnencard” (,szenior-kartya”)
kidllitdsa szdmos kedvezménnyel. Ennek
feltételeit a Graz Varosanak idéskoriak
érdekében miksds szakesoportjandl
(Seniorlnnenreferat) tudhatja meg. Nincs
jdvedelem-korldt; a minimdl-nyugdijban
részesiilé személyek azonban bizonyos
intézményekben rendkivili kedvezménye-

ket kapnak.
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* Lakdstakarité szolgdlat kdzvetitése,
tjékoztatds a ,mobil étel hazhoz-szdllité
szolgdlatrdl” (,Rollender Essenzu-
stelldienst”) és a minimdl-nyugdijban
részesilé nyugdijasok étkeztetésérd|
(,Mittagstisch fir Mindestpensionistinnen
und -pensionisten”)

* A mozgdssérilt taxi hasznélatéra iré-

nyulé kérelmek elfogaddsa

HAZI GONDOZAS ES APOLAS

Azok a n8k és férfiak, akik betegség vagy
elesettség miatt a mindennapi életben tdmo-
gatdsra szorulnak, hdzi betegdpoldst vehetnek
igénybe - melynek sordn okleveles egészsé-
gugyi és betegdpold személyzet, segéddpold
és otthoni segité megy Onhéz, sajét otthondba,
hogy helyben gondozza, dpolia Ont. A cél az,
hogy az érintettek a lehets leghosszabb ideig
maradhassanak megszokott kérnyezetikben. A
Grazi Szocidlis Hivatal (Grazer Sozialamt) 6t

szervezettel kdtétt gondozdsi szerz8dést, amely

ﬂ Informdcié

Seniorlnnenreferat der Stadt Graz
Graz vdros, Szakcsoport az
Idéskordakért

Stigergasse 2, 3. emelet, 8020 Graz

NYITVATARTASI IDO:
Hétfs - Péntek: 8.00 - 12.30 é6ra

T +43 316 872-6390, 6391, 6392, 6393
@ graz.at/seniorlnnen

szervezetek a gondozds/dpolds varos kijlén-
béz3 kerileteiben t5rténd megvaldsitdsdért
felelnek. A dijszabds lépcsézetes, szocidlis
alapon kerilt meghatdrozdsra, és a dijakat
az Onilletékes szervezete dllapitia meg. Ezzel
kapcsolatban tovdbbi informdciét a + 43 316
872-6421 telefonszdmon vagy a graz.at/
sozialamt oldalon taldl.

GERIATRIAI EGESZSEGKOZPONTOK
Graz Vérosdnak Geridtriai Egészségkdzpontiai
(Geriatrische Gesundheitszentren der Stadt
Graz (GGZ)) elsd osztdlyt orvosi és dpoldsi
ellgtast nyujtanak: Egynapos klinikai ellatés,
akut geriétria/remobilizacié, geridtriai ambu-
lancia (jarébeteg-ellatés), kézbensd apolds
(&tmeneti osztdly az akut kérhdzi tartézkodést
kévetéen), orvosi geridtria, memériaklinika
demens (id8skori elbutuldsban szenveds)
betegek szdmdara, fekvébeteg vagy egynapos
klinikai hospiz, hézi betegépolds, révid- és
tartés Gpolds a Rosenhain Apoldsi Otthonban
(Pflegewohnheim Rosenhain) és a Geidorf/
Seniorenzentrumban, valamint a geridtriai
tandcsadéi szolgdlat kezelése az dpoldsi
otthonokban. Jelenleg folyamatban van i
dpoldsi otthonok valamint Rosenhainben egy
geronto-pszichidtriai napkazi otthon épitése.
Az utébbi években a GGZ dpolési otthonai és
klinikdi feldjitasra, illetve Gjjéépitésre keriltek.
Graz Vérosdnak Geridtriai Egészségkdzpontiai
minden kézepes és nagyfokd dpoldsra szorulé
- rendszerint 60. életévét betdltdtt - osztrak,
illetve EU dllampolgart felvesznek. Azt, hogy
a beteget melyik &poldsi teriletre veszik fel,
a GGZ egy tbb szakterilet szakembereibd|
(orvosokbdl, szakdpoldkbél, terapeutdakbdl)

4llé csapata dénti el. Az dpolds/gondozds

kltsége eltérd (az &poldsi dij dsszegétél fiigg).
A geridtriai elldtdssal kapcsolatos kérdések
esetén kérjuk, vegye fel a kapcsolatot az Ellétdsi
Ajdanlatok Informdciés Iroddjdval (Infostel-
le Gber Versorgungsangebote). (Telefonon
elérhetd: csitértokon 14.00-181 17.00 éraig);
személyes megbeszéléshez kérjik, sziveskedjen

id8pontot egyeztetnil).

DiJ-RAFIZETES

Amennyiben a beteg j6vedelme/vagyona
valamely (Stéjerorszég Tartomdnya dltal en-
gedélyezett) dpolési ofthonban tartézkodés
koltségeire nem elegendd, a szocidlis segélyt

viselé Graz vdrosa pétolja a hidnyzé sszeget.

ﬂ Informdcié

Geriatrische Gesundheitszentren der
Stadt Graz (GGZ) - Graz Vdroséanak
Geridtriai Egészségkdzpontijai (GGZ)
Albert-Schweitzer-Gasse 36, 8020 Graz

Betegek és lakdk bejelentése
T + 43 316 7060-1111
@ ggz.aufnahme@stadt.graz.at

Ellatési Ajanlatok Informaciss Iroddja

T +43 316 7060-1150

@ ggz.infostelle@stadt.graz.at
ggz.graz.at

Sozialamt der Stadt Graz/Referat
fur Heimzuzahlungen - Graz Véros
Szocidlis Hivatala/Otthoni Téritési
Dij-rafizetési Szakesoport
Schmiedgasse 26, 2. emelet, 8010 Graz

NYITVATARTASI IDO: 8.00 - 12.30 éra
B +43 316 872-6350
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FELTETEL
Az dllandé lakhelynek Grazban kell lennie.

Tdjékoztatdst Graz Vdarosdnak Szocidlis Hiva-
talatél (Sozialamt der Stadt Graz) kaphat. A
dijréfizetés ,Betreutes Wohnen”, azaz otthoni
dpolds esetén is lehetséges, de csupdn akkor,
ha az &polé szervezet megdllapodést k&tott
Graz varosdval. Az otthoni dpolés kéltségei
szocidlis alapon, Iépcsézetesen keriilnek meg-

hatdrozdsra.

KEDVEZMENYEK

SZENIOR-KARTYAK

A Graz Linien térsaség 60 éves kortdl a férfiak és
nék részére egyardant kedvezményes havi, féléves
és éves bérleteket kindl. Az ar a mindenkori brutté
nyugdij &sszegétdl fiigg. Az dn. szenior kértya
(Seniorlnnenkarte) a Graz Linien Mobilidsi és
Ertékesitési Kézpontjgban (Mobilitéits- und Ver-
triebscenter der Graz Linien) - Jakoministraf3e
1. - kaphaté.

GRAZI SZOCIALIS — MOBILITASI KARTYA
A Graz Vérosénak Szocidlis Hivatala (Sozialamt
der Stadt Graz) dltal kidllitott , Szocidlis Kartyd-
val” (,SozialCard”) (feltételeket lasd a ,Szo-
cidlis viszonyok” fejezetben) az érintett személy
jogosultigényelni a ,Grazi Szocidlis-Mobilitési
Kartyét” (,Grazer SozialCard Mobilitét”).

A ,Szocidlis-Mobilitési Kartya” (,SozialCard
Mobilitéit”) a Graz Linien Mobilidsi és Ertékesitési
K&zpontigban (Mobilitéts- und Vertriebscenter
der Graz Linien) - JakoministraBBe 1. - kaphaté.
A jegy 50 Euréba (a Vérhegy-Vasittal 60
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Eurdbal) keril, a kigllitastsl szamitott egy évig
érvényes, és nem dtruhdzhaté. Kérjik, hozzon
magéval Uj Gtlevél-fényképet! A Szocidlis Kér-
tydnak a Grazi Szocidlis-Mobilitdsi Kartya
(,Grazer SozialCard Mobilitat”) kiéllitésanak
napjdn érvényesnek kell lennie! A Szenior-Kar-
tydk és a Grazi Szocidlis-Mobilitdsi Kartya
minden nap munkakezdéstdl a munka befeje-

zéséig érvényes.

OBB-ELONYKARTYA

(AUSZTRIA-KARTYA ,,OSTERREICHCARD")
Az Oszirék Szévetségi Vasit (Osterreichische
Bundesbahnen) az id8sebb polgéroknak ked-
vezményes menefjegyet biztosit. Ehhez sziksége
van az OBBVorteilscarda, azaz az OBB-ElSny-
kartyéra (OSTERREICHcard), amelyet minden
pdlyaudvaron, vagy a Mobil Zentral-nél (Mobil

Kézpont) - JakoministraBe 1 - igényelhet.

KOMBINALT DiJSZABAS

A 61. életéy betdltése utdn minden id8sebb
polgdr minden egyes busszal, villamossal és
vonattal t6rténd utazds alkalmdval megkapija
az 1-5 6rds és a 24 &rés jegyet a stdjer-
orszdgi kombindlt dijszabés szerint kerek 40
szézalékkal kedvez&bb dron. A jogosultség
igazoldsdra az OBB-Elénykartya (OBB-Vor-
teilscard (OSTERREICHcard)) szolgdl.

IDOSEK SZAMARA KIALAKITOTT
LAKASOK

A Szocidlis Hivatal 6sszesen 370 darab, ki-
fejezetten id8sek szamdra kialakitott és fel-

szerelt lakést tud kiutalni. A kérelmet benyd-
ité személyeknek grazi lakhellyel kell rendel-
kezniik, nyugdijasnak kell lenniiik, és tovabbi
kritériumokat kell teljesitenitk - pl. mozgdskor-
|atozottsdg. Tajékoztatdst a Szocidlis Hivatal
Szocidlis Munka Szakcsoportjéndl (Referat
fir Sozialarbeit des Sozialamtes), a +43 316
872-6344 telefonszamon kaphat.

KIEGESZITO POTLEK (KOMPENZACIO)
Tol alacsony sajét nyugdij esetén kiegészitd
potlék fizetése iranti kérelmet nydjthat be.
Ezzel kapcsolatban kézelebbi tajékoztatdst
nyugdijbiztosité intézeténél kaphat. A kiegé-
szité poétlékban részesilé személyek kérésre
mentesiiinek a receptdij, a radié és televiziédij,
valamint az E-Kartya dijanak megfizetési ks-

telezettsége aldl.

APOLASsI DiJ

Azok a nék és férfiak, akik varhatéan legaldbb
hat hénapig fennéllé testi, szellemi, vagy pszi-
chikai megbetegedés/sériilés miatt havonta 60
6réndl hosszabb ideig tarté dpoldsra szorulnak,
Ausztridban bizonyos feltételek mellett dpoldsi
dijra jogosultak.

Osszesen hét dpoldsi dijkategéria létezik. A
kérelmet mindenkinek a sajat nyugdijbiztosité
intézetéhez kell benytijtania. Amennyiben az
On részére nyugdij nem keril folyésitdsra, a
kérelmet sziveskedjen Stéjerorszag Tartomdnyi
Korményénak FA 11A Osztélydhoz (FA 11A
der Steiermarkischen Landesregierung), a
Hofgasse 12, 8010 Graz cimre benydijtani.
Ezt kdvetSen egy orvos sajét otthondban fogja
megldtogatni Ont, és megdllapitia majd a
szikséges dpolds mértékét. Ezzel kapcsolatban
héziorvosa szivesen téjékoztatia Ont.

A SZOCIALIS HIVATAL TANACSADO
SZOLGALATA

A Szocidlis Hivatal Tandcsadé Szolgélata
(Beratungsdienst des Sozialamtes) a szocidlis
igyekkel és életkorral kapcsolatban felmeriils
dltaldnos és specifikus kérdésekkel kapcso-
latban hétfétsl péntekig, 8.00 és 12.30 éra
kézétt, a Schmiedgasse 26 cimen, a + 43
316 872-6344 telefonszdmon valamennyi
id8s polgdr rendelkezésére dll.

APOLASSAL ES OTTHONNAL

KAPCSOLATOS TANACSADAS

Az érdekl6d8k minden hénap elsé szerddjan,
az Onkormanyzati Hivatalban (Amtshaus)
- Schmiedgasse 26, 1. emelet, 142. iroda
- 9.00 és 16.00 éra kdzdtt professziondlis
és teljeskdry tajékoztatdst kaphatnak, tovdb-
bd tandcsaddsban részesilhetnek az ottho-
ni dpolds és az dpolési otthonban térténd
elhelyezés témakérében. Bejelentkezés a
+ 43 316 872-6421telefonszamon.

ﬂ Informécid

Mobilitéits- und Vertriebscenter
Mobilitasi és Ertékesitési Kézpont
Jakoministrafe 1, 8010 Graz

T +43 316 887-4224

@ linien@holding-graz.at
holding-graz.at/linien

Sozialamt der Stadt Graz, Referat
fir Sozialarbeit, Beratung -

Graz Vdrosdanak Szocidlis Hivatala,
Szocidlis Munka és Tandcsadasi
Szakcsoport

Schmiedg. 26, Rauberg bejdrat, 38. iroda

Hétfé - Péntek: 8.00 - 12.30 éra

T +43 316 872-6344
@ sozialamt@stadt.graz.at
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ﬂ Egészségigy

SEGITSEGNYUJTAS SURGOSSEGI
ESETEKBEN ES VALSAGHELYZETBEN

ﬂ Egészségigy

Arztenotdienst - Orvosi iigyelet
= 141

Telefonseelsorge
Telefonos lelki segélyszolgdlat
= 142

Apotheken-Notruf
Gydgyszertdri igyelet
= 1455

Kinderdrztlicher mobiler Notdienst
Mobil gyermekorvosi iigyelet
T +43 31669 1512

Baby-Hotline LKH Graz - Grazi Tar-
tomanyi Kérhaz, Csecsemé forré drét
T +43 316 385-7450

Zahnérztlicher Notdienst
Fogorvosi iigyelet
@ +43 316 385 8 32 81 (16.00 6rdtdl)

Vergiftungs-Zentrale
Mérgezési Kézpont
T +43 1 40 64 343

A SEGELYHIVAS TARTALMA:

Ki telefonal? Mi tértént?

Hol tértént? Hény sérilt van?

i segélyhivé szamok

Landeskrankenhaus-Universitétskli-
nik Tartomanyi Kérhaz - Egyetemi
Klinika (LKH)

T +43 316 3850

LKH-West
Nyugat-grazi Tartomdnyi Kérhéz
T +43 316 5466-0

Unfallkrankenhaus Graz
Grazi Baleseti Kérhaz
@ +43 316 505-0

Rotes Kreuz - Véroskereszt
T +435014450

Rotes Kreuz Krankentransport
Véroskereszt - Betegszallitas
T 14844

Vergiftungs-Notruf
Mérgezési segélyhivé
T +43 1 40 64 343

Euro-Notruf - Eurépai segélyhivé
= 112

Feuerwehr - Tizoltésag
= 122

Polizei - Rendé8rség
= 133

Rettung - Mentd
T 144

Siketek segélyhivé szama
SMS-ben: +43 800 133 133

@ gehoerlosennotruf@polizei.gv.at
+43 800 133 133
EGYEB SEGELYHIVO SZAMOK:

Landeswarnzentrale/Wasserrettung
Orszdgos Figyelmeztetd Szolgdlat/
Vizimenték

@ 130

Bergrettung - Hegyimentsk
T 140

100

ﬂ Hdéztartds

B Hszisllatok

Gas-Notruf - Gdz-segélyhivé
= 128

Holding Graz, Vizellatas
@ +43 316 8870

Energie Graz: Gazellaté vallalat, Tavhd
T +43 316 8057-0

Grazi Villamoshélézat - Uzemza-
var-elhérité Szolgdlat
T +43 316 93950

Csatorna dugulds-elhdritési forré drét
24 6rés forré drét
T +43 316 887-7272

Tierdrzte-Notdienst
Allatorvosi igyelet
T +43 31668 11 18

Tierrettung der Feuerwehr
A Tizoltésag Allatmentd Szolgélata
T +43 316 872-5888, segélyhivé 122

Tierrettung der Arche Noah - Az
Arche Noah Allatment$ Szolgélata
T +43 316 42 19 42 (napkdzben)
+43 676 55 08 943
18.00-t61 08.00 érdiig, valamint hétvége-
ken és innepnapokon éjiel-nappal)
archenoah.at

ﬂ Biztonsdg

Polizeidirektion und Stadtpolizeikom-
mando Graz - Grazi Renddrkapita-
nysdg és Rendérkiilénitmény

@ +43 59133650

Landespolizeidirektion
Tartomdnyi Rendérkapitdnység
T +43 059 133 60 0

ﬂ Autémentés

OAMTC autéments szolgélat
= 120

ARBO autémentsd szolgdlat
@ 123

Berufsfeuerwehr Graz Allgemeine
Auskiinfte, Vermittlung - Hivatdsos
Tizoltésag, Altalénos tajékoztatds,
kozvetités

T +43 316 872-5858

i Targyak elvesztése

Fravenhelpline - N&i segélyvonal
T +43 800 222 555

Kinder-Notruf ,Rat auf Drat” - Gyer-
mek segélyhivé ,Tandcs a dréton”
= 147

Opfer-Notruf - Aldozat segélyhivé
@ +43 800 112 112

Ordnungswache Graz
Grazi Orszolgdlat
T +43 316 872-2266

Hitelkartya elvesztés

Mastercard & 0800 07 06 138

Diners Club T +49 (69) 900 150 135, 136
Visa Card & 0800-200-288

Bankautomata - kartya elvesztés
Ausztriabdl:

@ 0800 204 8800

Kilfsldral:

@ +43 1 204 8800

Graz Vdros Taldlt Targyak Iroddija
T +43 316 872-2390
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ﬂ Informdcié

SEGITSEGNYUJTAS SURGOSSEGI
ESETEKBEN ES VALSAGHELYZETBEN

Frauenwohnheim der Stadt Graz
Graz Vdrosdnak N&i Lakéotthona
Hiittenbrennergasse 41, 8010 Graz

FELVETEL: 8.00-t| 18.00 érdig
T +43 316 872-6491

Ménnerwohnheim der Stadt Graz
Graz Varosdnak Férfi Lakéotthona
Rankengasse 24, 8020 Graz

Felvétel: 8.00 - t4l 18.00 érdig

T +43 316 872-6481

Arche 38 - Beratung fiir volljchrige
wohnungslose Personen, Néchtigung
und Versorgung fiir wohnungslose
Mdénner

Arche 38 - Nagykoru hajléktalan
személyeknek nyuijtott tandcsadas,
szallas és ellétas

Eggenberger Girtel 38, 8020 Graz

@ +43 316 80 15730
@ arche@caritas-steiermark.at
caritas-steiermark.at

Gewaltschutzzentrum - Stdjerorszdgi
Erészakvédelmi Kézpont
Granatengasse 4, 2. emelet, 8020 Graz

NYITVATARASI IDO:

Hétfs - Csistortok: 8.00-16.00 éra

Péntek: 8.00-13.00 éra

T +43 316 77 41 99 hétkéznap 22.00 éréig

@ office@gewaltschutzzentrum.at
gewaltschutzzentrum-steiermark.at

Frauenhaus Graz - Schutzeinrichtung
fir Frauven und deren Kinder in Krisen-
situationen/ Grazi Asszonyhdz -
Menedék nék és gyermekei részére
vélsaghelyzet estén

SEGELYHIVO
T +43 316 42 99 00 éjiel-nappal

N&i segélyvonal
T +43 800 222 555
Opferambulanz - Aldozat-Ambulancia

SEGELYHIVO
T +43 664 84 38 241 éjjel-nappal

Kinder- und Jugendanwaltschaft
Stdjerorszag Gyermek és Ifjosagi
Ugyvédi Testiilete

Paulustorgasse 4, 3. emelet, 8010 Graz

NYITVATARTASI IDO:

Hétfs, szerda és csiitortok: 9.00 -15.00 éra,
kedd: 13.00-15.00 éraq,

péntek: 9.00-12.30 éra

T +43 316 877-4921
@ kinderanwalt.at

A fiatalok tovébbi segélyszervezetei A ,Gyerme-
kek és fiatalok”, valamint az ,Azonos bandsmaéd
és kdzrem(kadés” ciml fejezetekben taldlhatdk.

Ménnerberatung Graz, Verein fir
Maénner- und Geschlechtertehmen
Grazi Férfi Tandcsadé - Férfi és Nemi
Témdk Egyesiilete

Dietrichsteinplatz 15, 8. emelet, 8010 Graz

NYITVATARTASI IDO:
Hétts és szerda: 10.00-12.00 éra
Kedd és csiitortok: 16.00-18.00 éra

T +43 31683 14 14
@ beratung@maennerberatung.at
maennerberatung.at
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NYUJTOTT SEGITSEG

Alakéssal nem rendelkezé személyek a lakds-
és dllaskeresés soran, valamint személyes
érdekeltség esetén szdlldst, tandcsaddst és
tdmogatdst kapnak Graz vdrosdnak nék és
férfiak szamdra kialakitott lakéotthonaiban
(menhelyeken), az Arche 38-ban és a fiatalok

szémdra nyitva 4llé szikségszallason.

ERGSZAK ALDOZATAINAK
NYUJTOTT SEGITSEG

Ausztridban tilos a csalddon belili, nék és
gyermekek ellen irdnyulé erészak. Csaléddon
belijli er8szak esetén a renddérség rendelkezik
arrél, hogy a beavatkozdskor mely lehet8sé-
geket alkalmazza, ill. alkalmazzon-e bévitett
intézkedéseket. Az erészak dltal fenyegetett,
vagy erészakot &télt nék és gyermekek széméra
szamos segité intézmény mikadik. Ha On, vagy
gyermeke/gyermekei veszélyben van/vannak,
vagy éppen megsériiltek, magukat veszélyben
érzik, azonnal hivia a rend8rséget a 133-as
telefonszdmon! Mig a rendérség megérkezik,
menjen, illetve vigye gyermekeit - amennyiben
lehetséges - biztonsdgos helyre, egy bezarhaté

szobdba, vagy a szomszédokhoz!

NEVTELEN SZULES/BABYKLAPPE
AZOK AZ ANYAK, AKIK SZAMARA A
GYERMEKUKKEL TORTENG KGZ8s
ELET NEM LEHETSEGES, KET LEHETOSEG
KOZUL VALASZTHATNAK:

* Névtelen szijlés kérhazban. A gyer-
meket megszil8 nének sem nevét, sem
pedig személyes adatait nem szabad
megadnia. A szilést kdvetéen a gyermek
gondozésdt a Gydmiigyi Hivatal veszi at,
és a gyermeket lehet8ség szerint miel8bb

nevel8sziilékhsz adja.

* A gyermek biztonsdgos helyen, névtelenl
torténd leaddsa: Az Gn. ,Baby- klappe”
(billend aijtdés csecsemdtarold) a Grazi
Tartomdnyi Kérhazban, a sziilészeti klinika
kiils falén elhelyezve talélhaté (cim: Auen-
brugger- platz 18.). A gyermek a leaddst
kévetden azonnal orvosi elltést kap, és a
lehetd leggyorsabban nevel8sziilékhsz ke-
ril. Informdciés forré drét: 0800 83 83 83.

BIZTONSAGI VAROSTERKEP

ES DEFI ALKALMAZAS

Graz varosdnak inferaktiv biztonsagi varostérké-
pe megmutatia a rendérség, a tizoltésdg, a
mentészolgélat, a gydgyszertdrak, kérhdzak
stb. dllomdsait. A Biztonsdg-ranyitési Szake-
soport (Referat Sicherheitsmanagement) egy
tovébbi szolgdltatésa a Defi-App alkalmazds,
amellyel valamennyi grazi defibrilldtor készilék
fellelhetésége le- hivhatd, és amellyel a rendéri
szolgdlat vonala (0316 8722277; pénteken,
szombaton, munkasziineti napok elétt 22.00 -
03.00 6rdig) hivhatd. A részleteket és valamennyi

linket megtaldlia a sicherheit.graz.at oldalon.

ﬂ Informécid

Caritas Stmk. - Stdjerorszdagi Caritas

T +43 316 8015-0 vagy
+43 316 8015-300
@ caritas-steiermark.at

Notschlafstelle fiir Jugendliche ,,Schlupf-
haus” der Caritas - Ifjosagi Szitkségs-
zdllés ,,Schlupfhaus der Caritas”
Mihlgangweg 1, 8010 Graz

FELVETEL: 18.00-09.00 ORA, TANACSA-
DAS: Kedd-péntek: 9.00-11.00 éra

T +43 316 48 29 59
@ caritas-steiermark.at
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VALLASOK

Grazban az elismert vallési kézdsségekts|
kezdve a szamszerien kisebb vallasi kézds-
ségeken keresztiil egészen a vallasi-spiritudlis
csoportokig és kdzdsségekig szamos valldsi
koz8sség mikadik. Graz Vérosa és a valldsi ka-
z8sségek kdzott a békés egyiittélés érdekében
kiemelt fontossagu a parbeszéd, a taldlkozds
és az egyittmikddés. Kérink mindenkit, hogy
kdtelezze el magdt a valldsok és kultarak kdzotti

parbeszéd mellett, és vdllaljon részt abban.

Graz Varosdnak Valldskézi Tandesadé Tes-
tillete (Interreligidser Beirat der Stadt Graz)
2006-ban jstt létre. A testiiletet a polgar-
mester, mint tandcsadé grémium hivia &ssze,
és alkalomadtdn a parbeszédben felmeriils
kérdésekben kazli dllasfoglaldsat. A Vallaskdzi
Tandcsadé Testillet tagjai a rémai-katolikus, az
Skatolikus, az evangélikus, az evangélikus-me-
todista, gérég-ortodox és kopt-orfodox egyhdz,
az iszlam hitkdzség, az izraelita hitkdzség és
a Napjaink Szentjeinek Szent Jézus Krisztus

Egyhdza (mormon) képvisel8i alkotjdk.

HADKOTELESSEG

Ausztridban a férfi dllampolgérokra vonatko-
zban, 178l 50 éves korukig hadkételezettség
van érvényben. 17. életévilk betsltése utdn
az osztrék férfi dllampolgdrok sorkstelesek.
(,Musterung - A szolgélatra alkalmassdg
vizsgélata”). A sorozés célja a pszichikai és tes-
ti erésségek és gyenge pontok feltérésa annak
megdllapitdsa érdekében, hogy a jelslt a sor-
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katonai szolgdlat megfelelé feladatait képes-e
teliesiteni. Azok a férfiak, akik a fegyveres
szolgdlatot megtagadjdk, és a polgdri szolgdlat
mellett déntenek, szintén kételesek megjelenni
a sorozdson. Aki ,alkalmas” besoroldst kap
(és nem kivan polgdri szolgdlatot teljesiteni),
behividk (fegyveres) katonai szolgdlatra. Az
Latmenetileg alkalmatlan” min8sitést kapé
férfiak bizonyos id8 utdn Gjra besorozdésra
kerilnek. Az ,alkalmatlan” besoroldsd férfiakat
sem fegyveres, sem pedig polgdri szolgdlatra

nem hivjdk be.

A hadksteles férfiak 35. éves korukig be-
hivhatéak hathénapos alap sorkatonai
szolgdlatuk teljesitésére. A polgdri szolgdlat
kilenc hénapig tart, és kiilénbdzd szervezete-
knél tslthetd le. A polgdri szolgdlat alternativ
vdltozata a killféldén teljesitendd civil kiegés-
zit8 szolgdlat (12 hénap) vagy a fejlesztd
segélyszolgdlat (2 év) teliesitése. bundesheer.at

HAZIALLATOK / VESZELYES ALLATOK
Az dllatok védelmét és egészségét az osztrak
dllatvédelmitdrvény szabdlyozza. Az éllatkinzds
(fajdalmat okozé nyaksry, elekiromos idomitd
késziilékek haszndlata, a, ldnchoz kétés, a
farok és a fill levagdsa, a kérmok és a fogak
eltavolitdsa), az dllatok ok nélkili elpusztitasa,
és az dllatok utcdra rakdsa tilos. Az a személy,
aki &llatot akar tartani, az dllat fajanak és
fajtajanak megfeleld elhelyezést, taplélékot és
gondozdst, megbetegedés vagy sérijlés esetére
pedig dllatorvosi ellatast kételes biztositani.

-4_&-’\-

Foto: Graz Tourismus © Harry Schiffer

Az dllatok kézterileten térténd értékesitése
tilos! Ha ¢j kutydt vasérol magdnak, bizonyos
feltételek mellett egy éven belil a kutyatartéshoz
szikséges szakértelmének igazoldsdhoz meg
kell szereznie az a kutyo- tartdsi ismeretekré|
52616 igazolést. (Bejelentés az Allatgyégyéisz-
ati Ugyek Szakcsoportjéndl (Referat fir Vete-

ringrangelegenheiten)).

A kutyatartds addksteles: Az ebadé ssze-
ge egy kutya esetében jelenleg évi 60 Eurd
(2017.01.01. érvényes illetékek), majd minden
tovabbi dllat utdn 90 Euro.

Az ebadét az 8nkormdnyzatok adé- és illeté-
kigyi osztdlya (Abteilung fir Gemeindeab-
gaben) irja el8, és minden év dprilis 15-ig

kell megfizetni. Ha a kutya elpusztul, vagy

elajandékozza, azt egy hénapon belil be kell
ielentenie az Onkormdanyzat Adé- és llletékiigyi
Osztdlydnak (Abteilung fir Gemeindeabga-
ben). Elajandékozds, vagy tovdbbadés esetén
meg kell adni az 6j kutyatarté nevét. A be- és
kijelentést megtagadé személy kockéztatia,
hogy megbiintetik!

Néhdny vadéllatot magdnszemélyek is tarthat-
nak, (pl. hiill8k, kétéltGek, bizonyos madarak),
ezt azonban Graz Vérosanak Allatgyégydszati
Szakesoportja felé jelezni kell. A veszélyes éllo-
tok tartését Graz Varosanak Allatgyégydszati
Szakesoportjaval engedélyeztetni kelll Amen-
nyiben tenyésztési céllal tart &llatot, azt az erre

irGnyulé tevékenység megkezdése elétt be kell
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jelentenie az Allatgyégydszati Szakesoport-
nak. A kisméret( és veszélytelen hézidllatokat
a buszon és villamoson - megfeleld sz4llité
dobozokban - magunkkal vihetjiik. A kutydk
tekintetében szdjkosdr és pérazhaszndlati ké-
telezettség van érvényben. A kutyafuttatékkal
és a tdbb mint 350 , kutyairilék gydijtézacskd
adagoléval” kapcsolatos informdcidkat a
graz.at/haustiere oldalon taldlja. Ha egy
bilétaval rendelkezé kutya odafut Onhéyz,
kérijik, hétfétsl péntekig, 7.00 - 14.00 éra
kézétt hivia az Onkormanyzat Adé- és II-
letékiigyi Osztalydt, telefonszam: +43 316
872-3440 vagy 3444. Ezen id8szakon kivil
hivia a hivatésos tizoltésagot a +43 316 872-
5888 sz&mon, illetve a 122-es segélyhivon

(éjjel-nappal).

Abiléta szdménak alapjén megtaldlhaté a ku-
tya gazddja. Ha egy dllat vészhelyzetben van,
hivia a Grazi Tizoltésag Allatments Szolgdlatdt
(Tierrettung der Grazer Feuerwehr) a +43 316
872-5888 szdmon.

Valamennyi Ausztridban tartott kutyét mikrochip-
pel kell megjeléIni. Ha kutyéval, macskéval vagy
vaddszgérénnyel szeretne elutazni, ezeknek
az dllatoknak szintén mikrochippel kell rendel-
keznitk, melyet az dllatorvos a nyak baloldali
részén, a bér ald helyez be (,chippelés”). A
chip egy szdmkéddal rendelkezik, melyet egy
kézponti adatbank régzit - igy a tulajdonos
kénnyebben megtaldlhaté, ha az dllat elszalad.
Sziksége lesz tovdbbd a hdzidllat-Gtlevélre, mint
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dllatorvosi hatésdgi igazolvanyra (Pet Passport),
amelyet szintén az &llatorvos &llit ki. Bizonyos
orszdgokhoz (pl. Anglia, Finnorszdg) kiegészits

vizsgdlatokra is sziksége lesz.

Ha egy hdzidllat elpusztul, testét az dllatorvos-
ndl hagyhatja, vagy az elhullott dllatot (max.
30 kg-os stlyig) elviheti Graz vérosanak dllati
tetemeket gy ijté helyére (Tierkérpersammelstelle
der Stadt Graz) - Lagergasse 158 (a vagéhid

Mura feldli oldala).

ﬂ Informdcié

Tierdrztenotdienst — Allatorvosi iigyelet

Naponta 19.00-07.00 éra,
valamint hétvégén és innepnapokon
T +43 316 681118

Tierfriedhof Pirka - Pirka Allattemeté
T +43 316 68 31 62

+43 664 20 49 633
@ steirischer-tierfriedhof.at

Tierkrematorium Steiermark,
Landscha - Stdjerorszdgi
Allat-Krematérium, Landscha

T +43 699 105409 11
+43 699 11 62 44 79
@ tierkrematorium.at

Franz von Assisi Tierbestattung, Graz
Assisi Szent Ferenc Allattemetkezési
Villalat, Graz

T +43 80022 00 43
@ tierbestattung.at

Foto: Joel Kernasenko

ﬂ Informdcié

Referat fiir Veterindrangelegenheiten -
Graz Varos Allatgyégyészati Ugyek
Szakesoportja

Lagergasse 132, 8020 Graz

NYITVATARTASI IDO:
Hétfs - Péntek: 8.00-12.00 éra

T +43 316 872-3281
@ veterinaerreferat@stadt.graz.at
graz.at - Leben in Graz - Haustiere

Abteilung fir Gemeindeabgaben
Onkormdnyzati Adé- és llletékiigyi
Osztdly

Schmiedgasse 26, 1. emelet, 8010 Graz

NYITVATARTASI IDO:
Hétfs - Péntek: 8.00-12.30 éra

T +43 316 872-3444
@ gemeindeabgaben@stadt.graz.at

Tierrettung der Grazer Berufsfeuerwehr
A Grazi Hivatdsos Tizoltésag
Allatmenté Szolgdlata

T +43 316 872-5888
Kilsndsen siirgds esetben a segélyhivé
szém: 122

Landestierschutzverein fir Steiermark -
Stajerorszagi Tartomanyi Allatvédé
Egyesiilet

Grabenstra3e 113, 8010 Graz

T +43 316 68 42 12
@ tierheimgraz@aon.at
landestierschutzverein.at

Tierheim ,, Aktiver Tierschutz - Arche Noah”
, Aktiv Allatvédelem Arche Noah”
Allatmenhely

Neufeldweg 211, 8041 Graz

T +43 3164219420
@ office@archenoah.at, archenoah.at
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CIMJEGYZEK

Abfall- und Umweltberatung der Stadt
Graz/Graz Vérosanak Hulladékgazdal-
kodasi és Kérnyezetvédelmi Tanacsaddja
Schmiedgasse 26, 8011 Graz

T +43 316 872-74388

@ umwelt.graz.at

Abteilung fiir Bildung und Integration
Stdjerorszagi Oktatdsi Halézat
Keesgasse 6, 8011 Graz
T +43 316 872-7474

+43 664 60 8727445 FORRO DROT
@ abiservice@stadt.graz.at, graz.at

Abteilung fir Gemeindeabgaben
Onkormdnyzati Adé- és llletékiigyi Osztély
Amtshaus, Schmiedgasse 26, 1. emelet, 8011 Graz
T +43 316 872-3402

@ gemeindeabgaben@stadt.graz.at

Abteilung fir Verkehrsplanung

Kézlekedéstervezési Osztaly

Europaplatz 20, 7. emelet, 8020 Graz

T +43 316 8722881

@ verkehrsplanung@stadt.graz.at
graz.at/verkehrsplanung

Afro-Asiatisches Institut
Afro-Azsiai Intézet
Leechgasse 24, 8010 Graz

T +43 3163244 34

@ office@aai-graz.at; aai-graz.at

alpha nova
Idlhofgasse 63, 8020 Graz
T +43 3167226 22

@ office@alphanova.at, alphanova.at

Amt der Stmk. Landesregierung,
Abteilung 3/Stdjerorszégi Tartomanyi
Kormdnyhivatal 3. Ugyosztdlya
Paulustorgasse 4, 8010 Graz

T +43 316 877-2084

@ abteilung3@stmk.gv.at

verwaltung.steiermark.at
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Amt fiir Jugend und Familie

Ifjosagi és Csaladiigyi Hivatal

Kaiserfeldgasse 25, 8011 Graz

T +43 316 872-3199

@ familie.graz.at, kinder.graz.at
jugendamt@stadt.graz.at

Referat fisr Offene Kinder- und Jugendarbeit
Ifjdsagi és Csaladiigyi Hivatal Nyilt
Gyermek- és Ifjusagi Munka Szakcsoport
Kaiserfeldgasse 25, 8011 Graz

T +43 316 872-3191

Arzilicher Dienst - Orvosi Szolgdlat
Keesgasse 6, 2. emelet, 8011 Graz
T +43 316 8724622
@ aerzil.jugend@stadt.graz.at
graz.at

Arbeiterkammer Steiermark
Stdjerorszagi Munkavdllaléi Kamara
Hans-Resel-Gasse 8-14,

8020 Graz

@ +43577990

@ info@akstmk.net, akstmk.at

AMS Arbeitsmarktservice
AMS Munkaigyi Hivatal

AMS Nyugat-Graz és Kérnyékének
Munkaigyi Hivatala
Niesenbergergasse 67-69,

8020 Graz

T +43 31670 80

AMS Nyugat-Graz és Kérnyékének
Munkaiigyi Hivatala

Neutorgasse 46, 8010 Graz

T +43 316 70 82

Berufsinformationszentrum (BIZ)
Szakmai Informdciés Kézpont
Neutorgasse 46, 8010 Graz
T +43 316 70 82 803
@ biz.graz@ams.at

ams.at

AMS Auslénderinnenfachzentrum

A Munkaiigyi Hivatal Kiilfsldi Allampolgérok-
kal Kapcsolatos Szakmai Kézpontja
Niesenbergergasse 67-69, 8020 Graz
Hétfs - Csistortok: 7.30-15.30 éra

Péntek: 7.30-13 éra

T +43 316 70 80 0, +43 316 70 80 590

@ afz.steiermark@ams.at, ams.at

Antidiskriminierungsstelle Steiermark

Stdjerorszég Antidiszkrimindciés Irodéja

Andritzer ReichsstraBBe 38, 8045 Graz

T +43 31671 4137

@ buero@antidiskriminierungsstelle.steiermark.at
antidiskriminierungsstelle.steiermark.at

ARGE Jugend gegen Gewalt und Rassismus

ARGE Fiatalok az erészak és a
rasszizmus ellen

Karmeliterplatz 2, 8010 Graz

T +43 316 90 370 101

@ graz@argejugend.at, argejugend.at

Arztekammer fir Steiermark
Stdjerorszagi Orvosi Kamara
Kaiserfeldgasse 29, 8010 Graz

@ +43 316 8044-0

@ info@aekstmk.or.at, aekstmk.or.at

Arztlicher Bereitschaftsdienst, Arzte-
notdienst/Orvosi Készenléti Szolgdlat,
Orvosi tgyelet

Marburger Kai 51, 8010 Graz

T +43 316 71 92 01 vagy 141

Atempo

Heinrichstra3e 145, 8010 Graz

T +43 3168147160

@ atempo.graz@atempo.at, atempo.at

bbs - Beschdftigungsbetriebe Stmk.
Keesgasse 3, 2. emelet, 8010 Graz
@ office@bbsnet.at

Beauftragter der Stadt Graz

fir Menschen mit Behinderung
Graz vérosédnak a fogyatékkal
él8k érdekeit képviselé6 megbizottja
Mag. Wolfgang Palle

Herrengasse 3, 8010 Graz

T +43 650 66 92 650

@ behindertenbeauftragter.graz@gmx.at

Bestattung Alpha/Alpha Temetkezés

Conrad-von-Hétzendorf-Strafle 151

T +43 316 81 94 00 (24 6ra)

@ office@alpha-bestattungen.at
alpha-bestattungen.at

Bestattung PAX/PAX Temetkezés
Alte Poststrale 371, 8055 Graz

T +43 50 19 96 766 (24 6ra)

@ pax.at

Bestattung Pius/Pius Temetkezés

Petersgasse 49, 8010 Graz

T +43 316 83 50 00

@ bestattung.pius@gmx.at
bestattung-pius.at

Bestattung Wolf/Wolf Temetkezés

Triester Straf’e 164, 8055 Graz

T +43 316 26 66 66

@ beate.stowasser@bestattung-wolf.com
bestattung-wolf.com

Bestattung/Temetkezés Holding Graz

Grazbachgasse 44-48, 8010 Graz

T +43 316 887-2800 (24 4ra)

@ bestattung@holding-graz.at
holding-graz.at/bestattung

BFI - Berufsforderungsinstitut
Szakképzés-tamogatd Intézet
Mariengasse 24,
Paula-Wallisch-Strase 8,
Eggenberger Allee 15

T +433160572700

@ bfistmk.at

bit - best in training
Karntner StraBe 311, 8054 Graz
T +43 3162855500
@ office@bit.at

bit.at

Bildungsnetzwerk Steiermark

Stdjerorszagi Oktatasi Halézat
Niesenbergergasse 59, 8010 Graz
T +43 316821373

@ bildungsinformation@eb-stmk.at
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Bihnen Graz/Theater Holding Graz

Gleisdorfer Gasse 10A, 8010 Graz

@ +43 316 8008-0

@ office@theaterholding.at
buehnen-graz.com, theaterholding.at

Szinhdzi Pénztdr:

Kaiser-Josef-Platz 10

@ +43 316 8000

@ ftickets@ticketzentrum.at
ticketzentrum.at

CIMJEGYZEK

Birgerinnenamt/Allampolgari Hivatal
Amishaus (Onkormdnyzati Hivatal),
Schmiedgasse 26, 3. emelet, 8011 Graz

T +43 316 872-5201

Standesamt/Anyakényvi Hivatal
Joanneumring 6, 8011 Graz
T +43 316 872-5152

Caritas Steiermark

Stdjerorszdgi Caritas Szervezet

GrabenstraBe 39 16, 8011 Graz

@ +43 316 80150

@ kontaktstelle@caritas-steiermark.at
office@caritas-steiermark.at
caritas-steiermark.at

Caritas Marienambulanz

Mariengasse 24 / bejarat Kleiststr. 73, 8020 Graz

T +43 316 8015-351

@ marienambulanz@caritas-steiermark.at
marienambulanz.caritas-steiermark.at

Caritas Schlupfhaus - Szikségszallas
Mishlgangweg 1 (azaz a Fréhlichgasse sarka,
34-es buszjérat, Seifenfabrik megdllé)

T +43 316 48 29 59

@ schlupfhaus@caritas-steiermark.at

DANAIDA - Egyesiilet - Képzés és
taldlkozé nék szaméra

Marienplatz 5, 8020 Graz

@ +43 31671 06 60

@ danaida@aon.at, danaida.at
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ERfA
ExerzierplatzstraBe 33, 8051 Graz
@ +43 066 071 007 10
@ office@erfa-graz.at
erfa-graz.at

Energieberatung des Umweltamtes der
Stadt Graz/A Vérosi Kérnyezetvédelmi
Hivatal Energiaiigyi tandcsaddsa
Schmiedgasse 26, 4. emelet, 8010 Graz
T +43 316 872-4302
@ umweltamt@stadt.graz.at

umwelt.graz.at

ETC Graz - European Training- and
Research Center for Human Rights and
Democracy
ElisabethstraBe 50B, 8010 Graz
T +43 316 380-1533
@ office@etc-graz.at

etc-graz.at

fee - Ehrenamtsbérse der Stadt Graz/
Graz Vérosanak Onkéntes Munkabérzéje
Kaiserfeldgasse 25, 8011 Graz

T +43 664 88 130 888

@ ehrenami@stadt.graz.at

Finanzamt Graz-Stadt
Conrad-von-Hétzendorf-Stra3e 14-18, 8010 Graz
@ +43 316 881-538

@ bmf.gv.at

finanzonline.bmf.gv.at

Frauengesundheitszentrum

N&i Egészségiigyi Kézpont

Joanneumring 3, 8010 Graz

T +43 316 8379 98

@ fraven.gesundheit@fgz.co.at
fgz.co.at

Fravuenhaus Graz/Grazi Asszonyhdz
Segélyhivé: +43 316 42 99 00 (éjiel-nappal)

Frauenservice Graz - Servicestelle fir
Frauen/Grazi N&i Szolgéltaté Kézpont
Lendplatz 38, 8020 Graz
@ +43 316 71 60 22
@ office@fravenservice.at

fravenservice.at

Frauenwohnheim der Stadt Graz
Graz Vdrosdanak N&i Lakéotthona
Hittenbrennergasse 41, 8010 Graz

T +43 316 872-6491

Friedensbiiro Graz/Grazi Békéltets Iroda

Keesgasse 6 (a féridszinten balra), 8010 Graz

T +43 316 872-2180

@ office@friedensbuero-graz.at
friedensbuero-graz.at

Gebdudemanagement/Epiiletfenntartés
Schillerplatz 4, 1. emelet, 8011 Graz
T +43 316 872-5432
+43 316 872-5489
@ gebaeudemanagement@stadt.graz.at

Gemeindewohnungen, Wohnungs-

management/ Onkormdnyzati lakdsok,

Lakasgazdalkodas

Schillerplatz 4, 3. emelet,, 8011 Graz

T +43 316 872-5413 Onkorményzati lakésok
+43 316 872-5444 Korldtozdsmentes
Snkormanyzati lakasok

+43 316 872-5409

@ wohnungsmanagement@stadt.graz.at

Geriatrische Gesundheitszentren der
Stadt Graz (GGZ)/Graz Vdrosdanak
Geridtriai Egészségkézpontjai
Albert-Schweitzer-Gasse 36, 8020 Graz

@ +43 316 7060-0

@ ggz.office@stadt.graz.at; ggz.graz.at

Gesundheitsamt der Stadt Graz

Graz Vdrosdnak Egészségiigyi Hivatala
Amtshaus, Schmiedgasse 26, 2. emelet, 8010 Graz
T +43 316 872-3202

@ gesundheitsamt@stadt.graz.at, graz.at

Gewaltschutzzentrum

Stdjerorszagi Erészakvédelmi Kézpont
Granatengasse 4, 2. emelet, 8020 Graz

T +43 316 77 41 99

@ office@gewaltschutzzentrum.at

GIS - Gebiihren Info Service des ORF
ROREF Dijfizetési Informdaciés Kézpont
T +43 810 00 10 80 (Szolgdltatsi forré drét)
Hétfs - Péntek: 8.00-21.00 éra,
Szombat: 9.00-17.00 éra
@ kundenservice@gis.at, gis.at
A bejelenté nyomtatvényok Graz Vérosanak
szolgdltaté kdzpontjaiban is beszerezhetéek.

Gleichbehandlungsanwaltschaft

Regionalbiiro Steiermark/Egyenjogisagi Ugy-

védi Testiilet - Stdjerorszagi Regiondlis Iroda

Europaplatz 12, 8020 Graz

T +43 316 72 05 90

@ graz.gaw@bka.gv.at
gleichbehandlungsanwaltschaft.at

Gleichbehandlungsbeauftragte der Stadt
Graz/Graz Vérosanak egyenjogusdgi
megbizottja

Rathaus, 1. Stock, linker Trakt, Zi 145
Sprechstunden nach Vereinbarung

T +43 664 60 8722243

@ graz.at/gleichstellung

GPS - Grazer Parkraumservic

Grazi Parkolékezelé Szolgdlat

Jakominigiirtel 20, 1. emelet, 8010 Graz

T +43 316 872-7565

@ parkraumservice@stadt.graz.at
ordnungswache@stadt.graz.at
parken.graz.at

Graz Tourismus Information

Turisztikai Informdciés Iroda

Herrengasse 16, 8010 Graz

@ +43 316 80 750

@ info@graztourismus.at
graztourismus.at

Hazissa - Fachstelle fisr Prévention
Hazissa - Szakmai megel8z8 szervezet
Karmeliterplatz 2, 8010 Graz
@ +43 316 90 370 160
@ office@hazissa.at

hazissa.at

Holding Graz

Kundenservice-Center der Energie Graz
Energie Graz Ugyfélszolgdlati Kézpont
Andreas-Hofer-Platz 15, 8010 Graz

T +43 316 80 57-1857,

@ energiegraz.at
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Holding Graz Wasserwirtschaft

Energie Graz Ugyfélszolgdlati Kézpont

Wasserwerkgasse 9-11, 8045 Graz

T +43 316 887-7272

@ wasserwirtschaft@holding-graz.at
holding-graz.at/wasserwirtschaft

Holding Graz Linien

Jakoministrafle 1, 8010 Graz

T +43 316 8874224

@ linien@holding-graz.at
holding-graz.at/linien

Holding Graz Abfallwirtschaft

Holding Graz Hulladékgazddlkodasi Véllalat
Bio hulladék és haztartasi maradvany-hulladék
gy(jtésére alkalmas edényzet igénylése/rendelése/
médositasa; Hulladékgyditési/ szdllitési/ kezelési dijak
Sturzgasse 16, 8020 Graz

T +43 316 887-7272

+43 316 887-7117

@ holding-graz.at

NYITVATARTASI IDO:

Hétf8 - Péntek: 7.00-17.00 éra

Szombat, vasdr- és Ginnepnap: 8.00-18.00 éra

tim-Service-Center

Steyrergasse 116, 8020 Graz

Nyitva: Hétfé-Péntek: 8.00-18.00 éra
T +43 316 887-4755

@ office@tim-graz.at, tim-graz.at

CIMJEGYZEK

IBOBB-Café - IBOBB Kavézé
Information, Beratung, Orientierung
fur Bildung und Beruf

Képzési és szakmai tajékoztatds,
tandcsadds és orientdcié

Keesgasse 6, 8011 Graz

T +43 316 872-7445, 7446, -7447
@ ibobb@stadt.graz.at

lkemba - Intercultural conflict manage-
ment and empowerment services
Burggasse 4, 8010 Graz

T +43 316228113

@ office@ikemba.at, ikemba.at
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Integrationsreferat der Stadt Graz
Graz Vérosanak Integrdciés Szakesoportja
Keesgasse 6, 8010 Graz
T +43 316 872-7481
@ integrationsreferat@stadt.graz.at
graz.at/integration
graz.at/menschenrechte

ISOP - Schulsozialarbeit
ISOP - Iskolai szocidlis munka
Dreihackengasse 2, 8020 Graz

T +43 316 76 46 46

@ isop@isop.at, isop.at

Jugend am Werk - Support, Promotion
and Higher Qualification of People with
Disabilities

Lendplatz 35, 8020 Graz

T +43 5079001000

@ office@jaw.or.at, jaw.or.at

Kinderbiiro Steiermark
Stdjerorszagi Gyermekiroda
Karmeliterplatz 2, 8010 Graz

@ +43 316 90 370 180

@ office@kinderbuero.at, kinderbuero.at

Kinder- und Jugendanwaltschaft
Stdjerorszag Gyermek és Ifjusagi
Ugyvédi Testiilet

Paulustorgasse 4, 8010 Graz

T +43 316 877-4921

@ kinderanwalt.at

Kindermuseum ,FRida & freD”
FRida és freD Gyermekmizeum
Friedrichgasse 34, 8010 Graz

@ +43 316 872-7700

@ kontakt@fridaundfred.at, fridaundfred.at

KinderParlament Graz

Grazi Gyermekparlament

Karmeliterplatz 2, 8010 Graz

T +43 650 833 666 3

@ info@kinderparlament.at
kinderparlament.at

Koordinierungsstelle Steiermark Ausbil-
dung bis 18 (inkl. Ubergang Schule-Beruf)
A 18 éves korig terjedé képzés Stéjer-
orszdgi Koordindciés Iroddja (az iskola
és a foglalkozas/munkavégzés kozott
4tmenettel egyiitt)

Team Styria Werkstétten GmbH

RadetzkystraBBe 31, qijté 1, fdldszint, 8010 Graz

T +43 664 80 295-6001

@ kost.steiermark@remove-this.teamstyria.at

Kulturamt/Kulturdlis Hivatal
Stigergasse 2, 2. emelet, 8020 Graz

T +43 316 872-4900

@ kulturamt@stadt.graz.at, kultur.graz.at

Energie Graz Ugyfélszolgdlati Kézpont
Andreas-Hofer-Platz 15, 8010 Graz

Hétf8, kedd, szerda és péntek: 7.30-15.00 éra
Csiitértok: 7.30-18.00 éra

T +43 316 8057 18 57

@ energiegraz.at

Landeskrankenhaus-Universitétskli-
nik(LKH)/Tartoményi Kérhaz - Egyetemi
Klinika (LKH)

Avuenbrugger Platz 1, 8036 Graz

@ +43 316 3850

Landeskrankenhaus Graz-West
Nyugat-grazi Tartomdnyi Kérhaz
Géstinger Strafle 22, 8020 Graz

T +43 316 5466-0

LandesLudothek - Games Library Styria
Karmeliterplatz 2, 8010 Graz

T +43 316 90 370 251

@ office@ludovico.at, ludovico.at

Landespolizeidir. Stmk. Fihrerscheinan-
gelegenheiten/Stéjerorszdgi Tartoményi
Rendérkapitanysdg, Jogositvany-iroda
Parkring 4, 8010 Graz

T +43 59 133 60 62 11

Landesschulrat Steiermark

Stdjerorszdgi Tartomdnyi Taniigyi Tandcs
Kérblergasse 23, Postfach 663, 8011 Graz

T +43 5024 83 45

@ Isr@lsr-stmk.gv.at, Isr-stmk.gv.at

Landestierschutzverein/Stdjerorszagi

Tartomdényi Allatvéds Egyesiilet

GrabenstraBe 113, 8010 Graz

T +43 316 68 42 12

@ tierheimgraz@aon.at
landestierschutzverein.at

Lebenshilfen Soziale Dienste GmbH
Interest Representation of People with
Learning Disabilities
Conrad-von-Hotzendorf-Straf3e 37a, 8010 Graz
@ +43 31671 5506
@ office@lebenshilfe-sd.at

lebenshilfe-sd.at

Lerncafé Don Bosco
Siidbahnstrae 100, 8020 Graz

Logo - JUGEND.INFO!
Karmeliterplatz 2, 8010 Graz
T +43 316 90 370 90

@ info@logo.at

logo.at

Mdfalda

Arche Noah 11, 8020 Graz
@ +43 316 3373 00

@ office@mafalda.at

mafalda.at

Médchenzentrum JAM
JAM Leédnykdzpont
Arche Noah 9-11

@ +43 316 33 73 00-15
@ office@mafalda.at

mafalda.at/jam

Ménnerberatung Graz/Grazi tandcsadé
szolgdlat férfiaknak - Férfiakkal és a Nemi
Témdkkal Foglalkozé Egyesiilet
Dietrichsteinplatz 15/8. emelet, 8010 Graz
@ +43 31683 14 14
@ beratung@maennerberatung.at
maennerberatung.at
vmg-steiermark.at

Ménnerwohnheim der Stadt Graz
Graz Vdrosdnak Férfi Lakéotthona
Rankengasse 24, 8020 Graz

T +43 316 872-6481
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Mieterschutzverband Osterreichs

Ausztriai Bérlok Erdekvédelmi Szévetsége

Sparbersbachgasse 61, féldszint, 8010 Graz

@ +43 316 38 48 30

@ office@mieterschutz-steiermark.at
mieterschutzverband.at

Mietervereinigung Steiermark

Stajerorszagi Bérlsi Egyesilet

Feuerbachgasse 1, 8020 Graz

T +43 50 195 43 00

@ steiermark@mietervereinigung.at
mietervereinigung.at

Lakbér-tamogatési Ugyosztaly

Kézponti atvevd hely: Hétf - Péntek: 7.00 - 15.00
6ra / Féldszint, Informdciés pont; Mietzinszuzah-
lungsreferat (Lakbértémogatdsi Szakesoport):

4. emelet: Kedden és pénteken: 8.00-12.00 éra
T +43 316 872-5423

+43 316 872-5409

@ mietzinszuzahlung@stadt.graz.at

Migrantinnenbeirat der Stadt Graz

Graz Vdros Migransiigyi Tandcsa

Keesgasse 6, a féldszinten jobbra,

6. sz. iroda, 8010 Graz

T +43 316 8722191

@ mb.graz@stadt.graz.at
graz.at/migrantinnenbeirat

Mobilitéts- und Vertriebscenter
Mobilitési és Ertékesitési Kézpont
Jakoministrafle 1, 8010 Graz
T +43 316 887-4224
@ linien@holding-graz.at
mobilzentral.at
holding-graz.at

NEUSTART Steiermark

Arche Noah 8-10, 8020 Graz

T +43 3168202 34

@ office.steiermark@neustart.at
neustart.at
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Next Liberty -Theater fiir junges Publikum
Szinhéz az ifjo kézénség szdmdra
Kaiser-Josef-Platz 10, 8010 Graz

T +43 316 8000

@ nextliberty.com

NIL - Kunstraum + Café
Interkulturdlis ifjosdgi, mivészeti és
kommunikdciés kézpont
Lazarettgasse 5, 8020 Graz

T +43 316 67 10 41

@ nil@mur.at, nil.mur.at

Odilieninstitut - Institute for
Blind and Visually Impaired People
Leonhardstrafle 130, 8010 Graz
@ +43 316 322 6670
@ verwaltung@odilien.at
odilien.at

OGB Region Graz - Osztrak
Szakszervezeti Szovetség Grazi Régid
Karl-Morre-Strafle 32, 8020 Graz

@ +43 3167071

@ steiermark@oegb.at, oegb.at

OMEGA
Transzkulturdlis Pszichikai és Fizikai
Egészség- és Integrdciés Kézpont;

OMEGA-Dolmetschpool
Tolmdcsézpont
Albert-Schweitzer-Gasse 22, 8020 Graz
T +43 31677 35540

@ office@omega-graz.at, omega-graz.at

Osterreichischer Integrationsfonds

Integrationszentrum Steiermark/Osztrak

Integrdciés Alap OIF

Stdjerorszdgi Integraciés Kézpont

Reitschulgasse 19, 8010 Graz

T +43 31684 17 20

@ steiermark@integrationsfonds.at
integrationsfonds.at

BZIV - Osterreichischer Zivil-Invalidenver-
band/Ausztriai Rokkantak Polgéri Szévetsége
Triester Straf’e 388-390, 8055 Graz

T +43 316 82 33 46

@ oezivstmk@aon.at, oeziv-steiermark.org

PERIPHERIE - The Institute of
Practice-Oriented Gender Studies
Schwimmschulkai 6/11, 8010 Graz

T +43 66073 16 200

@ office@peripherie.ac.at, peripherie.ac.at

Recyclingcenter “Sturzplatz” der

Holding Graz/A Holding Graz véllalat

»~Sturzplatz” Ujrahasznosité Kézpontja

Sturzgasse 16, 8020 Graz

T +43 316 887-7272

@ abfallwirtschaft@holding-graz.at
holding-graz.at/abfallwirtschaft

Referat Barrierefreies Bauen der Stadt
(}raz/Graz Vérosanak Akaddalymentes
Epitési Szakcsoportja

Europaplatz 20, 8011 Graz

T +43 316 872-3508

@ barrierefrei@stadt.graz.at, barrierefrei.graz.at

Referat fiir Birgerlnnenbeteiligung

Allampolgdri Részvételi Szakesoport
Véroshdza, 1. emelet, Hauptplatz 1, 8011 Graz
T +43 316 872-3530

@ buergerbeteiligung@stadt.graz.at

Referat Frauen & Gleichstellung der Stadt

Graz/Né&k és Egyenjogusdag Szakcsoport

Kaiserfeldgasse 17, 1. emelet, 8011 Graz

T +43 316 872-4671

@ frauen.gleichstellung@stadt.graz.at
graz.at/fraven

Referat fiir Veterindrangelegenheiten der
Stadt Graz/Graz Véros Allatgyégydszati
Ugyek Szakesoportja

Lagergasse 132, 8011 Graz

T +43 316 872-3281

@ veterinaerreferat@stadt.graz.at

Rosalila Pantherlnnen - Support and
counseling for people with homosexual
orientation

Annenstra3e 26, 8020 Graz

T +43 316 36 66 01

@ info@homo.at; homo.at

SAB - Schul- und Ausbildungsberatung
Iskolai és Szakképzési Tanacsadd
Szolgdlat
GrillparzerstraBBe 26, 8010 Graz
T +43 316 68 93 10
@ sab@ausbildungsberatung.at
ausbildungsberatung.at
maturawasnun.at

Schlichtungsstelle Wohnungsangelegen-
heiten/Egyeztetd Hivatal, Lakhatdsi Ugyek
K&zponti atvevé hely: Hétfs - Péntek: 7.00-15.00
6ra / Féldszint, Informéciés pont,
Schlichtungsstelle (Egyeztetd Hivatal)/ 4. emelet:
Kedden és pénteken: 8.00-12.00 éra

T +43 316 8725424

+43 316 872:5409

@ schlichtungsstelle@stadt.graz.at

Schlupfhaus/Szikségszallas

Mihlgangweg 1 (a Fréhlichgasse sarka, 34-es

buszjdrat, Seifenfabrik megdllé), 8010 Graz

T +43 316 48 29 59

@ schlupthaus@caritas-steiermark.at
caritas-steiermark.at

Schuldnerberatung Graz
Grazi Adéssdagkezelési Tandcsadd
Annenstraf3e 47, 8020 Graz
@ +43 316 372507
@ office@sbstmk.at
schuldenberatung.at

Schulzahnambulatorien der

Abteilung fiir Bildung und Integration
Az Oktatdsi és Integréciés Ugyosztaly
Iskolafogdszati Szakrendeldi
Nibelungengasse 18,

Brucknerstr. 51,

Keesgasse 6
T +43 316 872-7025,-7035, -7455

Seniorlnnenreferat der Stadt Graz -
Graz véros, Szakcsoport az Idéskoruakért
Stigergasse 2, 3. emelet (D3), 8020 Graz

T +43 316 872-6390, -6391, -6392

Servicestellen der Stadt Graz
Graz vdros szolgdltatdsi helyei

Szolgdltatdsi hely
Andritzer Reichsstralle 38
Mo-Fr 7-13 Uhr und Mi 13-18 Uhr
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Szolgdltatasi hely
Bahnhofgiirtel 85, 1. OG
Mo-Fr 7-13 Uhr und Di 13-18 Uhr

Szolgdltatdsi hely Conrad-von-Hétzen-
dorf-StraBe 104 (Ostbahnhof)
Mo-Fr 7-13 Uhr und Do 13-18 Uhr

Szolgdltatdsi hely Kérntner Stralle 411
Mo-Fr 7-13 Uhrund Do 13-18 Uhr

Szolgdltatasi hely Schmiedgasse 26

Haupteingang: Portier im Amtshaus, Parterre
Mo-Fr 7-13 Uhr und Mo 13-18 Uhr

Szolgdltatasi hely
St. Peter-HauptstraBe 85
Mo-Fr 7-13 Uhr und Di 13-18 Uhr

Szolgaltatasi hely
StiftingtalstraBe 3, 1. OG
Mo-Fr 7-13 Uhr und Mi 13-18 Uhr

Expositur Mariatroster Strale 37
Mi 7-13 Uhr

KONTAKT

T +43 316 872-6666

+43 316 872-6689

@ servicestelle@stadt.graz.at
graz.at/servicestellen

SIQ! Sport | Integration | Qualifikation

Caritas Campus, Mariengasse 24, 8020 Graz

T +43 676 880 15-345, 666

@ m.teichmann@caritas-steiermark.at
caritas-steiermark.at

Sozialamt der Stadt Graz
Graz Vdros Szocidlis Hivatala
Schmiedgasse 26, 2. és 3. emelet,
8010 Graz

T +43 316 872 6402

@ graz.at/sozialamt
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Referat fisr Behindertenhilfe

Fogyatékkal Elsk Segélyszolgélati Szakesoportja
T +43 316 872-6432

@ behindertenhilfe@stadt.graz.at

Referat fisr Heimzuzahlung

Otthoni Téritési Dij-rafizetési Szakcsoport
T +43 316 872-6350

@ sozialami@stadt.graz.at

Referat fiir Mindestsicherung und Sozialhilfe
Anyagi Alapellatdsi és Szocidlis Segélyezési
Szakcsoport

T +43 316 872-6313, 6368

@ mindestsicherung@stadt.graz.at

Referat fir Sozialarbeit

Szociédlis Munka Szakcsoport
Schmiedgasse 26, Eingang Raubergasse,
8011 Graz

T +43 316 872-6344, 6349

Sozialministeriumservice Landesstelle
Steiermark/Stdjerorszég Tartomény Szo-
cidlis (Népjoléti) Minisztériumi Szolgdl-
taté Kézpontja

Babenbergerstrale 35, 8020 Graz

T +43 316 70 90

@ bundessozialamt.gv.at

Sozialservicestelle des Landes Steiermark
Stdjerorszdg Tartomdany Szocidlis
Szolgdltaté Iroddja
Hofgasse12, 8010 Graz
T +43 316 877-5454

+43 800 20 10 10 FORRO DROT

Sozialtelefon des Bundesministeriums fiir
Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz
A Szdvetségi Munkaiigyi, Szocidlis

és Fogyasztévédelmi Minisztérium
szocidlis vonala

T +43 80020 16 11

Grazi Adéssagkezelési Tanacsadé

Annenstrase 47, 8020 Graz

T +43 316372507

@ office@schuldnerlnnenberatung.at
schuldenberatung.at

Parkgebihrenreferat/Parkoldsi Dijcsoport

Keesgasse 6, 8010 Graz

T +43 316 872-6565

@ parkgebihrenreferat@stadt.graz.at
graz.at/parken

Stadtbibliothek - Vdarosi Kényvtar
Kernstockgasse 28, 8020 Graz
T +43 316 872 4970
+43 316 872 800 (Hotline)
+43 316 872 4969
@ stadtbibliothek.zanklhof@stadt.graz.at
stadtbibliotek.graz.at

Standesamt - Anyakényvi Hivatal
Joanneumring 6, 8011 Graz

T +43 316 872-5152

Sportamt/Sporthivatal

Stadion Graz-liebenau,

Stadionplatz 1 (féldszint), 8011 Graz

T +43 316 872-7878

@ sportamt@stadt.graz.at
graz.at/sportamt

Startpunkt Deutsch

Reitschulgasse 19, 8010 Graz,

T +43 43 316 8417-20

@ steiermark@startpunktdeutsch.at
startpunktdeutsch.at

Vakok és Gyengénlaték Stajerorszagi
Szévetsége

Augasse 132, 8051 Graz

,Blindline” forré drét: +43 800 20 20 71

T +43 316 68 22 40

@ office@BSVst.at

stbsv.info

Steiermdrkische Gebietskrankenkasse
Stéjerorszdagi Terileti Egészségbiztositasi
Pénztar
Josef-PongratzPlatz 1, 8010 Graz
@ +43 316 80350,

stgkk.at

StraBenamt - Kézdti Hivatal
Bauamtsgebdude, Europaplatz 20, 4. és 5. emelet,
8020 Graz
T +43 316 872-3601
@ strassenami@stadt.graz.at,

graz.at

Steirischer Landesverband der Gehér-
losenvereine im &sterreichischen Gehér-
losenbund - A Siketek Egyesileteinek Stdjer-
orszdgi Tartomdnyi Szdvetsége a Siketek Ausztriai
Szdvetségében
Plabutscher StraBe 63,Nyugati bejarat, 8051 Graz
T +43 316680271
@ office@stlvgv.at,

stlvgv.at

TARA - tandcsadds, terdpia és megelézés lanyok és
asszonyok ellen elkévetett szexudlis erészak esetén
Haydngasse 7, EG und 1.Stock, 8010 Graz
@ +43 316318077
@ office@taraweb.at

taraweb.at

Tartaruga

Ungergasse 23, 8020 Graz

T +43 50 79 00 32 00

@ tartaruga@jaw.or.at
jaw.or.at

Tierheim , Aktiver Tierschutz, Arche
Noah”/Allatmenhely, Aktiv Allatvédelem
Neufeldweg 211, 8041 Graz

T +433164219 420

@ office@archenoah.at

Tierrettung Grazer Berufsfeuerwehr
Grazi Hivatasos Tizoltésag Allatmentd
Szolgdlata

T +43 316 8725888, Notruf 122

Unfallkrankenhaus Graz (UKH)
Grazi Baleseti Kérhaz

Géstinger Strafe 24, 8020 Graz

@ +43 316 505-0

Urania
Adult Education Center Urania Styria
Burggasse 4/1, 8010 Graz
T +43 3168256880
@ urania@urania.at
urania.at
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CIMJEGYZEK

Volkshochschule Steiermark
Stajerorszagi Népfdiskola
Hans-Resel-Gasse 6, 8020 Graz
T +43 577 99-0

@ vhsstmk.at

Wirtschaftskammer Steiermark
Stdjerorszagi Gazdasdagi Kamara
Kérblergasse 111-113, 8021 Graz

T +43 316 601-203

@ wko.at

Griinderservice/Véllakozas-alapitési Szolgélat
T +43 316 601-600
@ gs@wkstmk.at, gruenderservice.at

Weichenstellwerk Graz

Sprach- und Lebensschule - Nyelv- és életméd-iskola
Steyrergasse 114, 8010 Graz

T +43 677 61 43 92 81

WOIST

Wohnungsinformationsstelle der Stadt Graz

Graz Vérosdnak Lakdsinformdciés Irodéja

Schillerplatz 4, 8011 Graz

T +43 316 872-5450

@ wohnungsinformationsstelle@stadt.graz.at
graz.at

INFORMACIOS PONT
Schillerplatz 4, fsldszint, 8011 Graz

Kérelmek és dokumentumok kézponti tvevd helye:
Hétfs - Péntek: 7.00-15.00 érq,

Kulcsok kiaddsa: Hétfé - Péntek: 700 - 13.00 éra/
Az Informéciés Pont féldszintjén

Jegykiadds a Lakasgazdélkoddsi Osztélyon trténd
ligyintézéshez: Kedden és pénteken 7.00-9.00 éra
kdzét, alagsor (naponta max. 60 jegy)

T +43 316 872-5402 oder -5403

+43 316 872
@ wohnungswesen@stadt.graz.at

Zebra - Interkulturdlis tandcsadési és terdpids
kézpont az AST igyfélirodaval
Granatengasse 4, 4th floor, 8020 Graz
T +43 316 83 56 30
@ office@zebra.or.at
ast.steiermark@zebra.or.at
zebra.or.at

Zentrum Integriert Studieren

Integrélt Tanulményi Kézpont

Universitétsplatz 3, féldszint, 8010 Graz

T +43 316 380-2225

@ barbara.levc@uni-graz.at
integriert-studieren.uni-graz.at

ZIS - Sprachheilschule
Beszédfejleszté iskola
Brockmanngasse 119, 8010 Graz
T +43 316 872:6725

+43 664 60 872-6725
@ spz.at
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