Liebe Grazerinnen und Grazer!

Graz ist vergangenes Jahr schon zum zweiten Mal von der Europgischen Kommission innerhalb von
sechs Jahren zur lebenswertesten Stadt in Osterreich (noch vor Wien) gekiirt worden. Das héngt
mit dem herausragenden Ruf als Bildungsstadt zusammen, mit Arbeitsplatzchancen, der besonders
guten Gesundheitsversorgung und natirlich mit den drei Bereichen, in denen wir ganz im Sinne der
UNESCO agieren: Graz als Weltkulturerbe, Graz als kreative ,City of Design” und Graz als erste
Menschenrechtsstadt.

Seit 15 Jahren darf ich nun schon Biirgermeister sein und mir ist es besonders wichtig, dass die
AuBBensicht auf Graz und die Innensicht der Bewohnerinnen und Bewohner zusammenpassen.

Das ist mir auch deshalb wichtig, weil die Bevélkerung von Graz stark wachst, jéhrlich ziehen

bis zu 5.000 Menschen neu zu, und dadurch entstehen immer neue Herausforderungen.

Deshalb fiihren wir alle vier Jahre eine breite Befragung unter allen Grazerinnen und Grazern durch.
Mit Hilfe dieser sollen die Stadtregierung und ich in die Lage versetzt werden unsere Stadt bestméglich

zu entwickeln und Defizite, die es natiirlich in einigen Bereichen immer wieder gibt auszumerzen.

Nehmen Sie sich bitte die Zeit und beantworten Sie die Fragen,
damit wir Graz gemeinsam noch lebenswerter machen kénnen!

Danke im Voraus fir Ihre Bemihungen!

Freundliche GriiBe, Ihr Birgermeister
&g%wfﬂ%
So nehmen Sie teil

B Papierfragebogen
Bitte trennen Sie den Fragebogen vom Infoschreiben ab, geben Sie den ausgefiillten Fragebogen

in das Rickantwortkuvert und werfen es unfrankiert in den néchsten Postkasten.

m Online
www.graz.at/LQI_2018
Durch die Auswahl lhrer WohnstraBBe erfolgt die Zuordnung zu den 46 Befragungszonen.

Méchten weitere Haushaltsmitglieder an der Umfrage teilnehmen und haben keine Méglichkeit zur
Online-Teilnahme? Ein Ausdruck des Fragebogens kann in jeder Servicestelle abgeholt und wieder
abgeben werden. Oder Sie senden ihn an: Stadt Graz - Umfrage LQ)I, Hauptplatz 1, 8011 Graz.

Die Liste der Servicestellen finden Sie unter www.graz.at

Die Angaben erfolgen anonym. Es werden keine personenbezogenen Daten gespeichert.

Die Rickfihrbarkeit der Angaben auf Personen ist ausgeschlossen.

Ich mache meine Angaben freiwillig und bin einverstanden, dass diese Angaben fir die

Lebensqualitétsstudie statistisch ausgewertet und anonymisiert veréffentlicht werden.

Fragen zur Lebensqualitét in Graz Befragungszone

Wir bitten um Beurteilung nach dem Schulnotensystem mit schwarzem oder blauem Kugelschreiber:
Zufriedenheit: 1 =sehr zufrieden, 2 = zufrieden, 3 = ausreichend, 4 = unzufrieden, 5 = sehr unzufrieden
Wichtigkeit: 1 = sehr wichtig, 2 = wichtig, 3 = mittelmé&Big, 4 = unwichtig, 5 = sehr unwichtig
Beispiel: x

F 1. Nahversorgung in lhrem Wohnumfeld/Staditeil

Wie zufrieden sind Sie mit/Wie wichtig ist lhnen Zufriedenheit Wichtigkeit
1 2 3 4 5 1 2 3 4
Méglichkeit Lebensmittel zu kaufen

Méglichkeit BIO-Lebensmittel zu kaufen

Einkaufsmaglichkeit auf Bauernmérkten (Offnungszeiten)

Erreichbarkeit von Nahversorgungseinrichtungen mit Bus, Bim, Bahn

Erreichbarkeit von Nahversorgungseinrichtungen zu Fuf3

Erreichbarkeit von Nahversorgungseinrichtungen mit dem Fahrrad

Méglichkeit zur Nutzung von 6ffentlichem Internet (wiaAN)

F 2. Gesundheit und Service in lhrem Wohnumfeld/Stadtteil

Wie zufrieden sind Sie mit/Wie wichtig ist lhnen Zufriedenheit Wichtigkeit
1 2 3 4 5 1 2 3 4
Erreichbarkeit von Arztlnnen

barrierefreier Zugang zu Arztlnnen

barrierefreier Zugang zu Apotheken

Beratung/Betreuung bei Lebenskrisen

Einrichtungen fir ,Betreutes Wohnen”

Mobile Altenhilfe und Hauskrankenpflege

Pflege- und Seniorlnnenwohnheime

barrierefreie Ausstattung &ffentlicher Einrichtungen (Behsrden, Amishaus, ...

barrierefreie Ausstattung von Wohnungen

F 3. lhre Lebenshaltungskosten

Wie zufrieden sind Sie mit/Wie wichtig ist lhnen Zufriedenheit Wichtigkeit
1 2 3 4 5 1 2 3 4
Hohe der Kosten fiir Wohnraum (Miete, Grund- und Wohnungspreise)

Hohe der Heizkosten

Hohe der Stromkosten

Hoéhe der Gemeindeabgaben (Millabfuhr, Kanal, Wasser, efc.)

Preisniveau bei lhrem téglichen Einkauf

Preisniveau auf Bauernmdrkten

Héhe der Kosten fir Gesundheitsvorsorge und Behandlung

Héhe der Fahrpreise fir Bus, Bim, Bahn

F 4. lhre Wohnsituation

Wie zufrieden sind Sie mit/Wie wichtig ist lhnen Zufriedenheit Wichtigkeit
1 2 3 4 5 1 2 3 4
derzeifigem/r Wohnrcum (Haus, Wohnung, Unterkunft efc.)

Machten Sie in den ndchsten 5 bis 10 Jahren lhre Wohnsituation veréndern? ja nein

Wenn ja: Welche Wohnsituation streben Sie dabei an?
Ich bleibe in der Stadt Graz wohnhaft

F 5. Umweltqualitét in lhrem Wohnumfeld/Stadtteil

Wie zufrieden sind Sie mit/Wie wichtig ist lhnen Zufriedenheit
1 2 3 4 5 1
Naturraum und Landschaft in lhrer Umgebung

Luftqualitét in hrem Wohnumfeld

x Bitte ankreuzen.

Larmniveau in Threm Wohnumfeld

Trinkwasserqualitét zuhause

Erreichbarkeit von Naherholungsgebieten, Spiel- & Sportplétzen

Ausstattung von &ffentlichen Park- und Griinfléichen (Beleuchtung etc.)

Sauberkeit auf &ffentlichen Straf3en und Platzen

Sauberkeit von éffentlichen Parkanlagen und Griinféchen

F 6. Erholung und Freizeit in Ihrem Wohnumfeld/Stadtteil

Wie zufrieden sind Sie mit/Wie wichtig ist lhnen Zufriedenheit
1 2 3 4 5 1

Erreichbarkeit von Erholungs- und Freizeitméglichkeiten zu FuB3

Erreichbarkeit von Erholungs- und Freizeitméglichkeiten mit dem Fahrrad

Erreichbarkeit von Erholungs- und Freizeitm&glichkeiten mit Bus, Bim, Bahn

Ausstattung von privaten Kinderspielpldtzen (innerhalb der Siedlung)

Ausstattung von &ffentlichen Kinderspielplatzen

Angebot an Hundewiesen

AUSSfOﬂUng der offenltichen Platze (Licht, Sitzm&glichkeiten, Trinkbrunnen, efc.)

Veranstaltungen im &ffentlichen Raum (auf Pléitzen, in StraBen, Parks) zuviele ausreichend

Angebot an Sporteinrichtungen (Schwimmbéder, Tennis-/Eislaufplétze, efc.)

Angebot an Vereinen und deren Aktivitéiten

Erreichbarkeit von Einrichtungen lhres Glaubens mit Bus, Bim, Bahn

F 7. Sicherheit in lhrem Wohnumfeld/Stadtteil

Wie zufrieden sind Sie mit/Wie wichtig ist Ihnen Zufriedenheit
1 2 3 4 5 1
Sicherheitsgefiihl in Ihrer Nachbarschaft

Versorgung durch Notdienste und Einsatzkréfte (Notarzt, Rettung, Polizei, Feuerwehr)

Beleuchtung der Gehwege

Beleuchtung der Radwege

Sicherheit auf Straen und Plétzen bei Tag

Sicherheit auf Straflen und Plétzen bei Nacht

Sicherheit fir FuBgéngerlnnen

Sicherheit fir Radfahrerinnen

F 8. Arbeitssituation und Arbeitsplatz

Wie zufrieden sind Sie mit/Wie wichtig ist Ihnen Zufriedenheit
1 2 3 4 5 1

Arbeitsplatzangebot in Graz

Angebot an Lehrstellen fir die Grazer Jugendlichen

MafBnahmen zur Vermittlung von Arbeitsplatzen fir Arbeitslose

Kauf eines Grundstiickes/Errichtung eines Eigenheimes

Ich ziehe in eine Umlandgemeinde Kauf eines bestehenden Hauses

Erreichbarkeit Ihres Arbeitsplatzes zu Fu3

Ich ziehe in eine andere Gemeinde in der Steiermark Kauf einer Eigentumswohnung

Erreichbarkeit lhres Arbeitsplatzes mit dem Fahrrad

Ich ziehe in ein anderes Bundesland Wohnungswechsel (gréBere/kleinere Wohnung)

Erreichbarkeit lhres Arbeitsplatzes mit Bus, Bim, Bahn

Ich ziehe ins Ausland

Umzug in ein Seniorlnnenheim oder Betreutes Wohnen

Gleichbehandlung am Arbeitsplatz

aufgrund von Geschlecht, Alter, ethnischer Zugehérigkeit, Religion, sexueller Orientierung oder Behinderung

Wichtigkeit
2 3 4
Wichtigkeit
2 3 4
Zu wenige
Wichtigkeit
2 3 4
Wichtigkeit
2 3 4

5

5

5

5



X Bitte ankreuzen.
F 9. Verkehrssituation in lhrem Wohnumfeld/Stadtteil

Wie zufrieden sind Sie mit/Wie wichtig ist lhnen Zufriedenheit Wichtigkeit
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Parkplétzen in Threm Wohnumfeld

Barrierefreiheit von Bus, Bim, Bahn

Verfiigbarkeit von Bus, Bim, Bahn in der Nacht

Verfiigbarkeit von Bus, Bim, Bahn an Feiertagen und an Wochenenden

Erreichbarkeit des Stadtzentrums zu Fu

Erreichbarkeit des Stadtzentrums mit dem Fahrrad

Erreichbarkeit des Stadtzentrums mit Bus, Bim, Bahn

barrierefreie Haltestellen und Gehsteige

Verfigbarkeit von Car-Sharing, Leihautos, Leihrédern

F 10. Bildung und Kinderbetreuung in Ihrem Wohnumfeld/Stadtteil

Wie zufrieden sind Sie mit/Wie wichtig ist lhnen Zufriedenheit Wichtigkeit
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Angebot an Kinderkrippen

Angebot an Kindergérten

Angebot an Tagesmiittern und Tagesvétern

Erreichbarkeit von Kindergérten zu Fuf3

Angebot an Horten und schulischer Nachmittagsbetreuung

Angebot an Schulen fir 6- bis 10-J&hrige

Angebot an Schulen fir 11- bis 14-J&hrige

Angebot an Schulen ab 15 Jahren

Barrierefreiheit von Schulen

Erreichbarkeit von Schulen zu Fuf3

Erreichbarkeit von Schulen mit Bus, Bim, Bahn

Erreichbarkeit von Schulen mit dem Fahrrad

F 11. Zusammenleben in lhrem Wohnumfeld/Stadtteil

Wie zufrieden sind Sie mit/Wie wichtig ist lhnen Zufriedenheit Wichtigkeit
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

persénlicher Kontakt zu lhren Nachbarlnnen

Hilfsbereitschaft Ihrer Nachbarlnnen untereinander

Zusammenleben mit Menschen mit Beeintrdchtigungen

Zusammenleben mit Menschen unterschiedlicher Sprachen

Zusammenleben mit Menschen verschiedener Kulturen

Verfiigbarkeit von Gemeinschaftsfldchen und -réumen (z. B. Urban Gardening)

Mitgestaltung des Wohnumfeldes

Wiirden Sie sich in lhrem Stadtteil engagieren? ja nein

Wenn jq, in welchem Bereich?
Stadtteilfeste Diskussionsveranstaltungen Jugendveranstaltungen
Musikkonzerte Kinderveranstaltungen Seniorlnnenveranstaltungen

Sportveranstaltungen
A 1. Wie gerne leben Sie in lhrem Stadtteil?

sehr gerne eher gerne eher ungern sehr ungern
A 2. Die Lebensqualitét bei lhnen ist im Vergleich zu einem anderen Staditeil ...?

viel besser besser schlechter viel schlechter
A 3. Die Lebensqualitét in Graz ist im Vergleich zu anderen Stadten ...?

viel besser besser schlechter viel schlechter
A 3.1 Haben Sie Vertrauen in die Stadtverwaltung? A 3.2 Sind Sie zufrieden mit den Verwaltungsservices?

ja nein ja nein

X Bitte ankreuzen.

A 4. Wie lange wohnen Sie schon in lhrem Staditeil?

weniger als 5 Jahre 5 bis 10 Jahre 11 bis 20 Jahre l&nger als 20 Jahre

A 5. Ist Ihrer Meinung nach die Lebensqualitét in Graz in den letzten 5 Jahren ...?

besser geworden gleichgeblieben schlechter geworden

A 6. Glauben Sie, dass die Lebensqualitét im Allgemeinen in unserer Stadt in den néchsten 5 Jahren ...?

besser wird gleich bleiben wird schlechter wird
AAT1. Geschlecht
mdnnlich weiblich
AA2. Alter
14 bis 19 Jahre 20 bis 39 Jahre 40 bis 59 Jahre 60 bis 79 Jahre 80 Jahre und élter

AA3. Staatsangehérigkeit und Sprache

Osterreicherln Osterreicherln mit Migrationshintergrund EU-Birgerln andere

Erstsprache Deutsch andere Erstsprache

AAA4. Familiensituation

alleine lebend in Partnerschaft/Ehe lebend

im Familienverband mit Kind/Kindern lebend in Wohngemeinschaft oder sonstiger Lebensform lebend
AA5. Wie viele Personen umfasst lhr Haushalt?
1 Person 2 Personen 3 Personen 4 Personen 5 Personen 6 Personen oder mehr

Wenn Kinder, dann bitte die Anzahl der Kinder von

1 Kind von O bis 5 Jahren 2 Kinder von 0 bis 5 Jahren 3 oder mehr Kinder von O bis 5 Jahren
1 Kind von 6 bis 14 Jahren 2 Kinder von 6 bis 14 Jahren 3 oder mehr Kinder von 6 bis 14 Jahren
1 Kind von 15 bis 18 Jahren 2 Kinder von 15 bis 18 Jahren 3 oder mehr Kinder von 15 bis 18 Jahren

AA6. Hochster Schulabschluss

Pflichtschule hdhere Schule ohne Matura Lehrabschluss

Matura Matura und Kolleg bzw. Akademie FH/Universitat

AA?7. Sind Sie erwerbstétig?

ja, selbsténdig ja, unselbsténdig  (beides maglich)
Wenn nein
Pensionistin Hausfrau/Hausmann arbeitslos in Ausbildung Studentln

AAS8. Wie hoch ist das Netto-Haushaltseinkommen im Monat in €?
(inkl. eigener Pension, Invaliditétspension, Witwen- oder Waisenpension, Beihilfen, Sonstiges)

bis € 1.000, - € 1.001,- bis € 3.000,- € 3.001,- und mehr
AAS8 1. Woher beziehen Sie lhr Einkommen? (Mehrere méglich)

Arbeit Beihilfen/Transferleistungen Pension Vermégen Sonstiges

AA9. Wie hoch sind lhre monatlichen Wohnkosten in €? (Miete: inkl. BK und Heizkosten, ohne Telefon- und
Stromkosten oder Eigentum: Riickzahlungsraten, Steuern inkl. BK und Heizkosten, ohne Telefon- und Stromkosten)

bis € 300, - € 301,- bis € 600, - € 601,- bis € 900,- € 901,- bis € 1.200,- € 1.201,- und mehr

AA10. Mobilitat in lhrem Haushalt

1 Moped/Motorrad 2 Mopeds/Motorréder 3 Mopeds/Motorréder

1 Auto 2 Autos 3 oder mehr Autos

1 Fahrrad 2 Fahrrader 3 oder mehr Fahrrader

1 Monats-/Jahreskarte fir Offis 2 Monats-/Jahreskarten fir Offis 3 oder mehr Monats-/Jahreskarten fir Offis
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