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Disclaimer

Dieser Bericht ist ein Priifungsbericht im Sinne des § 16 der Geschaftsordnung fiir den Stadtrechnungshof
der Stadt Graz (in der Folge: GO-StRH). Er kann personenbezogene Daten im Sinne des §4
Datenschutzgesetz 2000 (in der Folge: DSG 2000) enthalten und dient zur Vorlage an den
Kontrollausschuss der Stadt Graz im Sinne des § 17 GO-RH.

Die Beratungen und die Beschlussfassung iiber diesen Bericht erfolgen gemall § 37 Abs 9 des Statut der
Landeshauptstadt Graz 1967 (in der Folge: Statut) in nichtoffentlicher und vertraulicher Sitzung.

Die Mitglieder des Kontrollausschusses wurden daran erinnert, dass sie im Sinne der §§ 17 und 47 Statut
die Verschwiegenheitspflicht wahren und die ihnen in den Sitzungen des Kontrollausschusses zur Kenntnis
gelangten Inhalte vertraulich behandeln werden.

Eine hinsichtlich der datenschutzrechtlichen Einschrankungen anonymisierte Fassung dieses Berichtes ist
ab dem Tag der Vorlage an den Kontrollausschuss im Internet unter http://stadtrechnungshof.graz.at ab-
rufbar.

Der Stadtrechnungshofdirektor

Mag. Hans-Georg Windhaber
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1. Ziel und Umfang der Priifung

1.1. Prifungsziel

Mit Schreiben vom 18. November 2010 langte beim Stadtrechnungshof folgender, von

11 Gemeinderéatinnen unterfertigter Priifantrag ein:

Der Stadtrechnungshof moge im Rahmen seiner Prifung betreffend die Strukturverdanderungen ,Haus

Graz" feststellen:

e welche Kosten (kurz-, mittel- und langfristig) durch diese Umstrukturierung fiir die Stadt Graz, fiir
stdadtische Unternehmen und Beteiligungen insgesamt (insbesondere Holding, GBG, ITG)
entstanden sind bzw. entstehen, wie zum Beispiel die Kosten der Priifung nach § 6a GmbHG,
Rechtsanwaltskosten fiir die Vertragserrichtungen und Stunden sowie Kosten fiir die

Eigenleistungen der stéidtischen Bediensteten fiir diese Umstrukturierungen;

e Begutachtung der vorgeschlagenen Betriebsfiihrungsvertréiige, Gesellschaftsvertréige, der

Geschdiftsordnungen auf ZweckmédifSigkeit und Sparsamkeit;

e inwieweit Umfang und Form der Leistungserbringung in den einzelnen Bereichen veriindert bzw.

welche Leistungen konkret eingeschrénkt werden;

e Screening im Sinne des Priifberichtes , Empfehlungen fiir die Objektivierung von Beziigen von
Fiihrungskrdften in stdadtischen Unternehmen” betreffend die fiir die Geschdftsfiihrerinnen

vorgesehenen Gehaltsansditze

Dieses Ansuchen wurde seitens des Stadtrechnungshofes dahingehend erweitert, auch den Nutzen der

UmstrukturierungsmaBnahmen zu evaluieren.

Die Prifung erfolgte gemall § 98 Abs 6 Pkt 1 des Statutes der Landeshauptstadt Graz sowie § 13 der GO-
StRH. Die Gesamtleitung U(ber die Priifung oblag dem Stadtrechnungshofdirektor Mag. Hans-Georg

Windhaber, die Prifung wurde von DI Dr. Gerd Stockl und Mag. Herwig Pregetter durchgefiihrt.
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1.2. Abgehaltenen Besprechungen und Auskunftspersonen
Auskinfte wurden von folgenden Personen erteilt:
DI Friedrich Steinbrucker Geschaftsfiihrer ITG Informationstechnik Graz GmbH
Mag. Glnter Hirner Geschaftsfiihrer GBG Gebadude- und Baumanagement Graz GmbH
DI (FH) Lorenz Pirkl GBG Gebaude- und Baumanagement Graz GmbH
Mag. Gernot Kurrent Holding Graz - Kommunale Dienstleistungen GmbH
DI Walter Sattler Leiter Abfallwirtschaft Holding Graz - Kommunale Dienstleistungen GmbH
DI. Dr. Kajetan Beutle Leiter Wasserwirtschaft Holding Graz - Kommunale Dienstleistungen GmbH

Schlussbesprechungen wurden abgehalten:

am 11.6.2012 fur die Bereiche Abfall und Abwasser
am 11.6.2012 fiir den Bereich IKT
am 14.6.2012 fiir den Bereich Immobilien

Die Ergebnisse dieser Besprechungen wurden in den Bericht eingearbeitet.
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2. Zusammenfassung

Der Stadtrechnungshof hat Kosten und Nutzen des im Dezember 2009 beschlossenen Projektes ,Haus
Graz“ mit Jahresende 2011 evaluiert. Mit der Beschlussfassung im Dezember 2009 im Gemeinderat

wurden Einsparungspotenziale fiir die Bereiche IKT, Immobilien, Abfall und Abwasser fiir die Jahr 2010

bis 2015 definiert.

Der operative Betrieb des ,,Hauses Graz“ begann allerdings erst mit 1.1.2011, dem ersten operativen Jahr
(2011) waren daher die Potenziale des ersten Plan-Jahres (2010) gegeniiberzustellen (Ausnahme: Bereich

IKT). Eine Valorisierung der Betrdge wurde vom StRH nicht vorgenommen.

Die folgende Tabelle stellt die erreichten Potenziale des ersten operativen Jahres den vorgegebenen

Potenzialen des ersten Plan-Jahres gegeniiber.

vorgegebene erreichte

Potenziale Potenziale Abweichung
Bereich in EUR in EUR in EUR
IKT 139.000 197.596 58.596
Immobilien -35.833 524515 560.348
Abfall 1.197.000 1.631.610 434.610
Abwasser 8.000 110.000 102.000
Summe 1.308.167 2.463.721 1.155.554

Im Bereich Abfall befanden sich Potenziale, welche offensichtlich auch ohne Zusammenfiihrung des

,Hauses Graz“ zu heben gewesen waren. Nach Elimination dieser Potenziale ergab sich folgendes Bild:

vorgegebene erreichte

Potenziale Potenziale Abweichung
Bereich in EUR in EUR in EUR
IKT 139.000 197.596 58.596
Immobilien -35.833 524.515 560.348
Abfall 212.000 40.110 -171.890
Abwasser 8.000 110.000 102.000
Summe 323.167 872.221 549.054
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Zu den Kosten welche im Zusammenhang mit dem Projekt ,,Haus Graz“ entstanden bzw noch entstehen

werden ist folgendes festzustellen:

Grundsatzlich wurden in der Potenzialerhebungsphase erforderliche Investitionen als negative Potenziale
dargestellt und somit positiven Einsparungspotenzialen gegengerechnet. Eigenleistungen von
Bediensteten sowie Kosten fiir externe Berater vor dem operativen Betrieb des Hauses Graz (2009 und
2010) wurden nicht in die Aufstellung der Potenziale miteinbezogen. Der Stadtrechnungshof hat daher

diese Eigenleistungen und Beratungskosten erhoben:

in EUR 2009 2010
Eigenleistung 244.000 343.200
Beratungskosten 110.094 199.104
Summe 354.094 542.304

Kosten vor dem operativen
Betrieb des "Hauses Graz" 896.398

Zusammenfassend war festzuhalten, dass das Projekt ,,Haus Graz“ nach Elimination jener Potenziale im
Bereich Abfall (welche nicht als Argument fiir eine Zusammenfiihrung des ,Hauses Graz“ anzuerkennen
sind) und Gegeniiberstellung der einmaligen oben dargestellten , Kosten vor dem operativen Betrieb des
Hauses Graz“ mit Ende des ersten operativen Jahres 2011 sowie unter Beriicksichtigung der im Bericht

erlduterten Unscharfe im Bereich der Eigenleistungen in etwa ausgeglichen bilanziert.

Es ist zu erwarten, dass in den Folgejahren die Einsparungsseite deutlich iiberwiegen wird.

Stellungnahme der Holding Graz - Kommunale Dienstleistungen GmbH:

Der Vorstand der Holding Graz ist, bezogen auf den o.a. Rohbericht, mehr als ungliicklich dariiber, dass
gute und engagierte Leistungen aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Holding Graz mit nicht
nachvollziehbaren Gegenrechnungen und Eliminierung von mehr als Ubererfillten Potenzialen entwertet

werden.

Grundsatzlich wurde der Stadtrechnungshof immer als begleitendes und motivierendes Organ bei der
schwierigen Aufgabe, unterschiedlichste Organisationen und Kulturen in nur einem Jahr zusammen-

zufiihren, gesehen.

Die Impulse, die im Haus Graz gesetzt wurden bedeuten, dass schon lange angesprochene Synergien nun
endlich gehoben werden, somit bestehen sehr wohl ursachliche Zusammenhange mit dem Haus Graz und

dem Heben dieser Synergien.
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Es wurden im Haus Graz immer Potenziale mit und ohne Zusammenlegung der Organisationseinheiten
untersucht, wobei die Variante mit den Zusammenlegungen aller betroffenen Organisationseinheiten die
grofSten Synergiepotenziale ergaben. Daher ist es unzuldssig Potenziale zu eliminieren, zumal sie jedenfalls
gehoben wurden in einem Fall sogar um das mehr als Doppelte Ubererfillt wurden. Ein Heben der
Potenziale bedarf offensichtlich einer Initiative - in diesem Fall Haus Graz - um sie in dieser Hohe erfolgreich

lukrieren zu kénnen!

Generell wurden im Zuge der Potenzialanalyse auftragsgemall mogliche Potenziale in einer gemeinsamen
Sicht (Leitung Abfallsammlung bzw. Wirtschaftsbetriebe und Abfallbehandlung bzw. AEVG) auf den

Tatigkeitsbereich diskutiert und als Ziele festgehalten. Dies wurde auch immer so dokumentiert.

Anderenfalls ware diese Vorgangsweise der Elimination von Potenzialen auch z.B. beim Potenzial , Keine
Kibel heraustragen" konsequenterweise fortzusetzen. Dieses Potenzial stellt aufgrund einer
Eigentimerentscheidung auch kein umsetzbares Potenzial dar - dies wurde auch in der Schlussbesprechung
thematisiert. Somit ware es nur konsequent, auch dieses Potenzial sowohl in der Planung als auch im Ist mit
Null zu bewerten. Damit ware der Saldo zwischen Plan und Ist- Potenzialen positiv i.H.v. € 148.110 und

nicht negativ i.H.v. € -171.890 wie jetzt dargestellt.

Als Voraussetzung einer positiven Umsetzung des einen oder anderen Potenzials (vor allem
"Nachverhandlungen Entsorgungskosten und Altstofferlése") muss jedenfalls die, sehr engagierte und mit
vollstem Einsatz aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, durchgefiihrte Umstrukturierung angefihrt
werden, da nur aus diesem Umstand der notwendige Nachdruck zur Verhandlung liber Preisreduktionen

und Erlésanhebungen mit den Lieferanten entstanden ist.

Die im GR-Beschluss vom Dezember 2009 geplanten Potenziale wurden daher allesamt selbstverstandlich
als Auftrag an die Holding verstanden, diese zu heben. Als Ergebnis kann daher nur eine Ubererfiillung von

ca. 536.000 € bilanziert werden.

Replik des Stadtrechnungshofes zur Stellungnahme der Holding Graz:

Der StRH Uberprifte mit den in diesem Bericht dargestellten Prifungshandlungen die in Pkt. 1.1
angegebenen Fragen. Er kritisierte dabei weder die Mitarbeiterinnen der betroffenen Unternehmen noch
traf er Aussagen zu etwaigen Qualitatssteigerungen. Inwiefern die Beantwortung der von

Gemeinderatinnen an den StRH gestellten Fragen und eine damit verbundene externe Standort-
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3. Berichtsteil

3.1. Chronologie / Gemeinderatsbeschliisse

3.1.1. Potenzialerhebungsphase
Ziel dieser Phase (April bis Oktober 2009) war die Erarbeitung von Entscheidungsgrundlagen, um

e Rationalisierungs- und Synergiepotenziale in verschiedenen Aufgabenbereichen der Grazer
Stadtverwaltung und ihrer Unternehmen zu identifizieren und zu bewerten,

e Verbesserungen bei der Steuerung und im Controlling der ausgelagerten Rechtstrager
(Unternehmen/Beteiligungen) herbeizufihren.

In der Gemeinderatssitzung vom 14. Dezember 2009 wurde die Umstrukturierung des Hauses Graz durch

Beschlussfassung folgender vier Punkte in die Wege geleitet.

1. Der Biirgermeister und Finanzstadtrat werden beauftragt, die Projekte,Neuausrichtung der IT-
Organisation und IT-Strategie fiir das Haus Graz”, Immobilienmanagement”, ,Infrastruktur
(Wirtschaftsbetriebe Gesamt, Abfall, Wasser und Kanal)“, sowie die Querschnittsprojekte , Rechts- und
Organisationsfragen im Beteiligungsbereich” und , Personalfragen im Haus Graz“ umzusetzen und die
notwendigen Organbeschliisse herbeizufiihren.

2. Der Gemeinderat stellt an das Land Steiermark die Petition, durch Novellierung des Statutes die
Absicherung der Daseinsvorsorge nachhaltig zu verankern (Kapitel 3.3).

3. Die ,Empfehlungen fiir die Objektivierung von Beziigen von Fiihrungskriften in stddtischen
Unternehmen” (StRH-Bericht StRH-13072/2009) bei der Neubesetzung von Fiihrungspositionen inkl. der
Regelung fiir Gehaltsobergrenzen analog zur im Land Steiermark getroffenen Beziige-Regelung sind
anzuwenden.

4. Der Biirgermeister wird ermdchtigt, die notwendigen Schritte zu setzen die Graz AG in eine GmbH bis

Ende Juni 2010 umzuwandeln.

Mit dieser Beschlussfassung wurden auch Einsparungspotenziale fiir die Bereiche IKT, Immobilien, Abfall

und Abwasser fiir die Jahr 2010 bis 2015 definiert. (Bereich IKT: flir 2009 bis 2014)

Der Stadtrechnungshof hatte dazu anlasslich der Projektkontrolle (GZ: StRH 11527/2009) auf bestehende
Doppelstrukturen und Schwéachen in der Steuerung der Stadtverwaltung und der Betriebe hingewiesen und

den Bedarf an MalBnahmen der Verwaltungsreform als gegeben angesehen.
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3.1.2. Umsetzungsphase

In der Gemeinderatssitzung vom 23. September 2010 wurden die Steuerungsrichtlinie fir das Haus Graz

beschlossen. Zweck dieser Richtlinie war (Auszug):

Diese Richtlinie stellt die Durchsetzung der strategisch-politischen Finanz- und Fachziele im Haus Graz
Uber alle Ebenen sicher. Damit soll erreicht werden, dass das angestrebte Konsolidierungsziel des
Hauses Graz mittelfristig erreicht wird. Die operative Geschéftsabwicklung erfolgt ausschliefSlich liber

das jeweils bestellte Management.

Die vorliegende Richtlinie des Hauses Graz fiir Steuerung, Planung, Reporting und
Leistungsverrechnung (im Folgenden kurz Richtlinie genannt) legt grundlegende Strukturen, Abldufe,
Verantwortlichkeiten, Termine und Prinzipien zur Steuerung, zur Planung, zum Reporting sowie zur

Leistungsverrechnung innerhalb des Hauses Graz fest.

Diese Richtlinie gilt fiir sdmtliche Organisationseinheiten des Hauses Graz (Abteilungen,
Eigenbetriebe, Tochter- und Enkelgesellschaften) und ist in diesen entsprechend umzusetzen. Die
Bestimmungen dieser Richtlinie sind in die entsprechenden Satzungen der Tochter- und

Enkelgesellschaften zu (ibernehmen.

Anderungen dieser Richtlinie werden durch den Gemeinderat der Stadt Graz beschlossen.

In den Gemeinderatssitzungen vom 18. November bzw. 13. Dezember 2010 wurde die Umsetzungsphase

durch folgende Beschliisse beendet:

Holding Graz- Kommunale Dienstleistungen GmbH (GZ: A 8 — 020081/2006/0051)

1.

Kapitalerhéhung/Sacheinlagen (StraBen-, Grinraum-, Abfall-, Abwasseraktivitaten) samt
Ermachtigung des Vertreters der Stadt Graz gem. § 87 Abs. 2 des Statutes der Landeshauptstadt
Graz

Betriebsflihrungsvereinbarungen (Strallen-, Griinraum-, Abfall-, Abwasseraktivitdten) samt
Ermachtigung des Vertreters der Stadt Graz gem. § 87 Abs. 2 des Statutes der Landeshauptstadt
Graz

Ausgliederung und Aufgabeniibertragung gemafd Artikel 34 Budgetbegleitgesetz 2001

Ermachtigung des Vertreters fiir folgende weitere Generalversammlungsbeschlisse:
- neue GO Vorstand/Geschaftsfihrung
- neue GO Aufsichtsrat
- Bestellung eines/r Vorstandvorsitzenden
- Abberufung und Entsendung von Aufsichtsratsmitgliedern
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- Anderung des Gesellschaftsvertrages

AEVG- Abfall,- Entsorgungs- und Verwertungs GmbH; Ermachtigung des Vertreters der Stadt Graz
gem. § 87 Abs. 2 des Statutes der Landeshauptstadt Graz

GBG- Grazer Bau- und Griinlandsicherungsgesellschaft m.b.H; Ermachtigung des Vertreters der
Stadt Graz gem. § 87 Abs. 2 des Statutes der Landeshauptstadt Graz

Holding Graz — Kommunale Dienstleistungen GmbH; (GZ: A 8 — 20081/2006-56)

Ermachtigung des Vertreters der Stadt Graz gem.
§ 7 Abs 2 des Statutes der Landeshauptstadt Graz; Geschaftsfiihrer — Dienstvertrage

ITG- Informationstechnik Graz GmbH (GZ: A 8 — 008679/2010/0008)

1.

Sacheinlage Stadt Graz samt Ermachtigung des Vertreters der Stadt Graz gem. § 87 Abs. 2 des
Statutes der Landeshauptstadt Graz
Ausgliederung und Aufgabenibertragung gemal Artikel 34 Budgetbegleitgesetz 2001

Sacheinlage Holding Graz-Kommunale Dienstleistungen GmbH samt Erméachtigung des Vertreters
der Stadt Graz gem. § 87 Abs. 2 des Statutes der Landeshauptstadt Graz

Stimmrechtsermachtigung des Vertreters der Stadt Graz gem. § 87 Abs. 2 des Statutes der
Landeshauptstadt Graz fiir folgende weitere Generalversammlungsbeschlisse:

- Geschaftsordnung der Geschaftsfihrung

- Geschaftsordnung des Aufsichtsrates

GBG — Grazer Bau- und Griinlandsicherungsgesellschaft m.b.H. (GZ: A 8 — 21515/2006-90)

1.

Sacheinlagen (Geschaftsbereich Facility Services) samt Ermachtigung des Vertreters der Stadt Graz
gem. § 87 Abs. 2 des Statutes der Landeshauptstadt Graz

Ausgliederung und aufgabenlbetragung gemald Artikel 34 Budgetbegleitgesetz 2001

Ermachtigung des Vertreters fiir folgende weitere Generalversammlungsbeschlisse:

- Umbenennung der Grazer Bau- und Griinlandsicherungsgesellschaft m.b.H. in ,Gebadude-
und Baumanagement Graz GmbH"

- Umstellung auf Euro und Erhéhung des Stammbkapitals um € 327,17 auf € 73.000,--

- Anderung des Gesellschaftsvertrages

- GO Aufsichtsrat

- GO Geschaftsfihrung

- Abberufung des Geschéftsfiihrers Bernd Weiss und Anderung des Vertretungsrechts des
verbleibenden Geschaftsfihrers

- Bestellung von Gesamtprokuristen

- Abtretung von Gesellschaftsanteilen an die Holding Graz- Kommunale Dienstleistungen
GmbH

- Abberufung/Neubestellung des Aufsichtsrates
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3.2. Kosten-/Nutzenanalyse (Evaluierung Potenziale)

3.2.1. Potenziale Bereich IKT

Der im Dezember 2009 dem Gemeinderatsbericht beigelegte Potenzialbericht fiir den IKT-Bereich
beschrieb die Eckpunkte und Kostenreduktionspotenziale einer Vereinigung der bisher getrennt
operierenden IKT-Abteilungen von Stadt Graz und Graz AG nach den Prinzipien eines ,Shared Service
Centers”. Einbezogen in die Gesamtlosung sollten auch die Druckerei, die Telekommunikation sowie IKT-

Abteilungen anderer Unternehmensgruppen (Messe, Flughafen) der Stadt Graz sein.
Den bewerteten Synergiepotenzialen lagen folgende Typen von Ursachen zugrunde:

e Elimination von personellen Doppelstrukturen durch natirlichen Abgang;
Sachsynergien durch gemeinsame Nutzung von Hardware und Softwareplattformen zur Erzielung
von Skaleneffekten sowie zur Vermeidung von redundanten Arbeiten.

Der Bericht bezifferte jahrliche Synergiepotenziale (Kostensynergien) von bis zu 1,2 Mio EUR pa (ab 2014)
wie folgt:

Synergiepotenziale | 2003 2010 20111 2012 20113 2014 Summe
Synergiepotenziale 172,353
durch voraussichifi- LTS MR
a o fi] o 172,353 aus 2013) 40 450
che Pensionisrun- (2,75 VZA)
an? + 195.753
o (2 VZA)

Synergicpotencziale
durch nicht besetzte | 40.000 E0.000 A0.000 BD.0D0 &0.000 B80.000 440000

Planstellen™"

Zu schaffende

Stabstells Magistrat o - 50.000 - 50.000 - 50.000 - 50.000 - 50.000 -250.000
ab 2010
Summe Synergispo-
43 000 30.000 30.000 30000 202353 398106 730.460
tenziale Perconal
Synergie Kunden-
o -254.000 | 523.000 5553000 734.000 TFE4.000 2 346,000
disnsfieiziungen
Gesamisumme
o -230.000 o a [+] a -230.000
Projektkoszsten
Saldo 40000 -454 000 | 553000 589.000 936.353 1182106 | 2.846.460

Abbildung 1. Gesamitiberblick Synergien
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In dieser Bewertung noch nicht enthalten waren mogliche kiinftige Synergien mit weiteren IKT-
Dienststellen anderer Unternehmen (Messe, Flughafen, Ankinder), ferner Potenziale aus einer moglichen
kiinftigen Zusammenfiihrung von Rechnungswesen und Controlling der Ubrigen Kundenunternehmen

(Vorbild: Bundesbuchhaltungsagentur) sowie Qualitatssynergien.

Im Potenzialbericht fiir den IKT-Bereich wurden zwei Varianten vorgestellt:

Variante a: Potenzial kann ohne Zusammenlegung realisiert werden;
Variante b: Potenzial kann realisiert werden, wenn MDIM mit IT der GRAZ AG zusammengelegt werden.

Bei Variante a (ohne Zusammenlegung) wurden keine Einsparungspotenziale aufgezeigt, alle angefiihrten

Einsparungspotenziale entstammen Variante b (Zusammenlegung MDIM mit IT der GRAZ AG).

3.2.2. Evaluierung Potenziale Bereich IKT

Der operative Betrieb der ITG begann mit 1.1.2011, dem ersten operativen Jahr (2011) waren daher die
Potenziale des ersten Plan-Jahres (2010) gegenilberzustellen. Auf Anregung der ITG, bzw aufgrund

vorgezogener Projekte wurden auch die Potenziale des zweiten Planjahres (2011) miteinbezogen.

Der Potenzial-Summe aus den Jahren 2009 bis 2011 wurden in folgender Tabelle die bis Ende 2011
tatsachlich erreichten Einsparungen gegeniibergestellt. Die angeflihrten Einsparungen wurden seitens des
Stadtrechnungshofes nachvollzogen bzw plausibilisiert. In Summe Gberschritten die erzielten Einsparungen

die geplanten Einsparungen (Potenziale) um rd EUR 58.600. Leistungen wurden dabei nicht eingeschrankt.
Erlduterungen zu wesentlichen Potenzialen:

Zwei Pensionierungen ohne Nachbesetzung im Laufe des Jahres 2011, begriindeten eine Einsparung in der

Hohe von EUR 127.025 fiir die Position ,,Synergiepotenziale durch voraussichtliche Pensionierungen®.

Die Position ,,Synergiepotenziale durch nicht besetzte Planstellen” (EUR 200.000) errechnete sich auf Basis
einer SAP-Planstelle im Bereich der seinerzeitigen MD-IM fiir die Jahre 2009 bis 2011 (EUR 120.000)
beziehungsweise einer SAP-Planstelle im Bereich der seinerzeitigen Graz AG fir die Jahre 2010 bis 2011

(EUR 80.000), welche aufgrund der bevorstehenden/erfolgten Zusammenfihrung nicht besetzt wurden.

Parallel zu einer neu geschaffenen Stabstelle in der Magistratsdirektion wurde auch eine Stabstelle in der
Holding Graz geschaffen, sodass das negative Potenzial ,zu schaffende Stabstelle Magistratsdirektion” fiir

die Jahre 2010 und 2011 in doppelter Héhe (EUR -200.000) anzusetzen war.
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Summe Tatsachliche
Synergiepotenziale Potenziale Einsparungen
(I\;ut gR—'I)Bericht Dez. 2009) 2009 bis Ausgpabenind{e Anmerkungen
2011 2011 (in EUR)
Synergiepotenziale durch 0 127.025 1 Pensionierung (2011)
voraussichtliche Pensionierungen 1 Pensionierung (Okt. 2011)
Synergiepotenziale durch nicht besetzte Planstellen 200.000 200.000 i zizmﬂﬁg(a(:; g(())i)o)
2u schaffende Stabstelle Magistratsdirektion -100.000 -200.000 Parallel zur Stel.le in Fier Magistralntsdirektion wurde auch eine Stelle in
der Vorstandsdirektion der Holding Graz geschaffen.
Synergie Kunden-Dienstleistungen:
User Authe.nt.lflcatmn (inkl. Active Dir. Und -435.000 172338
Netzkonsolidierung) Sachkosten
Helpdesk 0 -64.713
Output Management Personalkosten 60.000 0 Die Gesprache wurden aufgenommen. Zusatzerwagungen, wie das
Output Management Drucken inkl. Papierlager - 30.000 ein komplettes Outs?urcing oder die E.in"beziehung d:er gesamten
GA, Mailing Koordination Sachkosten Postbehandlung erhéhen die Komplexitdt der Gespréche.
Telefonanlage Management Sachkosten 50.000 40.890 Abschluss einen neuen Mobilfunkvertrages ab April 2011
Rechenzentrum/Server Management/ PoT00 o000 Keine Errichtung eines Ausfalls-Rechenzentrums
Backup/Storage Management Sachkosten ’ : da Adaptierung RZ Andreas Hofer Platz
Rechenzentrum/Server Management/ -40.000 Adaptierung RZ Andreas Hofer Platz (Klimaanlage)
Backup/Storage Management Investitionen ’ Investition nicht durchgefihrt
LAN Services inkl. Standortvernetzun
mit Net Operation Center Sachkos’teng 40.000 32200
Virenschutz/Spam/Firewall Sachkosten 30.000 5.055
Directory Services Sachkosten 2.000 0 Domainzusammenfihrung fiir September 2012 geplant
AR und Konzernrichtlinien verwenden MDIM Infrastruktur.
Groupware Services Sachkosten 15.000 0 Die sukkzessive Abldse Intranet Holding auf Sharepoint-Basis ist
geplant. Das Potential kann erst 2012 erhoben werden.
Archivierung inkl. Revisionssicherheit Sachkosten 30.000 Zusar.r?menfuhrun.g CEe R nie R A =
der nachsten zwei Jahre geplant.
Wissensmanagement Sachkosten 15.000 0 Sitosplattform wurde Ende 2011 angeschafft. Auswirkungen 2012.
ELAK/Workflow Services Sachkosten 15.000 0 Noch keine Aktionen
Kundenabrechnung, z.B. Gas, Wasser, 50.000 Kunden-Wasserabrechnung und Wasserstandsmeldungen
Strom, Fernwarme Sachkosten analog zu Strom 2012 geplant.
Online Verfahren Sachkosten 50.000 0 Mull, Wasserlauf auf der E-Gov. ab Beginn 2012
Weitere Service-Applikationen Sachkosten 40.000 0 OGD - auf einer gemeinsamen Plattform ab Juni 2012
Es war bereits eine OCS Lizenz in der MDIM vorhanden;
Unified Messaging Service: Mail, Fax, SMS Sachkosten 25.000 29.900 eine Neuanschaffung fiir die Holding war nicht mehr
notwendig.
Synergie Kunden-Dienstleistungen - Summe 269.000 162.994
Projektkosten
interne Aufwande (Uberstunden) -100.000 -25.000 Schétzung
externe Unterstltzung -100.000 -40.379
Griindungs- und Sachkosten -30.000 -27.044 Kosten der Griindung (Notar, Gericht, Wirtschaftsprifer, usw.)
Projektkosten - Summe -230.000 -92.423
Summe 139.000 197.596
Uberschreitung Potenziale Zielerreichung 58.596

Bei dem negativen Potenzial ,User Authentification (inkl. Active Dir. und Netzkonsolidierung) Sachkosten”

(EUR -435.000) waren bislang Kosten in der Hohe von rd EUR -172.000 angefallen.

Das Potenzial ,Rechenzentrum/Server Management/Backup/Storage Management Sachkosten bzw

Investitionen” beruhte auf folgendem Gedankenmodell. Anstelle des Aufbaues eines dringend bendtigten

Ausfalls-Rechenzentrums fiir zB eGovernment Services mit Hochverfliigbarkeitsanforderungen (Birger-

Services) wurde in den Ausbau des Rechenzentrums der Holding Graz investiert (EUR -40.000), um
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zusatzliche Server der Stadt Graz unterzubringen. Das ab dem Jahr 2011 angesetzte Einsparungspotenzial

(EUR 292.000) wurde wie folgt abgeschatzt:

EUR

Reduktion der Betriebskosten durch geringere RZ-Flachen 12.000

5-Jahres AfA der Kosten eines Ausfalls-Rechenzentrums 140.000

Betriebskosteneinsparung durch gemeinsame 25000
Nutzung des Rechenzentrums Holding Graz '

Storage Kosteneinsparung 65.000

292.000

Stellungnahme der ITG:

Der Gemeinderat hat im Dezember 2009 auf Basis eines Potenzialberichts, der von einem
organisationsiibergreifenden Team unter externer Begleitung erarbeitet wurde, die Beauftragung der
Umsetzung der Neuausrichtung der IT-Organisation und IT-Strategie fir das Haus Graz beschlossen. Der
Prifbericht des Rechnungshofs stellt nun die im Potenzialbericht genannten erwarteten Synergien und
Transformationsaufwande den tatsachlich bis Ende 2011 angefallenen Werten gegeniber. Insgesamt ergibt
sich eine Uberschreitung der erwarteten Synergien um 42 %, bei den Einzelpositionen ergeben sich
allerdings unterschiedliche Abweichungen. Durch die Nichtnachbesetzung von zwei Pensionierungen
konnten diese Synergien bereits vorzeitig realisiert werden. AuBerhalb des ITG-Entscheidungsbereichs
wurde eine zusatzliche IT-Auftragsmanagement-Stelle geschaffen, sodass hier eine negative Synergie zur
Wirkung kommt. Aufgrund der umfangreichen Umstrukturierungen im Haus Graz entstand ein erhohter IT-
Betreuungsbedarf, sodass wir unseren Servicedesk erweitern mussten. Die damit verbundenen Aufwande
sind als negative Synergie ausgewiesen, sind aber nicht direkt durch die IT-Neuausrichtung bedingt. Die
erwarteten Synergien im Bereich Outputmanagement beziehen sich auf eine Zusammenfihrung der
Druckereien ITG (vorher Holding) und Magistrat. Der Entscheidungsprozess dazu ist noch im Laufen, daher
konnten diese Synergien noch nicht realisiert werden. Durch Nutzen von Wissenssynergien konnte der
externe Aufwand far die Transformationsinvestitionen deutlich reduziert werden.
Anwendungskonsolidierungen, insbesondere im Bereich der Abrechnungen, konnten aufgrund noch nicht
erfolgter Grundsatzentscheidungen auBerhalb der IT noch nicht im erwarteten Ausmal} realisiert werden.
Die Kosten fiir die organisatorische Integration konnten durch den Einsatz wirksamer Methoden des

Veranderungsmanagements deutlich unterschritten werden.

Generell ist zu erwarten, dass die Zusammenflihrung der IT in einem Shared Service Center mittelfristig zu
weiteren Synergien fiihren wird. Die strategischen und operativen Entscheidungen dazu kdnnen aber mit

zunehmender Etablierung der neuen Organisationsform immer schwieriger mit dem urspriinglichen
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Zustand verglichen werden, da dieser einen heute nicht mehr bestehenden Gesamtorganisationsrahmen

abbildet und nur mehr fiktiv ist.

Wir danken dem Stadtrechnungshof fiir die konstruktive Zusammenarbeit, deren Ergebnis auch fir die IT-

Steuerung im Haus Graz wertvoll ist.

14



STADT

G|RIINZ

STADTRECHNUNGSHOF

3.2.3. Potenziale Bereich Immobilien

Der im Dezember 2009 dem Gemeinderatsbericht beigelegte Potenzialbericht fiir den Bereich Immobilien
zeigte auf, dass zahlreiche Stellen des Magistrates und der Unternehmen mit Aufgaben der Immobilien-
bewirtschaftung befasst waren. Der wesentliche Liegenschaftsbesitz befand sich teilweise im Magistrat,
teilweise in der stadtischen Gesellschaft GBG sowie zu nicht unwesentlichen Teilen in den grofRen
Unternehmensgruppen, insbesondere der Gruppe der Graz AG. (Siehe Details zu den bestehenden

Ressourceneinsatzen und Aufgabenverteilungen im Potenzialbericht).

Als Zielunternehmen fiir die Integration der zahlreichen Aufgaben kam gemall dem Potenzialbericht die

schon bestehende Gesellschaft GBG in Betracht.

Einzelheiten:

e Zehn operative Mitarbeiterinnen der Graz AG sollten Ubertragen werden,;
e Zentraler Einkauf nicht immobilienbezogener Leistungen kiinftig in der Graz AG;

e Die grundsatzliche Entscheidung Uber die Betriebsnotwendigkeit von Liegenschaften oblag den
grundbicherlichen Eigentlimern;

e Der jeweilige Gestionsumfang und -inhalt war zwischen den Grundeigentiimern und der GBG
vertraglich festzulegen;

e Zur Energieoptimierung: zentraler Einkauf (bisher Gas-Einzelanschliisse TEUR 600 — die gesamten
Energiekosten aller stadtischer Stellen betrugen 9,0 Mio EUR; gemeinsame Ausschreibungen der
Unternehmensgruppen bringe Einsparungen; gedndertes Nutzerlnnenverhalten durch interne
Leistungsverrechnung);

e Die interne Leistungsverrechnung lber den zentralen Anbieter GBG unterlag als bestimmendes
Prinzip bei Bliroflachen, Reinigung und Energiebezug;

e Einheitlicher Versicherungsmakler, gemeinsame Lagerhaltung etc.;
e Umstieg auf das R-Schema — keine dienstrechtlichen Verdanderungen geplant;

e Neues Dienstrecht nur fir Neueintritte — seinerzeitiger Vorschlag ging von Dienstzuweisungen aus.
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Potenzialgesamtiibersicht:
Arbeitsgruppen 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2010 bis 2015
Instandhaltung/Baumanagement 26.000 106.000 126.000 146000 166.000 186.000 756000
Sicherheitsdienst (5.13) 10.000 10.000 10.000 30.000 S0.000 50.000 160.000
Flachenmanagement o 350.000 450.000 550000 E50.000 750.000 2.750.000
Personal (Reinig., Werkst., Gemeink.) 53.167 131.333 179.200 227 667 275833 324.000 1.191.500
Forst (5.19) o [i] ] o 35.000 35.000 T70.000
Griinflachen (S5.20, 21) o 1] ] i] 0 1] o
Energieoptimierung o 1.800.000 1.800.000 1.840.000 1.840.000 1.840.000 9.120.000
Beschaffung im [Haus Graz® o 160.000 184.000 202000 220.000 2358.000 1.004.000
Hausverwaltung -125.000 -85.000 50.000 60.000 70.000 90.000 50.000
Kleine Gesellschafien o 69.000 78.000 &7.000 96.000 10:5.000 435.000
Winterdienst o [i] ] o 0 0 o
Potenziale (inkl. Investitionen) -35.833 2.541.333 2.877.500 3.142.667 3.402.833 3.618.000 15.546.500

Die Potenziale fur den Bereich Immobilien wurden nicht in Varianten (mit/ohne Zusammenlegung) unter-

gliedert.

3.2.4. Evaluierung Potenziale Bereich Immobilien

Der operative Betrieb der GBG begann mit 1.1.2011, dem ersten operativen Jahr (2011) waren daher die

Potenziale des ersten Plan-Jahres (2010) gegenliberzustellen.

Den Potenzialen aus dem Jahr 2010 wurden in folgender Tabelle die bis Ende 2011 tatsachlich erreichten
Einsparungen gegenlibergestellt. Die angefiihrten Einsparungen wurden seitens des Stadtrechnungshofes
nachvollzogen bzw plausibilisiert. In Summe Uberschritten die erzielten Einsparungen die geplanten

Einsparungen (Potenziale) um rd EUR 560.000. Leistungen wurden dabei nicht eingeschrankt.

Etwaige Qualitatssteigerungen wurden aufgrund der Komplexitat dieser Berechnungen und dem damit

verbundenen Prifaufwand nicht in Einsparungspotenziale umgerechnet.
Erlduterungen zu wesentlichen Potenzialen:

Einsparungen wurden vorwiegend durch nicht nachbesetzte Dienstposten bzw durch Nachbesetzung auf

Basis Kollektivvertrag (anstelle Vertragsbediensteter) erzielt.

Das Potenzial ,Effizienzoptimierung im Bereich: Hausarbeiter (S.12) — Personalkosten” (EUR 161.500)
errechnete sich aus funf unterjahrig nicht nachbesetzten Hausarbeiter Dienstposten sowie zwei in anderem

Tatigkeitsbereich (KompetenzCenter der GBG) eingesetzten Hausarbeitern bzw vier Hausarbeitern, welche
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Einsatz von Mitarbeiterlnnen in einem anderen

Tatigkeitsbereich wurde seitens des Stadtrechnungshofes grundsatzlich als Einsparungspotenzial

anerkannt, sofern die urspriinglichen Dienstposten nicht nachbesetzt wurden.

Tatsdchliche

Synergiepotenziale Potenziale Einsparungen /
. Anmerkung
(laut GR-Bericht Dez. 2009) 2010 Ausgaben Ende
2011 (in EUR)
Potenziale Gesamt -35.833 524.515
Instandhaltung/Baumanagement
Optimierung der Wartung (S.9) - Sachkosten 26.000 0 (Lift, Brandschutzmeldeanlage, Haustechnik etc.)
Instandhaltungsprogramm (S.10) - Sachkosten 0 0
Effizienzoptimierung im Bereich: Hausarbeiter (5.12) - 0 251.393 5 unterjahrig nicht nachbesetzte + 2 eingesparte Dienstposten
Personalkosten : + 4 teilweise Tatigkeiten fur einen anderen Bereich
. Passivhausstandards fiir Neubauten; Gemeindehochbauprogramm (RZ274 Ust-
Sonstige 2.1 ) .
Einsparung VS Liebenau)
Sicherheitsdienst (S.13) - Personalkosten 10.000 0 Durch Umstellung des Dienstmodells (erst 2012)

Flaichenmanagement
Leistungsverrechnung: Flachendeckende Verrechnung
von Mieten (Potenziale durch erhéhte 0
Bedarfsorientierung) (S.15) - Sachkosten
Optimierung von Entscheidungsstrukturen (S.16) -

Sachkosten 0
Personal (Reinig., Werkst., Gemeink.)
Reinigung: Ubergang zum R-Schema (marktiibliche 26.667
Entlohnung/Fremdvergabe) (S.18) - Personalkosten
Sonstige
Optimierung von Leistungsstandards im
Reinigungsbereich durch Dezentralisierung von o
Entscheidungsbefugnissen und Leistungsverrechnung
(Produktivitatssteigerung) - Personalkosten
Optimierung bei internen Werkstatten
(Effizienzsteigerung)
Potenzial Personalkosten 10.000
Potenzial Sachkosten 1.500
erforderliche Investitionen 0
Nachbesetzungen zu marktiblichen Léhnen bei internen 10,000
Werkstatten - Personalkosten
Optimierung der Gemeinkostenbereiche GBG 5.000
(Buchhaltung, Personalverrechnung, IT etc.) - Sachkosten
Energieoptimierung
Optimierung des Energiemanagements
(Nutzerinnenverhalten) (S.24)
Potenzial Personalkosten 0
Potenzial Sachkosten 0
erforderliche Investitionen
Zentralisierung des Energie-Einkaufs im Haus Graz (S.23)
Potenzial Personalkosten 0
Potenzial Sachkosten
erforderliche Investitionen 0
Beschaffung im ,Haus Graz“
Potenzial Personalkosten 0
Zusammenfassung von Versicherungsleistungen des 0
Hauses - Sachkosten
Hausverwaltung
Optimierung der Bereiche: Veranlassung Instandhaltung,
kaufm. Hausverwaltung, Versicherungsabwicklung und
Reinigungsdispisition (S.27)
Potenzial Personalkosten 0
Potenzial Sachkosten 0
erforderliche Investitionen -125.000
Kleine Gesellschaften
Zusammenfiihrung von immobilienbezogenen Kleinen
Gesellsschaften in der GBG (S.28)
Potenzial Personalkosten 0
Potenzial Sachkosten 0
erforderliche Investitionen 0

Sonstige Potenziale
Schénbrunngasse Kinderkrippe
Prochaskagasse
Nutzungsdichte Buroflachen

Uberschreitung Potenziale Zielerreichung

A8/4

A8/4

84.338 Nachbesetzung von 10 Mitarbeiterlnnen nach Kollektiv (anstelle VB)
126.897 Nicht nachbesetzte Diensposten: 6,9 VZA

0 Projektstart: Dez. 2011 / Mé&rz 2012

Personalkosten im Werkstattenbereich ca. 2 Mio. €

14.444 Personal-Abgang (unterjéhrig) - Einsparungen ab 2012 (rd 147.500)
0 Analoge Einsparung bei den Materialkosten (Basis ca. 300.000,-- €)

Das Verschieben von Tatigkeiten wie zB Buchhaltung/Lohnverrechnung innerhalb
des Hauses Graz fiihrt grundsatzlich zu keinen Einsparungen.

Durch das "In-Sourcen" von Buchhaltung und Lohnverrechnung der GBG, welche
2010 extern erfolgte, errechnet sich ua diese Einsparung.

42.076

0
5.375 Reduktion Strom-/Heizungskosten Pilotprojekt VS Mariatrost /Berlinerring

Neuausschreibung soll 2014 erfolgen

0

92.752 Abgang von 3 Mitarbeiterinnen "Lager"

0 Verhandlungen mit Versicherungsgeberlnnen erst ab 2012

Im Jahr 2011 wurde mit dem Aufbau einer Immobiliendatenbank begonnen:
CAFM (Computer Aided Facility Management)

0
0
Einmalinvestition: Zusammenfiihrung von EDV-Systemen/Schaffung von

-130.000 Rahmenbed.

keine Zusammenfiihrungen im Jahre 2011

0
0
0

17.000 Einsparung der Grundstiicksmiete durch Erhéhung der Bebauungsdichte
17.000 Einsparung der Grundstiicksmiete durch Erh6hung der Bebauungsdichte
1.083 Erhohung der Biroflachendichte

560.348
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Die Nachbesetzung eines VZA-Dienstposten im Bereich Reinigung auf Basis Kollektivvertrag anstelle
Vertragsbediensteter hatte eine jahrliche Einsparung von EUR 8.433,80 zur Folge. Das Potenzial ,Reinigung:
Ubergang zum R-Schema (marktiibliche Entlohnung/Fremdvergabe) (S.18) — Personalkosten” (EUR 84.338)

errechnete sich aufgrund einer derartigen Nachbesetzung von 10 Mitarbeiterinnen.

Das Potenzial ,Personal (Reinig., Werkst., Gemeink.) - Sonstige” (EUR 126.897) beruhte auf 6,9

Vollzeitaquivalenten im Bereich Reinigung/Service, welche nicht nachbesetzt wurden.

Das Potenzial ,Beschaffung im ,Haus Graz“ - Potenzial Personalkosten” (EUR 92.752) errechnete sich aus
dem nicht nachbesetzten Abgang von drei Mitarbeiterinnen im Bereich ,Lager”. Die betroffenen drei

Mitarbeiterlnnen waren in anderen Bereichen tatig.

Das negative Potenzial ,,Hausverwaltung - erforderliche Investitionen” (EUR -130.000) betraf die Investition

in den Aufbau einer Immobiliendatenbank (CAFM = Computer Aided Facility Management).

Unter ,Sonstige Potenziale” anerkannte der Stadtrechnungshof die Einsparung der Grundstlicksmiete
sofern auf bereits bestehenden Grundstiicken gebaut wurde (Erhéhung der Baudichte zB Kindergrippe

Schoénbrunngasse) bzw eine Erhéhung der Nutzungsdichte von Biiroflachen.

Stellungnahme der GBG Gebdude- und Baumanagement Graz GmbH:

Zurlickkommend auf Ihr email vom 18. Juni d.J. und den Gbermittelten Rohbericht des Stadtrechnungshofes
betreffend Rohbericht ,Haus Graz“ darf ich |hnen in Abstimmung mit meinen beiden
Geschaftsbereichsleitern mitteilen, dass wir zu den uns betreffenden Feststellungen keine wesentlichen

Erganzungen haben.

Anflihren moéchten wir jedoch, dass nicht die gesamten Investitionen rund um die CAFM Datenbank dem
Haus Graz Immobilienprojekt — Hausverwaltung zuzuordnen waren. Ein Teil der Aufwendungen in diesem
Zusammenhang waren auch ohne das Haus Graz Immobilienprojekt entstanden aus dem Titel ,Aufbau

einer CAFM Datenbank It. GR-Beschluss vom 28.11.2002“.

Replik des Stadtrechnungshofes zur Stellungnahme der GBG:

Der StRH stellte fest, dass das von ihm bezifferte Potential fir die CAFM in der genannten Hohe in den

Potentialen ausgewiesen war.
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Der im Dezember 2009 dem Gemeinderatsbericht beigelegte Potenzialbericht fiir den Bereich Abfall /

Abwasser stellte die Auswirkungen einer ,grofen” Losung, dh einer Zusammenfiihrung der bisherigen

Wirtschaftsbetriebe (einschlieBlich StraBenerhaltung/-reinigung und Grinraumpflege), der Betriebe des

Kanalbauamtes sowie der AEVG und des Wasserbetriebes der Graz AG in einem ,Geschéaftsbereich

Infrastruktur” der Graz AG dar.

Den einzelnen bewerteten Potenzialen lagen folgende Typen von Ursachen zu Grunde:

e Beseitigung von Doppelgleisigkeiten bzw Konzentration von Tatigkeiten, die bisher getrennt
durchgefiihrt waren (zB jahrliche Personalkosteneinsparungen durch Konzentration der Sammlung
getrennter Fraktionen mit EUR 180.000 pa);

e Einheitliche Steuerung (Abstimmung bei der Investitionsplanung und bei der technischen Planung);

e Verringerung der Overheadkosten nach Zusammenfiihrung der Betriebe (etwa durch gemeinsame

Entgeltverrechnung von Abwasser und Wasser);

e Aufgabenkritische Uberlegungen;

e Mittelfristig: Auswirkungen eines geanderten Dienstrechtes — dadurch hohere Produktivitat;

Die Projektkernteams bezifferten folgende jahrliche Potenziale fiir Kostensenkungen (ohne die mittel- und

langfristigen Auswirkungen méglicher Anderungen im Dienstrecht sowie ohne eine vertiefte Bewertung der

Potenziale aus der Integration von Griinraum und StraRe):

Potenzial 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Potenzial Personalkosten

Abwasser/Wasser/Klarschlamm-

behandlung 28.000 210.300 332.600 374.900 397.200 419.500
Potenzial Personalkosten Abfall 492.000 852.000 852.000 912.000 912.000 912.000
Summe Potenzial

Personalkosten 520.000| 1.062.300[ 1.184.600| 1.286.900| 1.309.200| 1.331.500|
Potenzial Sachkosten saldiert mit

Investitionen Abwasser/

Wasser/Kladrschlammbehandlung -20.000 80.000 80.000 230.000 230.000 230.000
Potenzial Sachkosten saldiert mit

Investitionen Abfall 705.000| 1.595.000| 2.075.000] 2.375.000] 2.380.000| 2.380.000
Summe Potenzial Sachkosten

saldiert mit Investitionen 685.000| 1.675.000| 2.155.000| 2.605.000| 2.610.000| 2.610.000|
Gesamtpotenzial 1.205.000]2.737.300| 3.339.600| 3.891.900| 3.919.200| 3.941.500
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Im Potenzialbericht fir den Bereich Abfall wurden drei Varianten betrachtet:

Variante a: Status quo Optimierung (Potenziale kdnnen grundsatzlich ohne Zusammenlegung
von AEVG und Wirtschaftsbetrieben erzielt werden);
Variante b: Integration/Zusammenlegung der AEVG und dem Geschaftsbereich Abfall
der Wirtschaftsbetriebe;
Variante c: ,,GrolRe Losung”: Integration der AEVG mit den gesamten Wirtschaftsbetrieben.
Weiters wurde im Potenzialbericht dargestellt, dass im Bereich Abfall 75% der Potenziale fir das Jahr 2013

auch ohne Zusammenlegung (Variante a) erzielt werden kénnen.

Im Potenzialbericht fur den Bereich Abwasser wurden vier Varianten betrachtet:

Variante a: Potenzial kann ohne Zusammenlegung bzw. strukturelle Anderungen realisiert werden;

Variante b: Potenzial kann realisiert werden, wenn Kanal und Wasser in der Graz AG zusammengefihrt
werden;

Variante c: Potenzial kann realisiert werden, wenn Kanal und Wasser in einer stadteigenen Gesellschaft
zusammengelegt werden;

Variante d: Eingliederung der Klaranlage in die AEVG. Diese Variante ist eine Untervariante, die auch bei
den Varianten b) und c) umgesetzt werden kann. Sie betrachtet vor allem die Potenziale am
Standort Gossendorf, Schnittstelle zum Kanalbetrieb.

Weiters wurde im Potenzialbericht dargestellt, dass im Bereich Abwasser 23% der Potenziale fiir das Jahr

2015 auch ohne Zusammenlegung (Variante a) erzielt werden konnen.

3.2.6. Evaluierung Potenziale Bereich Abfall

Der operative Betrieb des Bereiches Abfall begann mit 1.1.2011, dem ersten operativen Jahr (2011) waren

daher die Potenziale des ersten Plan-Jahres (2010) gegeniiberzustellen.

Den Potenzialen aus dem Jahr 2010 wurden in folgender Tabelle die bis Ende 2011 tatsachlich erreichten
Einsparungen gegeniibergestellt. Die angefiihrten Einsparungen wurden seitens des Stadtrechnungshofes
nachvollzogen bzw plausibilisiert. In Summe Uberschritten die erzielten Einsparungen die geplanten
Einsparungen (Potenziale) um rd EUR 435.000. Leistungen wurden dabei nicht eingeschrankt, da das
Potenzial , Leistungsreduktion — Keine Klbel heraustragen” (EUR 320.000) auf Wunsch des Eigentimers

(Stadt Graz) nicht umgesetzt wurde.
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Tatsachliche
Einsparungen /

Synergiepotenziale Potenziale
| GR-Bericht Dez. 2009 2010 Ausgaben Ende Anmerkung
(laut GR-Bericht Dez. ) 2011 (in EUR)
gegeniiber 2010
Potenziale Gesamt 1.197.000 1.631.610
AG Strategie 910.000 1.528.500
Dieses Potenzial ist unabhangig von der Zusammenfiihrung, wird im laufenden Betrieb standig tberpriift
und wargenommen, Potenzial ist starken Marktschwankungen (siehe Beilage) unterworfen und kann
M t t - Sachkost 290.000 850.000
engenstrommanagement - sachkosten nicht jedes Jahr lukriert werden, im Jahr 2010 erfiillt: Einsparung 2011 gegentiber 2009 (2008; 2010):
Mehrerl6s aus Altpapier: 1,795 (0,810; 0,580) Mio. €, Mehrerlos aus Altmetall: 515 (130; 270) T€
Die Konsequenzen einer Auflésung der Gesellschaft werden derzeit juristisch gepriift, Die strategische
Servus-Abfall (make or buy) 0 0 Ausrichtung wird derzeit ausgearbeitet, Mit der Auflosung ist ein Verlust von DB in der H6he von ca. 900
T€ zu rechnen
Nac di Entsor k und A l6se alternativ
i
(Servus und EBG)
Potenzial Sachkosten 2501000 6 /51500 Dur‘ch Preisverhandlungen konnte‘das Niveau der externen Kosten von 2011 gegeniiber 2010 nachhaltig
um insgesamt ca. € 678.500 reduziert werden
erforderliche Investitionen -30.000 0 Rechtsberatungskosten sind bzgl. der Verhandlungen bisher nicht angefallen
Ausdeh — weitere Frak
. HG beteiligte sich mit Anbot an der Ausschreibung des ARA-Systems konnte jedoch trotz ambitioniertem
Potenzial Sachkosten 0 .
Anbot den Auftrag nicht erhalten
erforderliche Investitionen 0 0
Zuzahlung bzw. Zukauf ARA-System
Potenzial Sachkosten 0 0 Die Potenzialbeurteilung erfolgte unter Rahmenbedingungen, die dzt. nicht mehr gegeben sind.
erforderliche Investitionen 0 E"SF nach der No-velllerungfier VVO ist eine Neubeurteilung moglich
(Zeitpunkt dzt. nicht abschatzbar)
Nur ein L h fir g
Fraktionen
. Derzeit ist die Sammlung vertraglich an die SERVUS ABFALL gebunden. Eine Neubeurteilung und
Potenzial Personalkosten 0 L . . L
Bewertung des Potenzials ist erst nach einer Entscheidung zu Punkt 2 (make or buy) méglich
Potenzial Sachkosten 0 0
AG Kunden 7.000 37.000
. wurde umgesetzt (da die Zusammenlegung von mehreren Infotelefonen zu einem Callcenter erfolgte ist
Schaffung eines Ansprechpartners . . X
die exakte Kosteneinsparung nicht darstellbar)
Potenzial Personalkosten 12.000 12.000 0,3 VZA, bei Var. b nur 0,1 VZA
erforderliche Investitionen -5.000 0 Telefonweichensystem
Reduktion , Fremdentsorgung® (,GU*) - Sachkosten 0 Kc{ntrollen wElrde?n ir? Zusammenarbeit mit der Stadt Graz (A 23) durchgefihrt.
MiBbrauch hélt sich in Grenzen
Gemeinsame Offentlichkeitsarbeit
Die Offentlichkeitsarbeit fiir den Bereich Abfallwirtschaft wird zentral iiber das Konzernmarketing
Potenzial Sachkosten 25.000 25.000 ?urchgefuhrt. Dadurch wurt»ie eine prinzir_)iell andere Kostens.tru.ktur.gesch‘affen, die Ein_sparungén weit
tber das angesetzte Potenzial hinaus erwirtschaftet. Im Detail sind diese Einsparungen jedoch nicht
gegeniberzustellen.
erforderliche Investitionen -25.000 0 Schaffung gemeinsamer Marktauftritt
AG Verwaltung -90.000 -136.390
Zusammenfihrung der IT - Investitionen -200.000 -194.390 Umstellung der ehemaligen Wirtschaftsbetriebe von RS 2 auf SAP - System
fiihrung h
Potenzial Personalkosten 0 0
Potenzial Sachkosten 0 0
Zusammenfihrung Personalverwaltung - Personalkosten 0 0
Zentrale, einheitliche Datenerfassung
(Controlling/Berichtswesen); Gemeinsame -10.000 -5.000 Potenzial noch in Arbeit, Kosten fiir 2011 miissen noch geneuer erhoben werden
,Behélterdatenbank” - Investitionen
Durch aktive AkquisitionsmaBnahmen wurden 2011
Erf: Li h Einnah héh -
S;ca:i;:tg::rad iegenschaften (Einnahmenerhhung) 45.000 63.000 zusatzlich zu den von Amts wegen anzuschlieBenden Liegenschaften
(Neubau von Wohnungen etc.) weitere Liegenschaften angeschlossen.
Verrechnung privatwirtschaftlicher) Entgelte
(Kalkulation, Durchfiihrung Verrechnung)
Potenzial Personalkosten 80.000 0 2 VZA netto
erforderliche Investitionen -5.000 0 wird derzeit von der Stadt Graz nicht gewtinscht. Derzeit ist die steuerliche Situation in Priifung
AG Sammlung 360.000 157.500
Anderung der Betriebszeiten bei der Sammlung (6.00 bis 0 Verdnderungen in der Betriebszeit der Millabfuhr zur Verbesserung der Betriebsergebnisse werden bis
20.00 Uhr; Montag bis Donnerstag) - Sachkosten Ende 2012 iiberpriift und mit den Betroffenen verhandelt. Benchmarks werden herangezogen.
Tourenplanung und elektronische Optimierung
0,5 VZA (Disponent), aus heutiger Sicht ist erst eine Vereinfachung gegeben, wenn die EDV-Tools der
Sammlung mit der Verrechnungssoftware verkniipft sind. Dies sollte in den ndchsten zwei Jahren
Potenzial Personalkosten 20.000 20.000 erfolgen. Trotzdem wurden bereits personelle Umschichtungen vorgenommen, damit bei Pensionierung
eines Gebietsleiters eine Nachbesetzung nicht mehr erforderlich ist. Ob eine elektronische tourenplanung
sinnvoll umsetzbar ist wird erst in einem zweiten Schritt gepriift.
erforderliche Investitionen -10.000 0 SW-Lizenz (Behélterdatenbank)
. . Fremdleistungskosten; bei Var. b evt. abzgl. Verrechnung GB StraRe, Reduktion von Fremdleistungskosten
Verbesserung der gemeinsamen Sonderaktionen (Ostern, . . N . Lo L .
. > 30.000 30.000 beim Christbaumhackseln erfolgt. Weitere Verbesserungen teilweise mit Leistungsreduktionen
Sperrmiill, Hackseln, ...) - Sachkosten
verbunden
Verdnderungen in der Betriebszeit der Mullabfuhr zur Verbesserung der Betriebsergebnisse werden bis
Ende 2012 Gberprift und mit den Betroffenen verhandelt. Die Erfiillung dieses Potenzials hdngt ab von
Kontinuierliche Auslastung Anlage (Schichtbetrieb) - 0 der ergebnissen der Priifung der méglichen Verbesserungen im Bereich der Restabfallsammlung.

Sachkosten

Derzeitwird eine Potenzialanalyse der betrieblichen Ablaufe durchgefiihrt, die zu einer véllig anderen
betriebsweise fiihren kann, die jedoch im Zusammenhang mit einer technoligischen Anderung der
Abfallbehandlung im Zusammenhang steht.
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Abfuhrrhythmus bei getrennter Sammlung versus Zur Zeit werden im gesamten Stadtgebiet die Alpapierbehdlter weitestgehend vom 6ffentlichen Gut auf
Sammelstellen-Reinigung; Optimierung des die Liegenschaften verlegt (Umstellung auf Holsammlung). Weiters werden die Standorte der
I ierung von Behiltern auf Glassammlung hinsichtlich einer Moglichkeit zur Verdichtung der Hubbehdlter geprift. Letzteres wirkt
offentlichem Gut sich auch auf die Verbesserung der Altglassammlung aus.
Diese MaRnahmen haben das Ziel den Reinigungsbedarf zu minimieren. Die Auswirkungen in Form eines
Potenzial Personalkosten 0 0 geringeren Reinigungsbedarfs auf der StraRe (Bereich StraRenreinigung - HG Services-Stadtraum) kénnen
sich mittelfristig ergeben.
Potenzial Sachkosten 0 0 Das Einsparungspotenzial sollte im Bereich der Stralenreinigung zu erzielen sein
Leistungsreduktion ("keine Kiibel heraustragen”) - 320.000 0 7 VZA WB-Abfall + 1 VZA Servus, wird von der Stadt Graz nicht gewiinscht.
Personalkosten
Glassammlung auf Hubsystem - Sachkosten 0 67.500 Zusatzliche Hubbehélter wurden aufgestellt, Vertrag mit AGR neu verhandelt.
Kiibel ( " Behiilter)
Potenzial Personalkosten 0 £0.000 Durch‘Op.tlmlerungen im Kiibelmanagement konnte im Jahr 2011 ein Mitarbeiter
(1 VZA) eingespart werden
Potenzial Sachkosten 0 0
AG Infrastruktur 10.000 45.000
2 Fah ; Var. b 1 Fah 35.000),
Gemeinsamer Fuhrpark fiir Sonderleistungen - Sachkosten 80.000 ahrzeuge; Var. b nur 1 Fahrzeug ( )

Bis dato musste noch kein neues Fzg angeschafft werden.
Winterdienst (Mehrfachnutzung Fahrzeuge) in Bezug auf

Werkstdtten
Potenzial Sachkosten 5.000 5.000 Potenzial wurde umgesetzt
erforderliche Investitionen -10.000 0 Schneeketten
L g auf Bi heizung (Martinhof)

Ersparnis Gaskosten abzgl. Verwertungserlose, derzeitist ein Standortkonzept in Ausarbeitung. Davon
abhingig wird die weitere Vorgangsweise festgelegt.

erforderliche Investitionen -220.000 0 ND 10 Jahre (Afa: 22.000)
Standortoptimierung (zentral/dezentral)
Stutzpunkt ,Sturzgasse” - Sachkosten
Zentrale Mengenpoolung fiir ASZ bzw. Recyclingcenter
(iiber Graz hinaus)

Potenzial Sachkosten 45.000

50.000 0 Potenzial in Arbeit. Flichenkonzept Sturzgasse wurde erstellt. Finanzierung ist ausstandig.

Potenzial kann nur gehoben werden, wenn sich die Platzsituation verbessert. Derzeit ist auf Grund der

Potenzial Sachkost 0
otenzialsachkosten beengten Verhéltnisse nicht an eine Umsetzung zu denken.
erforderliche Investitionen 0 0 Enger Zusammenhang mit Pkt. 27 (Standortoptimierung Fldchenkonzept Sturzgasse)
Gemeinsame Lagerhaltung - Personalkosten 60.000 40.000 vorldufig konnte ein VZA eingespart werden
Uberschreitung Potenziale Zielerreichung 434,610

Erlduterungen zu wesentlichen Potenzialen:

Es war kritisch festzuhalten, dass wesentliche Einsparungspotenziale wie zB ,Mengenstrommanagement —
Sachkosten”, ,Nachverhandlung Entsorgungskosten und Altstofferlése” sowie ,Erfassungsgrad
Liegenschaften” (in Summe Einsparungen in Héhe von EUR 1,59 Mio.) auch ohne Zusammenfiihrung der
AEVG und der Holding Graz erreicht worden waren. Derartige Einsparungspotenziale waren nicht als
Argument fiir eine Zusammenfiihrung anzuerkennen. Das Projekt ,Haus Graz“ konnte lediglich als Anstof}

betrachtet werden, diese Potenziale zu heben.

3.2.7. Evaluierung Potenziale Bereich Abwasser

Der operative Betrieb des Bereiches Abwasser begann mit 1.1.2011, dem ersten operativen Jahr (2011)
waren daher die Potenziale des ersten Plan-Jahres (2010) gegeniiberzustellen. Die Betriebsflihrung der
Klaranlage wurde in die Holding Graz eingegliedert, das Anlagevermoégen der Klaranlage bzw des

Kanalnetzes nicht.

Den Potenzialen aus dem Jahr 2010 wurden in folgender Tabelle die bis Ende 2011 tatsachlich erreichten
Einsparungen gegeniibergestellt. Die angefiihrten Einsparungen wurden seitens des Stadtrechnungshofes
nachvollzogen bzw plausibilisiert. In Summe Uberschritten die erzielten Einsparungen die geplanten

Einsparungen (Potenziale) um rd EUR 102.000. Leistungen wurden dabei nicht eingeschrankt.
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Einsparungen wurden vorwiegend (EUR 85.000) im Personalbereich durch die Neugestaltung der

Flihrungsebene ab Oktober

Abwasserbereich erzielt.

Synergiepotenziale

2011 bzw durch die

nicht Nachbesetzung eines Projektleiters im

Tatsachliche
Potenziale Einsparungen /

(laut GR-Bericht Dez. 2009) 2010 Ausgaben Ende Anmerkung
2011 (in EUR)
Potenziale Gesamt 8.000 110.000
AG Klaranlage 30.000 25.000
Einsparungen bei Flockungsmittel, Energie, Uberstunden. Die Ubernahme der Klarschlammentwisserung der
Gemeinsame Prozessverantwortung - Sachkosten 20.000 15.000 AEVG durch die Holding erfolgte im Sommer 2011. Im verbleibenden Zeitraum konnten ca. 15.000 € eingespart
werden
Gemeinsame Werkstdtten und Labor — AEVG und Klaranlage - . . . .
10.000 10.000 Es konnten ca. 4.000 € im Labor und ca. 6000 € in derWerkstéatte eingespart werden.
Sachkosten
AG Gebiihren 0 0
Gemeinsame Gebiihrenabrechnung bei £ gibt noch ke X Gebih h dabis d b ke ltische Entscheid off
Gebiihrenumstellung/Anderung Verrechnungsmodell - 0 Wsu%;et noch keine gemeinsame Gebiihrenverrechnung, da bis dato noch keine politische Entscheidung getroffen
Personalkosten
AG Overhead/Serviceprozesse 28.000 35.000
Gemeinsamer Standort 0 Die Umbauten wurden?oll abgeschlossen. Der Bereich Abwasser siedelte im September vom Europaplatz ins
Kompetezzentum Andritz.
. . . . . Gemeinsame Einkaufe werden realisiert (z.B Gusswaren, Flockungsmittel, etc.,) Potentiale sind derzeit noch nicht
Gemeinsamer Einkaufim operativen Bereich 0
messbar.
Gemeinsame Offentlichkeitsarbeit 0 0 Eine gemeinsame Offentlichkeitsarbeit wird ebenfalls durchgefiihrt..
Neugestaltung der Fihrungsebene o 35.000 A.b Oktober 2011 konnte ein Geschéftsfiihrer und eine Chefsekretarin eingespart werden (zukiinftige jahrliche
Einsparungen ca. 140.000,-)
0,1VZA kénnen bei Wegfall der Aufgabe eingespart werden, (= derzeitiger Aufwand fiir diese Aufgabe in der Abteilung
Erwerb der Kanaldienstbarkeiten - Personalkosten 4.000 0 fiir Liegenschaftsverkehr). Da die Abwasseranlagen bei der Stadt verblieben sind werden Dienstbarkeiten
weiterhin aus rechtlichen Griinden tiber die Abteilung fiir Immobilien in der Stadt Graz abgewickelt.
Einnahmen- und Ausgaben-verbuchung des Kanalbauamtes - 24.000 0,6 VZA kénnen bei Wegfall der Aufgabe eingespart werden, (= derzeitiger Aufwand fiir diese Aufgabe in der Abteilung
Personalkosten . fiir Rechnungswesen) Dieser Betrag ist bei der Abteilung fiir Rechnungswesen einzusparen.
AG Wasser/Abwasser -50.000 50.000
Erneuerungsprojekte - gemeinsame Planung u. Ausfiihrung
. Der Projektleiter fiir Sonderprojekte im Abwasserbereich wurde mit 1.1.2011 ersatzlos in die Abteilung fir Griinraum
Potenzial Personalkosten 0 50.000 und Gewdsser (A10/5 Stadt Graz) versetzt.
Potenzial Sachkosten 0 0
Gemeinsame Archivierung
1VZA kann eingespart werden, dafiir muss aber in ein EDV-Programm investiert werden; Zusatzliche EDV-Kosten fiir
Potenzial Personalkosten 0 die Archivierung. Es kann keine gemeinsame Archivierung vorg e werden das archiv samt Archivar
mit der Grundstiicksentwasserung bei der Bau und Anlagenbehdrde in der Stadt Graz verblieben sind. Es ist derzeit
kein Potential erzielbar.
Potenzial Sachkosten 0 0
erforderliche Investitionen  -100.000 0
Gemeinsame Leitungsbetreuung (Personaleinsatz und - SOY000 0 Die Synergiepotentiale firr eine gemeinsame Leitungsbetreuung durch die beiden betrieblichen Zweige werden bis
ausbildung) - Sachkosten : Ende 2012 darstellbar sein.
AG Personal 0 ]
Gemeinsamer Kollektivvertrag fur alle im Geschéftsbereich 0 0

tatigen Mitarbeiter - Personalkosten
Sonstige Potentiale:

Uberschreitung Potenziale Zielerreichung

Grundsatzlich wird festgehalten, dass die Verschmelzung von Wasser und Abwasser mit der 6rtlichen
Zusammenfihrung im Kompetenzzentrum in Andritz ab Oktober 2011 in Angriff genommen wurde. Dannach konnten
innerhalb von drei Monaten die neu zusamr ten Organi ukturen in einem Organigramm dargestellt
werden. Viele Potentiale der Zusammenfithrung - wie z.B. von Planung und Bauausfiihrung von Wasser und Abwasser -

werden erst langfristig bewertet werden kénnen.

102.000
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3.2.8. Sonstige Kosten (Eigenleistung Bedienstete, Externe Beratung)

Grundsatzlich wurden in der Potenzialerhebungsphase (2009) erforderliche Investitionen als negative
Potenziale dargestellt. Eigenleistungen von Bediensteten sowie Kosten fiir externe Berater in den Jahren
2009 und 2010 vor dem operativen Betrieb des Hauses Graz wurden nicht in die Aufstellung der Potenziale
miteinbezogen. Der Stadtrechnungshof hat daher Eigenleistungen und Beratungskosten bei den

vorwiegend betroffenen Abteilungen hinterfragt. Diese stellen sich wie folgt dar:

Eigenleistung in Tagen 2009 2010
MD-Reform 255 400
Finanzdirektion 17 28
ITG 54

Bereich Abfall 118 109
Bereich Abwasser 95 121
Bereich Immobilien 71 200
Summe 610 858

Hochrechnung Kosten
mit Ansatz EUR 400,-- pro

Arbeitstag 244.000 343.200
Beratungskosten in EUR 2009 2010
MD-Reform 0 50.388
Finanzdirektion 84.110 133.716
ITG 25.984 0
Bereich Abfall 0 0
Bereich Abwasser 0 0
Bereich Immobilien 0 15.000
Summe 110.094 199.104

Es ist anzumerken, dass diese Kosten nur als grobe Schatzung zu interpretieren sind, da flachendeckend
Gber alle betroffenen Abteilungen keine tagegenauen Zeitaufzeichnungen betreffend das Projekt ,Haus
Graz” gefiihrt wurden. Die dem Stadtrechnungshof lbermittelten Angaben zur ,Eigenleistung in Tagen”

waren teilweise geschatzt und nicht Gberprifbar.

Betreffend Beratungskosten wurde seitens der GBG geltend gemacht, dass Beratungsleistungen fiir das
Haus Graz und Beratungsleistungen fir den normalen Geschaftsbetrieb gemeinsam erbracht und

verrechnet wurden. In obiger Darstellung wurde das bertcksichtigt.
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Stellungnahme der Holding Graz - Kommunale Dienstleistungen GmbH:

Die unter Punkt 3.2.8 angefiihrten Stunden bzw. die daraus abgeleiteten Kosten (Eigenleistungen) sind
generell zu hinterfragen. Aus unserer Sicht handelt es sich um Stunden die zum Grofteil in der
Normalarbeitszeit angefallen sind, nur zu einem geringen Teil wurden Uberstunden (geschitzt max. 10

Prozent) geleistet. Wir meinen, dass somit nur die Kosten der Uberstunden anzurechnen wéren.

Dies wiirde selbstverstandlich die oben dargestellten Ergebnisse noch weiter verbessern.

3.3. Begutachtung der Rechtsgrundlagen

Die Schritte zur Vorbereitung und Umsetzung des Projektes Haus Graz wurden auf organisatorischer,
vertragsrechtlicher gesellschaftsrechtlicher und steuerrechtlicher Ebene von externen Experten und

Gutachtern begleitet. (Die dafiir angefallenen Kosten sind in Abschnitt 3.2.8 dargestellt.)

Durch die Anwendung der Bestimmungen des Artikel 34 Budgetbegleitgesetz 2001 (idgF) konnten die
Umstrukturierungskosten durch Minimierung der Aufwendungen fiir Steuern und Gebihren optimiert

werden.

In den Gemeinderatssitzungen vom 18. November bzw. 13. Dezember 2010 wurden die
UmstrukturierungsmaBnahmen betreffend Projekt Haus Graz durch Beschliisse zu den folgenden

Rechtsgrundlagen eingeleitet:

Holding Graz- Kommunale Dienstleistungen GmbH (GZ: A 8 — 020081/2006/0051)

Abtretungsvertrag (18.10.2010)

Sacheinlagevertrag (5.10.2010)

Einbringungsbilanz (6.10.2010)

Entsorgungsvertrag Abfall (4.11.2010)
Betriebsfihrungsvertrag Abwasser (8.10.2010)
Betriebsfihrungsvertrag StrafRe (4.10.2010)
Betriebsfihrungsvertrag Griinraum (4.10.2010)
Servicevereinbarung zu Entsorgungsvertrag Abfall
Servicevereinbarung zu Betriebsflihrungsvertrag Abwasser
Servicevereinbarung zu Betriebsflihrungsvertrag Stral3e
Servicevereinbarung zu Betriebsfiihrungsvertrag Griinraum
GO fiir den Vorstand

GO fiir den Aufsichtsrat

Die angefiihrten Unterlagen wurden im Zuge der Prifung gesichtet. Der StRH stellte dazu folgendes fest:
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Die rechtliche Gestaltung der Einbringung sowie der Betriebsfiihrungsvertrdge wurden von einer
Rechtsanwaltskanzlei mit Erfahrung im Bereich &hnlicher Umstrukturierungen (Bestbieter in einem

Angebotsvergleich 2009) begleitet.

Die aktienrechtlichen Bestimmungen Uber die Kapitalerhéhung mit Sacheinlagen wurden durch die
Erstellung der entsprechenden Grindungsberichte und die Durchfiihrung der geforderten
Grindungsprifung (die Prifung der Werthaltigkeit der Sacheinlage wurde mit Beschluss des LG f. ZRS Graz
vom 27.7.2010 einer Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungskanzlei Gibertragen) eingehalten.

Aus vergaberechtlichen Griinden wurden 0,5% der Gesellschaftsanteile der GBG an die Holding Graz mittels
Notariatsakt ibertragen.

Die vorliegenden Betriebsfiihrungsvertrige sahen fiir die Stadt Graz Aufsichts- Uberwachungs- und
Kontrollrechte in Form von Gesellschafterweisungen an die Geschaftsfiihrung der Holding Graz sowie

Berichtspflichten nach den Bestimmungen der Steuerungsrichtlinie der Stadt Graz vor.

ITG- Informationstechnik Graz GmbH (GZ: A 8 — 008679/2010/0008)

Sacheinlagevertrag Holding Graz (5.10.2010)
Sacheinlagevertrag Landeshauptstadt Graz (5.10.2010)
Service Level Agreement (7.10.2010)
Einbringungsbilanz (5.10.2010)

GO fiir die Geschaftsfiihrung

GO fiir den Aufsichtsrat

Die angefiihrten Unterlagen wurden im Zuge der Priifung gesichtet. Der StRH stellte dazu folgendes fest:
Die rechtliche Gestaltung der Einbringung sowie der Betriebsfiihrungsvertrdge wurden von einer

Rechtsanwaltskanzlei mit Erfahrung im Bereich &dhnlicher Umstrukturierungen (Bestbieter in einem

Angebotsvergleich 2009) begleitet.

Aus Kostengriinden wurde der GmbH Mantel der GPG (Grazer Parkraummanagement GmbH) zur ITG

Informationstechnik Graz GmbH umbenannt.

Da die Sacheinlage nicht im Zuge einer Kapitalerhéhung erfolgte, war die Bestellung eines Sacheinlagen-

Prifers gemaR GmbH Gesetz nicht erforderlich.

Es war festzuhalten, dass in der Anlagenkartei (Anlage 11l.1.1) betreffend Sacheinlagevertrag
Landeshauptstadt Graz die Zahlenwerte der letzten Spalte aufgrund der fehlenden Uberschrift nicht

nachvollzogen werden konnten.
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GBG — Grazer Bau- und Griinlandsicherungsgesellschaft m.b.H. (GZ: A 8 — 21515/2006-90)

Sacheinlagevertrag (5.10.2010)

Servicevereinbarung (8.10.2010)

Einbringungsbilanz (5.10.2010)

Gesellschaftsvertrag der GBG GmbH

GO fir die Geschaftsfiihrung

GO fir den Aufsichtsrat

Dienstanweisung GBG 9/2004 (Vertretungsregelung)
Abtretungsvertrag (18.10.2010)

Die angefiihrten Unterlagen wurden im Zuge der Priifung gesichtet. Der StRH stellte dazu folgendes fest:

Die rechtliche Gestaltung der Einbringung sowie der Betriebsfihrungsvertrage wurden von einer
Rechtsanwaltskanzlei mit Erfahrung im Bereich &dhnlicher Umstrukturierungen (Bestbieter in einem

Angebotsvergleich 2009) begleitet.

Da die Sacheinlage nicht im Zuge einer Kapitalerhohung erfolgte, war die Bestellung eines Sacheinlagen-

Prifers gemall GmbH Gesetz nicht erforderlich.

Aus vergaberechtlichen Griinden wurden 0,5% der Gesellschaftsanteile der GBG an die Holding Graz mittels

Notariatsakt (ibertragen.

Zusammenfassend stellt der Stadtrechnungshof fest, dass die erforderliche Sorgfalt bei der rechtlichen
Gestaltung der Projektumsetzung durch das Beiziehen externer Experten sichergestellt wurde. Aufgrund
der Qualitdt der gesichteten Unterlagen und der Begleitung durch externe Experten wurde seitens des
Stadtrechnugshofes — auf Basis eines risikoorientierten Zuganges — auf eine tiefergehende Uberpriifung

verzichtet.
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3.4. Screening Dienstvertrage neu

In der Gemeinderatssitzung vom 13. Dezember 2010 wurde der Vertreter der Stadt Graz erméachtigt, unter
folgenden Rahmenbedingungen der Genehmigung der Dienstvertrage der Geschaftsfihrer der Holding Graz

Kommunale Dienstleistungen GmbH zuzustimmen:

- Befristung auf finf Jahre beginnend mit 01.01.2011 bis 31.12.2015;

- Jahresbruttobezug von EUR 176.570,- ausbezahlt in 14 Teilbetragen;

- Jahrespramie von maximal 15% des Jahresbruttobezuges;

- Der Vorstandsvorsitzende erhalt ein zusatzliches Entgelt von brutto jahrlich EUR 12.180,-;

- Die Entgelte werden jeweils in sinngemalRer Anwendung des Steiermarkischen Landes-Bezligegesetzes

und des Bundesverfassungsgesetzes liber die Begrenzung von Bezligen 6ffentlicher Funktiondre angepasst.

Wie im Abschnitt 3.1.1 angefiihrt, waren gemall Gemeinderatsbeschluss vom 14. Dezember 2009 die
,Empfehlungen fiir die Objektivierung von Beziigen von Fihrungskraften in stadtischen Unternehmen”
(StRH-Bericht StRH-13072/2009) bei der Neubesetzung von Fihrungspositionen inkl. der Regelung fur

Gehaltsobergrenzen analog zur im Land Steiermark getroffenen Bezlige-Regelung anzuwenden.

Das Steiermarkische Landes-Beziigegesetz beschrdnkte zu diesem Zeitpunkt den monatlichen Bezug des

Landeshauptmannes auf EUR 15.504 (= 190% des Ausgangsbetrages iHv EUR 8.160).

Die Jahresbeziige der Geschéftsfiihrer der Holding Graz Kommunale Dienstleistungen GmbH - unter der
Annahme einer maximalen Pramienzahlung von 15% - unterlagen (mit geringfiigiger Uberschreitung) der

sinngemaBen Anwendung des Steiermarkischen Landes-Beziigegesetzes.

Die dienstliche bzw. private Nutzung eines Dienstwagens wurde einheitlich in den Dienstvertragen der drei

Vorstandsmitglieder geregelt: Die Vorstandsmitglieder haben

den Anspruch auf die uneingeschridnkte Nutzung eines gesellschaftseigenen Personenkraftwagens der
Mittelklasse. Fiir die Privatnutzung leistet das Vorstandsmitglied einen monatlichen Beitrag des
Anschaffungspreises des Dienstwagens in sinngemdfSer Anwendung des § 7 Steiermdrkischen Landes-
Beziigegesetzes - Stmk. LBezG., LGBl. Nr, 72/1997 i.d.g.F., héchstens aber von 7 % des

Ausgangsbetrages nach § 2 dieses Gesetzes.
§ 7 des Steiermarkischen Landes-Bezligegesetzes legt fest:

(1) Dem Ersten Prdsidenten des Steiermdrkischen Landtages und den Mitgliedern der

Steiermdrkischen Landesregierung gebiihrt ein Dienstwagen.
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(2) Die Anspruchsberechtigten haben fiir die Beniitzung des Dienstwagens einen monatlichen Beitrag
von 1,5 % des Anschaffungspreises dieses Dienstwagens, héchstens aber von 7 % des

Ausgangsbetrages nach § 2 zu leisten.

Es wurde einheitlich in den Dienstvertragen der drei Vorstandsmitglieder im Falle einer nicht selbst

verschuldeten Dienstunfahigkeit eine Entgeltfortzahlung fir héchstens sechs Monaten festgelegt.

Weiters wurde zu Gunsten der Vorstandsmitglieder fiir die Dauer des Dienstvertrages eine Unfall-
versicherung auf Unternehmenskosten abgeschlossen und zwar in der Hohe eines Jahresbruttoentgeltes.

Die Jahrespramien dieser Unfallversicherungen lagen im Jahr 2011 zwischen EUR 211,88 und EUR 226,50.

Stellungnahme der Holding Graz - Kommunale Dienstleistungen GmbH:
Zu den Dienstvertragen wird angemerkt, dass eine Reduktion der Bezlige um durchschnittlich 10% in den
fixen Gehaltsbestandteilen und um durchschnittlich 40% in den variablen Gehaltsbestandteilen gegeniiber

den vorigen Vertrdagen durchgefiihrt wurde.

Weitere Anpassungen nach unten, bezogen auf die Vorvertrdge, betrafen z.B. die Urlaubsanspriiche,

Dienstautoregelung, kein Valorisierung nach VPI.

Allgemein ist anzumerken, dass im Osterreichweiten Benchmark mit vergleichbaren Unternehmungen die
Beziige im hinteren Drittel angesiedelt sind - ob dies einer positiven oder negativen Bewertung entspricht,

sei dahingestellt.
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4, Ausblick

Der Stadtrechnungshof wird in den folgenden Jahren im Rahmen der Vorprifung der Rechnungsabschliisse

Uber die Erreichung malRgeblicher Potenziale berichten.

Graz, 25. Juni 2012
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DI Dr. Gerd Stockl Mag. Hans-Georg Windhaber
Prafungsleiter Stadtrechnungshofdirektor
(elektronisch gefertigt) (elektronisch gefertigt)
Stockl Gerd

Signiert von

CN=Stockl Gerd,0U=Stadtrechnungshof,0=Stadt Graz,L=Graz,
Zertifikat ST=Styria,C=AT

GIRIA[Z

Datum/Zeit 2012-06-26T17:13:07+02:00

DIGITALE SIGNATUR
Dieses Dokument wurde digital signiert und kann unter:
Hinweis http://egov2.graz.gv.at/pdf-as

verifiziert werden.

Signiert von Windhaber Hans-Georg

CN=Windhaber Hans-Georg,0U=Stadtrechnungshof,0=Stadt
Zertifikat Graz,L=Graz,ST=Styria,C=AT

GIRIA[Z

Datum/Zeit 2012-06-26T17:21:56+02:00

DIGITALE 5IGNATUR

Dieses Dokument wurde digital signiert und kann unter:
Hinweis http://egov2.graz.gv.at/pdf-as
verifiziert werden.

30




