
Sicherheit 

Sauberkeit 

Freizeit Sport und Kultur 
(Vereinsleben, Veranstaltungen) 

Mobilitätsangebot 
(Öffentlicher Verkehr) 

Erreichbarkeit von Infrastruktur 
(Geschäfte, Ämter…) 

Öffentliche Plätze und Grünraum 
(genügend „grüne“ Inseln,  
Erholungsmöglichkeiten) 

Eigene Wohnsituation 

Beratungs- und Unterstützungs-      
angebote (wenn es nötig ist…) 

Eigene Anmerkungen: 

2 Leben in Graz – Angebote und Aktivitäten

Wie zufrieden sind Sie mit den Angeboten der Stadt Graz für SeniorInnen?

unzufrieden mäßig zufrieden sehr zufriedeneher unzufrieden zufrieden

Welche Angebote für SeniorInnen in der Stadt fallen Ihnen positiv auf/nehmen Sie positiv wahr?

Fragebogen
Graz für und mit SeniorInnen

Sozialamt
Fachbereich Projekte, Förderungen und Senior:Innen 

Stigergasse 2. 3. OG, Zimmer 313 | 8011 Graz
 Tel.: +43 316 872-6378

E-Mail: soziales-leben@stadt.graz.at

Für BewohnerInnen der Stadt Graz ab dem 56. Lebensjahr. 
Befragungszeitraum: August 2021

1 Leben in Graz – Allgemeine Fragen 

Wie zufrieden sind Sie mit Ihrem Leben in der Stadt in Bezug auf… 

ausgefüllt am
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unzufrieden eher 
unzufrieden

mäßig 
zufrieden zufrieden sehr 

zufrieden

p14111
Notiz
Accepted festgelegt von p14111

p14111
Notiz
Accepted festgelegt von p14111

p14111
Notiz
Completed festgelegt von p14111

p14111
Notiz
Completed festgelegt von p14111



Ja Nein 

Ja Nein 

Ist Ihnen das SeniorInnenbüro der Stadt Graz bekannt?
Zutreffendes ankreuzen

Wenn ja – Welches dieser Angebote nutzen Sie?
zutreffendes ankreuzen, Mehrfachauswahl möglich

Diverse Kurse und Gruppen lt. Monatsprogramm 

SeniorInnensommer (Reisen, Besuche, Ausflüge) 

Veranstaltungen wie Café Graz, Konzerte…. 

Information und Beratungen 

SeniorInnencard 

Taxigutscheine bei Mobilitätseinschränkung 

Wenn nein – Könnten Sie sich vorstellen, die folgenden Angebote zu nutzen oder daran teilzunehmen? 
Zutreffendes ankreuzen, Mehrfachauswahl möglich

Ja Nein 

Diverse Kurse und Gruppen lt. Monatsprogramm 

SeniorInnensommer (Reisen, Besuche, Ausflüge) 

Veranstaltungen wie Café Graz, Konzerte…. 

Information und Beratungen 

SeniorInnencard 

Taxigutscheine bei Mobilitätseinschränkung 

Welche noch nicht genannten Unterstützungen/Angebote für SeniorInnen wünschen Sie sich in der Stadt 
Graz? 
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3. Leben in Graz – Soziale Kontakte und Unterstützung

Sind Sie mit der Anzahl Ihrer sozialen Kontakte zufrieden?
Zutreffendes ankreuzen

Passen genau Sind zu wenige Sind zu viele 

Anzahl aller sozialen Kontakte (Freunde, Familie, …) 

Wünschen Sie sich mehr soziale Kontakte? Ja Nein 

Wenn Ja – mit wem? – Zutreffendes ankreuzen – Mehrfachauswahl möglich 

 Engste Vertraute, wie PartnerIn und Kinder

 Kontakte im erweiterten Verwandtschaftskreis 

wie Neffen, Nichten, Cousins, Cousinen, Enkeln…..

 Freundinnen und Freunde,...

 Bekannte, KollegInnen,... 

 Neue Kontakte, Menschen kennenlernen 

Was trifft für das Zusammenleben zu? 
Zutreffendes ankreuzen 

 Am wichtigsten ist es mit anderen Menschen zusammen zu sein 

 Alleine sein, Zeit für mich selbst haben ist am wichtigsten 

 Alleine sein und in Gesellschaft mit anderen Menschen sein ist gleich wichtig 

Sind sie Mitglied in einem Verein/einer Gruppe?
zutreffendes ankreuzen 

Ja Nein 

Wenn Ja – in welchem/welcher:  

Unterstützen Sie selbst andere Personen (Tätigkeiten, Zeit nehmen, materiell,…)? Zutreffendes ankreuzen

 Nein 

Werden Sie von anderen Personen unterstützt (z.B. im Notfall, in Krisen, …)?  Zutreffendes ankreuzen

 Ja Beschreibung: 

 Nein 
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Ja Beschreibung:



4. Leben in Graz  Technik und digitale Medien

Kennen Sie im Internet die Seite www.graz.at?
Wenn Ja, wie beurteilen Sie...

Übersichtlichkeit, finde ich online 
die Information die ich brauche? 

Online-Formulare und Anträge

Schriftgrößen, Lesbarkeit

Layout und Design

Welche technischen Geräte nutzen Sie für Kommunikation und Kontakt mit anderen Menschen? 
zutreffendes ankreuzen, Mehrfachauswahl möglich

Nutze oft Nutze manchmal  Nutze nie 

Handy mit Smartfunktion

Handy ohne Smartfunktion 

PC /Desktop Computer 

Laptop 

Tablet 

Festnetztelefon: 

Was sind aus Ihrer Sicht die größten Hindernisse und Herausforderungen bei der 
Nutzung technischer Geräte? Zutreffendes ankreuzen, Mehrfachnennung möglich

 Kosten für Anschaffung 

 Regelmäßige Ausgaben (Handyvertrag, Internet….) 

 Durch Unwissenheit zu viel Geld auszugeben (woher weiß ich was ich für meine Zwecke brauche?)  

Fehlende neutrale Beratung/Informationsstelle, darüber was wirklich nötig ist 

Überforderung mit der richtigen Bedienung und Einstellungen 

 Unübersichtlichkeit der möglichen Kommunikationsplattformen (Facebook, WhatsApp, Twitter…..) 

 Angst was falsch / kaputt zu machen 

 Angst, Opfer von Betrug und kriminellen Machenschaften zu werden (Enkerltrick, Internet-Betrug..)  

Sorge um die Sicherheit persönlicher Daten  

 Fehlende oder teure Hilfe (Supporthotline) bei technischen Problemen 

Eigene Erfahrungen: 

Ja Nein

Fragebogen Onlineversion 4 von 5

nicht genügend genügend weniger gut gut sehr gut

Anmerkung:



5 Leben in Graz - Auswirkungen Covid-19 Pandemie 

Welche Auswirkungen wird die Pandemie aus Ihrer Sicht haben, können Sie dazu stichwortartige 
Lebensbereiche nennen? 

Auswirkungen für mich: 

Positiv 

Negativ 

Bleibt gleich 

Auswirkungen für andere: 

Positiv 

Negativ 

Bleibt gleich 

Abschließend noch allgemeine Fragen zu Ihrer Person: 
Geschlecht:  Weiblich  Männlich  Divers 

Alter: 55-59 60-64 65-69

70-74 75-79 80-84

 85+ 

In welchem Grazer Stadtbezirk wohnen Sie?  ______________________________________________ 

 unter 1000  1001-1500  1501-2000  über 2000 

 Noch berufstätig In Pension 

 Anderes:   ________________________________________________ 

 Alleine  mit PartnerIn 

Einkommen in Euro: 

Sind Sie…? 

Leben Sie…? 

Wohnen Sie...?

Ihre Muttersprache ist…?  Deutsch 

 mit weiteren Personen 

 Andere:  _______________________ 

Dankeschön!
Danke das Sie unseren Fragen beantwortet haben. Sie geben uns damit eine wertvolle Rückmeldung für unsere 
Leistungen und Angebote. 
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