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NOTRE CONCEPT 
CONTRE  

LA VIOLENCE
Informations à destination 

des parents et des personnes 
chargées de l’éducation

graz.at/bildung



CHERS PARENTS ET PERSONNES  
CHARGÉES DE L’ÉDUCATION D’ENFANTS !

Qu’est-ce qui est important pour nous ?
Le bien-être et la sécurité de chaque enfant  
et de chaque adolescent !

Comment est-ce que nous l’assurons ?
Grâce à notre concept de protection des enfants intitulé
« Notre concept contre la violence » sur lequel s’appuient nos actions.

« Les enfants ont droit  
à une protection, à une  

assistance et d’y être  
associés. »



COMMENT EMPÊCHONS-NOUS  
LA VIOLENCE ?
•  par des analyses régulières des risques
•   des conditions d’embauche spécifiques pour  

les collaboratrices et collaborateurs
•  la convention d’un code de conduite
•   la signature d’une déclaration d’engagement pour  

toutes les personnes actives chez nous
•  une personne responsable de la protection des enfants
•   des systèmes de plaintes pour les enfants, adolescents, personnes 

chargées de l’éducation d’enfants, parents et notre personnel
•   l’implication des enfants, adolescents, personnes chargées de 

l’éducation d’enfants
•  des formations obligatoires dédiées à la protection des enfants

« Toute agression ou  
violence est interdite chez nous. »



QU’EST-CE QUI NOUS SERT  
D’ORIENTATION ? 

La Convention relative aux droits  
de l’enfant de l’ONU

Charte des droits fondamentaux  
de l’Union européenne 
Article 24 – Droits de l’enfant

Loi fédérale constitutionnelle sur  
les droits des enfants

« L’interconnexion est  
un pont solide et un  
soutien précieux. »



PLUS D’INFORMATIONS

Souhaitez-vous en savoir plus sur le concept  
de protection des enfants de la ville de Graz ?

Il vous suffit de contacter la direction de l’établissement municipal 
où est inscrit votre enfant ou de vous adresser à la responsable de la 
protection des enfants auprès des établissements d’éducation et de 
garde d’enfants municipaux par 

Tel.: +43 316 872 7477 ou
e-mail: kibibet.kinderschutz@stadt.graz.at

Vous souhaitez nous donner un feed-back ?
Alors n’hésitez pas à nous écrire à 
e-mail: kibibet.beschwerde@stadt.graz.at 



Stadt Graz 
Abteilung für Bildung  
und Integration
Keesgasse 6, 8010 Graz

Heures d’ouverture
Entretiens personnels et  
contacts avec la clientèle  
uniquement sur prise de  
rendez-vous en ligne.
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