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ERŐSZAK ELLENI
KONCEPCIÓNK

Tájékoztatás szülők  
és gondviselők számára

graz.at/bildung



KEDVES SZÜLŐK ÉS GONDVISELŐK!

Mi tartunk fontosnak?
Minden gyermek és fiatal jólétét és biztonságát!

Hogyan garantáljuk ezt?
Az „Erőszak elleni koncepciónk” elnevezésű gyermekvédelmi  
koncepciónkkal, amely tevékenységünk alapja

„A gyermekeknek joguk van a 
védelemhez, a gondoskodáshoz 

és a bevonódáshoz.”



HOGYAN ELŐZZÜK MEG AZ ERŐSZAKOT?
•  rendszeres kockázatelemzéssel
•  a munkavállalókra vonatkozó speciális
•  felvételi követelményekkel
•  magatartási kódex közös kidolgozásával
•   kötelezettségvállalási nyilatkozat minden  

nálunk dolgozó személy számára
•  gyermekvédelmi felelősön keresztül
•   panaszkezelési rendszerek gyermekek, fiatalok,  

gondviselők, szülők és alkalmazottak számára
•  a gyermekek, fiatalok, gondviselők és szülők bevonásával
•  kötelező továbbképzés a gyermekvédelem témakörében

„A támadások és az erőszak  
nálunk nem megengedettek.”



MELYEK AZ IGAZODÁSI PONTJAINK? 

Az ENSZ gyermekjogi egyezménye

Az Európai Unió Alapjogi  
Chartája 24. cikkely –  
A gyermek jogai

A szövetségi alkotmány rendelkezései 
a gyermekek jogairól

„A közösségi kapcsolatok 
hálózata erős híd és  

értékes támasz.”



TOVÁBBI INFORMÁCIÓK

Szeretne többet megtudni Graz városának  
gyermekvédelmi koncepciójáról?
Akkor kérjük, vegye fel a kapcsolatot annak a városi intézmény-
nek a vezetésével, ahová gyermeke be van jelentve, vagy forduljon 
a városi gyermeknevelési és -gondozási központok gyermekvédelmi 
felelőséhez az alábbi elérhetőségeken:

Tel.: +43 316 872 7477 vagy
E-mail-cím: kibibet.kinderschutz@stadt.graz.at

Visszajelzést szeretne adni nekünk?
Akkor kérjük, írjon erre az e-mail-címre: 
kibibet.beschwerde@stadt.graz.at 



Stadt Graz 
Abteilung für Bildung  
und Integration
Keesgasse 6, 8010 Graz

Nyitvatartási idő:
Személyes kapcsolatfelvétel  
és ügyfélfogadás csak online 
időpontfoglalás után lehetséges.
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